AVISO N.° 09/2017

ASSUNTO: SISTEMA DE PAGAMENTOS DE ANGOLA
— Prazos de Execucao e de Disponibilizacdo de Fundos Aplicaveis
aos Movimentos de Depdsitos a Ordem, Transferéncias e

Remessas de Valores

Havendo necessidade de promover a eficacia e transparéncia na prestacao de
servicos de pagamento, contribuindo para o aumento da confianca dos utilizadores

do Sistema de Pagamentos de Angola (SPA);

Considerando o disposto no Aviso n.° 05/12, de 29 de Marco, que define as regras

de proteccao ao consumidor dos produtos e servicos financeiros em Angola;

No uso da competéncia que me é conferida pelo n.° 2 do artigo 7.°© da Lei n.°
5/05, de 29 de Julho — Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, conjugadamente
com o0 n.° 2, do artigo 4.° da Lei n.212/2015, de 17 de Junho - Lei de Bases das

Instituicoes Financeiras.

DETERMINO:

Artigo 1.°
(Objecto)

O presente Aviso estabelece os prazos para a execucao de transferéncias e de
remessas de valores, bem como para a disponibilizacao de fundos ao beneficiario,
em resultado de depodsitos de numerario e de cheques, de transferéncias ou de

remessas de valores.



1.
a)
b)
<)
2.

Artigo 2.°

(Ambito)

Estao abrangidos pelo disposto no presente Aviso:

Os depdsitos de numerario e de cheques normalizados;
As transferéncias intrabancarias e interbancarias;

As remessas de valores.

Com excepcao das situacOes previstas na alinea a) do niumero 1, do Artigo 4.
e do numero 2 do Artigo 7.9, o presente Aviso aplica-se a operacoes

efectuadas em moeda nacional.

Artigo 3.°

(Definigoes)

Para efeitos do presente Aviso, entende-se por:

a)

b)

d)

f)

Beneficiario - o destinatario final de um depdsito, uma transferéncia ou
uma remessa de valores, cuja quantia em dinheiro é colocada a sua
disposicao.

Cash in - operacOes de compra de moeda electronica.

Cheque Normalizado - o instrumento de pagamento definido pelo Aviso
n.% 05/15, de 20 de Abril.

Data de Disponibilizacao - o momento a partir do qual o titular pode
livremente proceder a movimentacdo dos fundos depositados ou
transferidos para a sua conta de deposito a ordem ou de moeda electronica
sem estar sujeito ao pagamento de juros ou outros encargos pela
mobilizacao desses fundos.

Deposito de Numerario/Cheques - entrega de notas e/ou
moedas/cheques normalizados, para crédito de uma conta de depdsito a
ordem em Instituicao autorizada pelo BNA a efectuar a referida operacao.
Dia Util - dia da semana, de segunda-feira a sexta-feira, exceptuando os

feriados nacionais.
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g) Execucao de uma Remessa de Valores - realizacao, pela Instituicao
financeira do ordenante, da instrucao recebida, através de crédito em conta
ou da disponibilizacao dos fundos em numerario ou cheque bancario ao
beneficiario.

h) Execucdao de uma Transferéncia - realizagdo, pela Instituicdo financeira
do ordenante ou pela operadora da rede Multicaixa, da instrucao recebida,
através de crédito na conta do beneficiario das transferéncias
intrabancarias, ou do encaminhamento da instrucdao para a Instituicao
financeira do beneficiario, no caso das transferéncias interbancarias.

i) Moeda Electronica - valor armazenado num dispositivo ou sistema
electrénico, representado um crédito sobre o emitente e emitido apds
recepcao de numerario ou numerario ou moeda escritural, que permite ao
utilizador efectuar operagdes de pagamento com pessoas diferentes do
emitente.

j) Ordenante - qualquer pessoa singular ou colectiva, que ordena a
execucao de uma transferéncia ou de uma remessa de valores, a favor de
um beneficiario.

k) Remessa de Valores - todos os envios de fundos que nao implicam
necessariamente a utilizacdo de contas de depdsito a ordem, por parte do
ordenante e/ou do beneficiario.

) Subsistema de Débitos Directos (SDD), subsistema do Sistema de
Pagamentos de Angola que assegura o processamento de transferéncias de
fundos iniciados pelos beneficiarios dos pagamentos, com liquidacao em
tempo diferido, do saldo da compensacao multilateral das instrugdes de
débito enviadas e recebidas pelos participantes.

m) Subsistema de Compensacao de Cheques (SCC), subsistema do
Sistema de Pagamentos de Angola que assegura a compensacao
interbancaria dos cheques normalizados, depositados em Instituicao
diferente da sacada, com liquidacao em tempo diferido, do saldo da
compensacao multilateral dos cheques enviados e recebidos pelos

participantes.
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p)

¢))

Subsistema Multicaixa (MCX), subsistema que assegura o0
processamento de operacdes efectuadas com cartdes de pagamento validos
nos pontos de servico da rede Multicaixa, com liquidacao em tempo diferido
do saldo da compensacao multilateral dessas operacoes.

Subsistema Pagamentos Moveis de Angola (SPMA), subsistema do
Sistema de Pagamentos de Angola que assegura o processamento de
transferéncias de fundos efectuadas mediante a utilizacdo de um dispositivo
movel ao qual estd associada a conta de pagamento, com liquidacao em
tempo real, do saldo da compensacao multilateral das instrugcdes de débito
e/ou crédito enviadas e recebidas pelos participantes.

Sistema de Pagamentos em Tempo Real (SPTR) - subsistema do
Sistema de Pagamentos de Angola que assegura 0 processamento
automatico e a liquidagdo, em tempo real, operacao por operacao, de
transferéncias electronicas interbancarias de fundos em moeda nacional.
Subsistema de Transferéncias a Crédito (STC) - subsistema do
sistema de pagamentos de Angola, que assegura o processamento de
transferéncias de fundos ordenadas pelos pagadores, com liquidagdo em
tempo diferido, do saldo da compensacao multilateral das transferéncias
enviadas e recebidas pelos participantes.

Transferéncia - operacao de movimentacdao de fundos entre contas de
depdsito a ordem, efectuada por iniciativa de um ordenante e destinada a
colocar quantias em dinheiro a disposicdo de um beneficiario, podendo a

mesma pessoa reunir as qualidades de ordenante e beneficiario.

s) Transferéncia Interbancaria - transferéncia que envolve duas instituicoes

financeiras diferentes.

t)

Transferéncia Intrabancaria - transferéncia que se realiza entre contas

domiciliadas na mesma Instituicao financeira.
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Artigo 4.°

(Execucao de transferéncias)

1. As Instituicdes financeiras devem executar as instrucdes de transferéncia

que recebam dos seus clientes nos seguintes prazos maximos:

a) No dia em que as instrucbes sao validadas, no caso das
transferéncias intrabancarias, em moeda nacional ou em moeda

estrangeira;

b) Em até 30 minutos apds a recepcao da mesma no caso das

transferéncias processadas no SPTR;

c) Em até quinze (15) dias apds o envio da instrucdo de débitos directos

para as transferéncias processadas no SDD
d) Para transferéncias processadas no STC:

i. Na sessao de compensacao do STC que liquida no proprio dia, no
caso das transferéncias interbancarias cujas instrucdes sejam
recebidas até as 11h00m de um dia Util ou apds as 15h00m do dia

util anterior, excluindo as ordenadas através da rede Multicaixa;

ii. Na sessdao de compensacdo imediata do STC que liquida no dia Util
seguinte, no caso das transferéncias interbancarias cujas
instrucdes sejam recebidas entre as 11h00m e as 15h00m de um dia

util, excluindo as ordenadas através da rede Multicaixa.

2. As instrucdes a que se refere a alinea a) do numero anterior devem ser

validadas no prdprio dia.

3. O operador do SPMA deve incluir as transferéncias ordenadas neste
subsistema imediatamente, apds a recepcao da instrucdo de débito e/ou de
crédito na compensacao do proprio dia ou, no caso das transferéncias

ordenadas apds as 15h00m, na compensacao do dia seguinte.
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4, O operador do subsistema MCX deve incluir as transferéncias ordenadas
neste subsistema até as 15h00m, na compensacao do proprio dia ou, no
caso das transferéncias ordenadas apds as 15h00m, na compensacao do dia

seguinte.

Artigo 5.°
(Disponibilizacao do valor de transferéncias)

1. O valor das transferéncias intrabancarias deve ser disponibilizado ao
beneficiario no momento em que € debitado ao ordenante, em conformidade
com o disposto na alinea a) do nimero 1 e no nimero 2 do Artigo 4.° do
presente Aviso.

2. O valor das transferéncias interbancarias processadas no STC, SDD e MCX
deve ser disponibilizado aos beneficiarios até ao final do dia da liquidacao
interbancaria dos saldos de compensacao.

3. O valor das transferéncias processadas no SPMA deve ser disponibilizado aos
beneficiarios imediatamente apds a sua execugao.

4. Para transferéncias liquidadas de forma individual no SPTR, os valores devem
ser colocados a disposicao do beneficiario em até 30 (trinta) minutos apds a

liguidacao da operacao.

Artigo 6.°
(Remessas de valores)
A Instituicao financeira do ordenante deve executar as instrugdes de remessa de
valores recebidas de clientes de acordo com o disposto nas alineas b) e c) do
numero 1 do artigo 4.° do presente Aviso, devendo a Instituicdo financeira que
devera disponibilizar os fundos ao beneficiario, fazé-lo de acordo com o numero 2

do artigo 5.0 do presente Aviso, com as devidas adaptacgoes.
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Artigo 7.°
(Depositos em numerario)

1.  Os depdsitos em numerario efectuados ao balcdo e as entregas de numerarios
Cash in realizadas no ambito da prestacao de servicos de pagamentos mdveis,
implicam a disponibilizacdo imediata do saldo credor ao beneficiario.

2. O disposto no numero anterior aplica-se, igualmente, aos depdsitos em moeda

estrangeira.

Artigo 8.°
(Depositos de cheques normalizados)

1. Os depdsitos de cheques normalizados sacados sobre uma conta domiciliada
na Instituicdo financeira bancaria depositaria, implicam a disponibilizacao do
respectivo saldo credor ao beneficiario no dia do depdsito, desde que a conta
sacada disponha dos fundos necessarios para a cobertura do cheque.

2. Os depdsitos de cheques normalizados sacados sobre uma conta domiciliada
numa Instituicdo financeira distinta da depositaria, implicam a disponibilizacao
do respectivo saldo credor ao beneficiario até ao final do dia correspondente

ao término do respectivo prazo de devolucao.

Artigo 9.°
(Movimentacao de fundos disponibilizados)
E proibido o débito de juros ou outros encargos pela movimentacdo dos fundos

disponibilizados nos termos do presente Aviso.

Artigo 10.°
(Casos de forca maior)

1. Sem prejuizo das disposicOes relativas a proteccao do sistema financeiro
contra o branqueamento de capitais, que impecam ou limitem a execucao das
operacoes reguladas no presente Aviso, as Instituicdes serao liberadas das
obrigacoes nele previstas, por motivo de forca maior, nomeadamente, por

circunstancias alheias a sua vontade, anormais e imprevisiveis, cujas
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consequéncias nao tenham podido evitar apesar de todos os esforcos
desenvolvidos.

2. Nao é considerado motivo de forca maior qualquer procedimento de
insolvéncia ou faléncia, segundo o qual, através de uma medida colectiva de
reestruturacdo ou liquidacdo da entidade que dela é objecto, se limite,

suspenda ou faca cessar o cumprimento de obrigagoes.

Artigo 11.°
(Controlo e processos internos)
As Instituicdes financeiras bancarias e o operador do subsistema Multicaixa devem
implementar sistemas de controlo e processos internos que permitam validar com
adequados niveis de seguranca as instrugdes e os depdsitos recebidos, e assegurar

o cumprimento dos prazos definidos no presente Aviso.

Artigo 12.°

(Infracgoes)
As infraccOes ao disposto no presente Aviso sao puniveis, nos termos da Lei n.°
05/05, de 29 de Julho, Lei do Sistema de Pagamentos de Angola, e da Lei n.°

12/2015, de 17 de Junho, Lei de Bases das Instituicdes Financeiras.

Artigo 13.°
(Revogacao)
E revogado o Aviso n.2 09/15, de 20 de Abril.

Artigo 14.°
(Duavidas e omissoes)
As duvidas e omissoes resultantes da interpretacdao e aplicacdo do presente Aviso

sao resolvidas pelo Banco Nacional de Angola.
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Artigo 15.°
(Entrada em vigor)

O presente Aviso entra em vigor na data da sua publicacao.

PUBLIQUE-SE.

Luanda, aos 15 de Agosto de 2017.

O GOVERNADOR

VALTER FILIPE DUARTE DA SILVA
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