H BFA FORMULARIO DE ADESAO - GATEWAY PAGAMENTOS ONLINE
Empresas/ Pequenos Negocios/ ENIs

Orgao NedeConta | | | | | [ | [ | [ | [ 1| []]

Dados Identificativos da Empresa
Nome da Empresa ‘

Nome Comercial ‘

N°de Contribuinte | | | | | | | | | | | |

CAE L IDdo Comerciante | | Novo [ | Existente | | | | | | | | | | [ [ |

Morada / Sede

IBAN

Municipio | Provincia |

|
Localidade
|
Telefones ‘

N T s O O

(Para o acesso ao Portal e Authorization)

Dados Identificativos do Estabelecimento (preencher apenas se os dados acima séo diferentes)
Nome Completo do Responsavel (Gerente) ‘

Telefones .
[ e =1 V)

Morada / Sede

|
, |
Localidade ‘
Municipio ‘

| Provincia |

Endereco do Site/ APP \

Modalidade (Tipo de Integrac&o)
IFRAME! |

API? |

Meios de Pagamento
Multicaixa Express

Declaro serem verdadeiras todas as informagdes prestadas e autorizo o Banco Fomento Angola,S.A. a confirma-las, autorizando também o tratamento informatico dos dados
acima fornecidos, e que me(nos) foram entregues as condigoes gerais, das quais tomei(@mos) conhecimento completo e efectivo, sobre as quais me(nos) foram prestados
todos os esclarecimentos que julguei(@mos) necessarios, as quais expressamente aceito(@amos) e subscrevo(emos). Contrato valido por 12 meses a contar da
data de assinatura do presente Formulario de Adesdo, que contém, em anexo, os seguintes documentos que o Comerciante declara expressamente conhecer e aceitar sem

quaisquer reservas:

|:| Contrato Acquiring (Consultar Condigdes Gerais);

D Condigdes Especificas - Aceitagcdo de pagamentos com cartées, em ambiente ndo presencial.

(Assinaturas conforme Doc. de Identificagdo que, de acordo com o Pacto Social, obrigam a Pessoa Colectiva)

1 Componente de integragéo que disponibliza uma pagina Web para o comeciante embutir no seu site. Esta pagina tem um tamanho predefinido onde o Cliente insere os dados solicitados no Site do Comerciante

2Componente que permite a comunicagéo entre a Frame e o Portal com o Sistema Central. Este canal permite também que o Backoffice do Comerciante comunique direcamente com o Sistema Central
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u BFA FORMULARIO DE ADESAO - GATEWAY PAGAMENTOS

ONLINE Empresas/ Pequenos Negdcios/ ENIs

ABONAGAO/CONFERENCIA DA(S) ASSINATURAS (a preencher pelo Banco)

(Recebido, Conferido e entregue por)

(Recebido, Conferido por um elemento da Geréncia)

RESERVADO A DIRECGAO DE MEIOS DE PAGAMENTO

oA | | [ | [ [ |||  Comersamte | | | [ | ||| || Estabslecimento

(Executado Por)

(Recebido, Conferido por um elemento da DMP)
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HBFA Condigdes Gerais de adesdo ao Gateway de
Pagamentos Online (V01.2021)
CONDICOES GERAIS

Clausula 12 (Objecto)

(1) Através da  assinatura do FORMULARIO DE ADESAO, das presentes CONDICOES GERAIS
e das CONDIGOES ESPECIFICAS (em conjunto adiante designadas por “Contrato”), o COMERCIANTE
contrata o Banco de Fomento Angola, S.A., adiante designado por BFA, com sede Rua Amilcal Cabral, n.°© 58,
Luanda, Angola, com o capital social integralmente subscrito e realizado de 15.000.000.000 Kz.,
matriculado na  Conservatéria do Registo Comercial de Luanda com o n.° 575-06, contribuinte fiscal n.°
5410003691, para a prestagdao de Servicos de Pagamentos Online, para o0s estabelecimentos identificados
no FORMULARIO DE ADESAO, nas modalidades, meios de pagamento e demais condicBes ai seleccionadas e/ou
descritas (adiante, os “Servigos”).

(2) A celebragdo do presente Contrato ndo exime o COMERCIANTE da obrigagdo de obter
quaisquer autorizacdes referentes ao exercicio do comércio electronico que lhe sejam exigiveis, bem como do
cumprimento de quaisquer outras obrigacdes legais, nomeadamente as relacionadas com o exercicio do comércio
electrdnico).

(3) Para efeitos da prestacdo dos Servicos, o BFA disponibiliza um servico de Pagamentos Online
com Cartées em ambiente ndo presencial, por meio da Entidade Gestora da Rede, designada por EMIS -
Empresa Interbancaria de Servigos, S.A. (na qualidade de PROCESSADOR), que possibilita e operacionaliza a
aceitacdo de operagbes de pagamento realizadas no ambito dos Servicos de Pagamento Online
(adiante “Operagdoes de Pagamento”), assentes sobre multiplos instrumentos, marcas e sistemas de
pagamento, como forma de pagamento de compras de bens ou servigos, pelas entidades
vendedoras ou prestadoras desses servigos, designadas por COMERCIANTES, de entre os quais se insere o proprio
COMERCIANTE

(4) No ambito da execugdo dos Servigos:

a) O PROCESSADOR ¢é responsavel pela compilacgdéo da informagdo relativa a todas as Operagbes de
Pagamento e pela comunicagao de tal informacgdo ao BFA;

b) O BFA ¢é responsavel, na respectiva qualidade de aquirente, pela transferéncia dos fundos
correspondentes aos créditos do COMERCIANTE resultantes da execugao das Operagoes de
Pagamento, para a conta de pagamento do COMERCIANTE, com base nas informagdes transmitidas pelo
PROCESSADOR.

(5) ~ Caso o COMERCIANTE pretenda adicionar um estabelecimento ou meio de pagamento ndo identificado no
FORMULARIO DE ADESAO assinado na presente data, as respectivas condicGes técnicas e financeiras deverdo ser
casuisticamente acertadas, por escrito, entre o COMERCIANTE e o BFA.

Clausula 22 (Aceitacdo de Operagbes de Pagamento)

(1) O COMERCIANTE obriga-se a aceitar todos os Instrumentos de Pagamento identificados no FORMULARIO DE
ADESAO como meios de pagamento das transaccSes de venda de bens ou prestacdo de servicos.

(2) Relativamente aos pagamentos com Instrumentos de Pagamento abrangidos pelo presente Contrato e
executados de acordo com as condigdes nele estabelecidas, o BFA obriga-se a creditar os correspondentes valores
em conta bancaria do COMERCIANTE, indicada no Formulario de Adeséo.

(3) O COMERCIANTE obriga-se a exibir, de forma bem visivel, no seu sitio Web ou noutro meio electrénico de vendas
por si utilizado, os simbolos, marcas e nomes do BFA e dos sistemas de pagamentos relevantes, a fim de que os
detentores de Instrumentos de Pagamento possam tomar conhecimento de que tais Instrumentos de Pagamento
podem ali ser utilizados.

4) Relativamente a transacgbes cujo pagamento seja feito com Instrumentos de Pagamento abrangidos pelo
presente Contrato, ndo poderd o COMERCIANTE receber do ordenante qualquer quantia, em dinheiro ou
instrumento de pagamento alternativo, para pagamento parcial da transacgao efectuada.

(5) O COMERCIANTE compromete-se a realizar apenas uma Operagdo de Pagamento para concretizar o
pagamento de cada venda de bens ou de cada prestacdo de servicos. O COMERCIANTE ndo pode incrementar o prego
da aquisicdo de bens ou da prestagdo de servicos em fungdo da utilizagdo de um Instrumento de Pagamento
especifico.
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HBFA CondicGes Gerais de adesdo ao Gateway de
Pagamentos Online (V01.2021)
CONDICOES GERAIS

Clausula 32 (Execucao de Operagdo de Pagamento)

(1) As operacbes de aceitagdo do pagamento processar-se-do de forma electronica através da
utilizacgdo de Terminais de Pagamento Automatico (TPA) virtuais ou outros dispositivos electréonicos ligados a Rede
MULTICAIXA.

(2) O COMERCIANTE expressamente aceita e reconhece que qualquer ordem de aceitagdo ou de recusa
de transacgles, enviada pela entidade emissora de um Instrumento de Pagamento ao PROCESSADOR e transmitida
por este ao COMERCIANTE, apenas responsabiliza o PROCESSADOR quanto aos elementos por este verificados,
entre os quais nunca se inclui a verificacdo da legitima titularidade do Instrumento de Pagamento pelo seu
utilizador.

Clausula 42 (Liquidacdo Financeira das Transacgoes)

(1) O valor das Operacdes de Pagamento aceites pelo PROCESSADOR, é creditado pelo BFA, numa conta
bancéria do COMERCIANTE, deduzido os descontos e outras importancias devidas ao BFA, nos prazos e
outras condicOes especificados no FORMULARIO DE ADESAO. Todos os pagamentos serdo efectuados em Kwanzas.

(2) A conta bancaria a utilizar para o crédito desses valores deve ser aberta junto do BFA e

especificada no FORMULARIO DE ADESAO, podendo ser alterada mediante comunicagdo do COMERCIANTE para o
BFA, nos termos estabelecidos neste Contrato.

(3) No ambito da execugdo das Operagdes de Pagamento, s6 ao PROCESSADOR compete definir
interveniente que sera creditado ou debitado de acordo ao modelo de negdcio.

(4) O COMERCIANTE obriga-se a restituir imediatamente o BFA das importéncias relativas a transacgdes cujo
valor Ihe tenha sido creditado pelo BFA e relativamente as quais se verifique uma das seguintes condigGes:

(5) transacgdo estar sujeita a autorizagédo prévia e o COMERCIANTE n&o a ter obtido;

(6) o ordenante da Operacao de Pagamento ter reclamado a falta de entrega ou a nado
conformidade da mercadoria ou da prestagdo de servico e o COMERCIANTE n&o comprovar o contrario;

(7) o ordenante do INSTRUMENTO DE PAGAMENTO ter direito, nos termos da legislacdo aplicavel, ao
reembolso das importédncias mencionadas no n.© 1 da presente Clausula, nomeadamente nos casos de
devolucao dos bens, dentro dos prazos legais.

(5) O PROCESSADOR podera compensar as importancias a que se refere o numero 1 desta clausula com
outros valores que sejam devidos pelo COMERCIANTE relacionados com outras transacgdes.

(6) Sempre que se detectem irregularidades por parte do COMERCIANTE, com prejuizo para o BFA,
o COMERCIANTE reconhece e aceita que o BFA possa efectuar o estorno das transacges irregulares ja creditadas
na sua conta bancaria ou reter as importancias devidas ao COMERCIANTE até que o montante em divida ao BFA
seja saldado por encontro de contas.

Clausula 52 (Condigdes Financeiras)

(1) O BFA divulgard e manterd textualizado um Tarifario com os precos de referéncia e outras condigdes
padrdo relativas a prestagdo dos Servigos, incluindo designadamente, os custos de adesdo e as comissfes de
aceitagao.

(2) N&o obstante o numero anterior, as condigdes financeiras aplicdveis ao COMERCIANTE serdo as constantes do
FORMULARIO DE ADESAO, considerando-se alteradas caso haja alteracdo do precario de servigos do Banco.

(3) O Banco é expressamente autorizado a debitar as despesas e encargos, referidos no n.° 1, em qualquer
Conta de Depésitos a Ordem de titularidade do COMERCIANTE, independentemente da moeda em que as mesmas
estejam expressas.

(4) O BFA poderd, unilateralmente, alterar o tarifario estabelecido no FORMULARIO DE ADESAO, desde que
cumprindo os termos e condicbes previstas na Clausula 12.2 do presente contrato, nomeadamente nos seus
nimeros 1 e 3.
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Condi¢bes Gerais de adesdo ao Gateway de

EBFA Pagamentos Online (V01.2021)

CONDIGOES GERAIS

(5) Caso o COMERCIANTE ndo aceite as novas condigdes, podera requerer a cessacdo da
prestacao dos Servigos relativamente a todos ou alguns Sistemas de Pagamento, Instrumentos de Pagamento ou
OperacOes de Pagamento, no prazo de 15 dias, por meio de carta registada e com aviso de recepgdo, enviada
para o BFA anteriormente ao inicio de vigéncia das novas condices, sob pena de as novas condicbes se
terem por incondicional e definitivamente aceites.

Clausula 62 (Seguranca das Transacgoes)

(1) O COMERCIANTE obriga-se a comunicar imediatamente ao BFA as situagbes de fraude ou erro no
ambito de qualquer Operagdo de Pagamento de que tenha conhecimento.

(2) O COMERCIANTE reconhece que o BFA pode, no quadro da investigagdo de qualquer suspeita de
irregularidade numa transaccao, de fraude ou de violacdo deste Contrato, necessitar o acesso a documentos e a
informagdes complementares atinentes a toda e qualquer transaccdo, motivo pelo qual se obriga a facultar o
acesso a tais documentos e informagdes sempre que lhe sejam solicitados.

Clausula 72 (Reclamagoes)
O COMERCIANTE, consoante o caso, podera apresentar directamente ao Banco Nacional de Angola
reclamacGes fundadas no incumprimento, pelo BFA da legislacdo e regulamentacdo aplicaveis.

Clausula 82 (Diferendos em Operagoes Eletronicas)

Em caso de diferendo relativo a qualquer operacdo electrénica resultante da execugdo do presente
Contrato, o6nus da prova cabe ao BFA, obrigando-se o COMERCIANTE a prestar a sua melhor colaboragédo,
prestando-lhe as informagdes que aquele solicitar, relativos a operagao em causa.

Clausula 92 (Servico de Atendimento)

O BFA obriga-se perante o COMERCIANTE a manter um servico de atendimento em lingua portuguesa que permita ao
COMERCIANTE contacta-lo durante as horas normais de funcionamento do respectivo estabelecimento, através do
numero de telefone 923120120.

Clausula 102 (Confidencialidade da Informacéao)

(1) O COMERCIANTE obriga-se a ndo vender ou ceder a terceiros, fornecer ou permitir o acesso a
terceiros, trocar ou por qualquer meio possibilitar o acesso de terceiros, comprar ou obter de terceiros,
quaisquer dados relativos a Operagdes de Pagamento ou dos seus ordenantes.

(2) O COMERCIANTE obriga-se a ndo fazer qualquer utilizagdo das informagdes referentes a Operagles de
Pagamento e aos dados dos titulares e dos Instrumentos de Pagamento que ndo sejam estritamente
necessarias a efectivacdo da transacgdo, pelo que se obriga a destruir toda a informagdo que ja ndo seja
necessaria para os fins deste Contrato ou nos termos legais aplicaveis.

(3) O COMERCIANTE obriga-se a observar e fazer observar escrupulosamente as regras de
procedimentos estipuladas pelo BFA, nomeadamente as regras contidas nas CONDICOES ESPECIFICAS, bem como as
dimanadas pelas entidades responsaveis pelos sistemas de pagamento sob os quais sdo emitidos Instrumentos de
Pagamento, que lhe tenham sido comunicadas, sendo responsavel pela violacdo dessas regras e de quaisquer danos dai
decorrentes. O COMERCIANTE obriga-se também, caso solicitado, a colaborar com o PROCESSADOR e a permitir o
respectivo acesso a informacdo necessaria, em eventuais processos de auditorias de verificagdo da robustez dos seus
sistemas de proteccdo de dados.

(4) O COMERCIANTE obriga-se a manter e a fazer respeitar absoluta confidencialidade relativamente as
condigdes constantes deste Contrato, bem como relativamente a todas e quaisquer informagdes que lhe advenham das
transacgdes efectuadas por ordenantes de Operagdes de Pagamento, nao as divulgando por qualquer forma, salvo na
medida em que seja necessario e no que seja estritamente instrumental para a satisfacdo das obrigacGes que para si
decorrem deste Contrato ou da lei.
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HBFA CondicGes Gerais de adesdo ao Gateway de
Pagamentos Online (V01.2021)
CONDICOES GERAIS

(5) O COMERCIANTE obriga-se a notificar de imediato o BFA e o PROCESSADOR por telefone ou e-mail, e em
periodo nunca superior a 24 horas, sempre que suspeite ou tenha confirmagdo de um ataque aos seus
sistemas fisicos ou ldogicos ou de quaisquer outras irregularidades na execucdo de Operagbes de
Pagamento, ou que possa afectar as mesmas. O COMERCIANTE deve participar, a pedido do PROCESSADOR, a seu
custo, na investigacdo a decorrer na sequéncia da quebra de seguranga dos dados das Operacbes de
Pagamento.

No caso de quebra de seguranca ou suspeita de utilizagdo indevida dos dados de Operagdes de Pagamento, o
COMERCIANTE reconhece e aceita que o PROCESSADOR podera, por sua decisdo, contratar um auditor de seguranca
para efectuar uma investigacdo mais detalhada, sendo o COMERCIANTE responsavel pelo custo desta investigagéao.

(6) O COMERCIANTE obriga-se a cumprir com os requisitos de seguranca PCI DSS (Payment Card
Industry Data Security Standards), em vigor, emitidos pelas entidades responsaveis pelos sistemas
de pagamento sob o0s quais sdao emitidos Instrumentos de Pagamento, e com as obrigagdes de reporte
impostas pelos requisitos e/ou programas de compliance desses sistemas.

(7) O COMERCIANTE obriga-se a cumprir com o0s requisitos de seguranca estipulados
peloPROCESSADOR no que tange aos pagamentos efectuados com Cartdes de débito Multicaixa por meio do Multicaixa
Express, e com as obrigacGes de reporte impostas pelo PROCESSADOR.

Clausula 112 (Tratamento de Dados Pessoais)

(1) Caso o PROCESSADOR tenha de aceder ou tratar ficheiros do COMERCIANTE contendo dados
pessoais dos ordenantes ou de quaisquer terceiros, este deverd obter todas as autorizacGes necessarias
a realizagdo de tal acesso ou tratamento. Em tal caso, o PROCESSADOR, enquanto entidade subcontratante
para efeitos de tratamento de dados, obriga-se a:

a) Manter os dados pessoais como estritamente confidenciais;

b) Utilizar os dados pessoais, Unica e exclusivamente, para executar os Servicos que l|he foram
contratados;

C) Proceder ao acesso e utilizagdo dos dados pessoais por conta e de acordo com as instrugdes do
COMERCIANTE;

d) N&o proceder a reproducdo, gravacdo, cépia, divulgacdo ou comunicacdo a quaisquer terceiros dos
dados para outros fins que ndo constem deste Contrato, sem o consentimento prévio e especifico
do COMERCIANTE, excepto ao abrigo de norma imperativa de direito angolano;

e) Implementar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicdo acidental ou
ilicita, perda acidental, alteragbes, difusdo ou acesso ndo autorizados, bem como contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito dos dados pessoais;

f) Cumprir com as disposicbes legais que lhe forem aplicidveis em matéria de proteccdo de dados
pessoais;

g) Comunicar e identificar ao COMERCIANTE quaisquer entidades subcontratadas a que
h) PROCESSADOR recorra para a prestagdo dos servigos.

(2) A adopcdo pelo PROCESSADOR de outras medidas de seguranca para além das que se
encontram actualmente implementadas no seio da sua estrutura e que envolvam custos de
implementacdo para o PROCESSADOR sera avaliada conjuntamente pelas Partes. O PROCESSADOR ndo
ficara obrigado a implementar essas medidas até que a referida avaliagdo dos custos de
implementacdo esteja concluida e reflectida no FORMULARIO DE ADESAO.
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CONDIGOES GERAIS

Clausula 122 (Alteracao de Condigoes)

(1) O COMERCIANTE reconhece e aceita que o PROCESSADOR poderd, para reforgar a seguranca das
transacgdes e/ou a proteccdo dos dados do ordenante das Operagdes de Pagamento, introduzir, a todo o
tempo, alteragdes as CONDICOES GERAIS, as CONDIGCOES ESPECIFICAS e/ou ao FORMULARIO DE ADESAO
aplicaveis, as quais deverdo ser comunicadas ao COMERCIANTE, por escrito, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias sobre a data da respectiva entrada em vigor.

(2) O COMERCIANTE igualmente aceita que o PROCESSADOR possa, a todo o tempo,
introduzir modificagdes ou aditamentos a essas mesmas CONDICOES que decorram da adopgdo de
preceitos legais, de novas regras que sejam impostas pelo Banco Nacional de Angola.

(3) Caso o COMERCIANTE ndo aceite as novas condicGes, podera requerer a resolucdo do Contrato, a
alguns Sistemas de Pagamento ou apenas a certas modalidades autéonomas de Servico, no prazo de 15 dia, por
meio de carta registada e com aviso de recepgdo, enviada para o BFA anteriormente ao inicio de vigéncia
das novas condicdes, sob pena de as novas condigdes se terem por definitivamente aceites.

Clausula 132 (Prazo e Condicoes de Cessagao)

(1) O presente Contrato e a inerente prestacdo dos Servigos vigorara pelo prazo inicial definido no
FORMULARIO DE ADESAO (12 meses), sendo o prazo de vigéncia renovado, automaticamente, por
sucessivos prazos de 12 (doze) meses, salvo aviso em contrario feito por alguma das Partes, por carta
registada, com pelo menos 2 meses de antecedéncia sobre o termo do periodo de vigéncia em curso.

(2) O BFA pode ainda fazer cessar este Contrato, a todo o tempo, mediante comunicagdo escrita
enviada ao COMERCIANTE, nos seguintes casos:

a) Caso ocorra alteracao relevante da situacdo patrimonial do COMERCIANTE ou quando tenha sido
requerida ou declarada a insolvéncia, ou iniciado processo especial de revitalizacdo da empresa
do COMERCIANTE ou outro de natureza similar;

b) Quando se verifique serem falsas ou incorrectas as facturas, ou qualquer outra documentacdo,
remetidas ao BFA pelo COMERCIANTE;

c) Quando se verifique que o COMERCIANTE, por negligéncia grave ou dolo grosseiro, tenha provocado dano
ao PROCESSADOR, ao BFA ou a qualquer outro operador ou interveniente no
processamento das Operagdes de Pagamento;

d) Quando o COMERCIANTE nao efectue o pagamento de quaisquer quantias por si devidas BFA.

(3) A falta de cumprimento, por parte do COMERCIANTE, de qualquer das obrigagdes decorrentes deste
Contrato da igualmente ao BFA o direito de fazer cessar o presente Contrato, isentando-o ainda do pagamento
de qualquer transacgao por aquele efectuada com violagdo de alguma dessas mesmas obrigagdes.

(4) Em caso de cessacdo do Contrato, o COMERCIANTE perderd ipso facto o direito a utilizacdo dos
nomes e simbolos dos sistemas de pagamentos nele incluidos, e suas marcas ficando com a obrigagdo
de devolver ao BFA todo o material que dele haja recebido.

Clausula 142 (Suspensao dos Servigos)

(1) Sem prejuizo da possibilidade de resolver o presente contrato, o COMERCIANTE expressamente
aceita que o BFA possa, em caso de fundada suspeita de fraude, ou irregularidade susceptivel de afectar o
correcto funcionamento dos Servigos objecto do presente Contrato suspender a prestacdo desses Servigos,
podendo tal suspensdo prolongar-se pelo periodo necessario a analise de tal suspeita ou irregularidade.
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Pagamentos Online (V01.2021)

CONDIGCOES GERAIS

(2) O PROCESSADOR poderd, ainda, inibir temporariamente o acesso do COMERCIANTE aos
Instrumentos de Pagamento, designadamente, entre outros, nos seguintes casos:

a) Se tiver ocorrido uso abusivo por parte do COMERCIANTE das funcionalidades e sistemas
disponibilizados pelo PROCESSADOR e/ou pelo BFA;

b) Se tiver conhecimento de qualquer uso fraudulento ou de qualquer irregularidade de que possa resultar um
prejuizo para PROCESSADOR, para o Titular de Instrumentos de Pagamento, ou para o proprio
COMERCIANTE;

c) Caso ocorra alteragao relevante da situagao patrimonial do COMERCIANTE ou quando tenha sido requerida
ou declarada a insolvéncia, ou iniciado processo especial de revitalizacdo da empresa do COMERCIANTE ou
outro de natureza similar.

Clausula 152 (Comunicagoes entre as partes)

1) O COMERCIANTE autoriza e aceita, desde ja, que quaisquer comunicagdes que o BFA |he remeta,
incluindo o conjunto de documentacdo contratual do qual este documento é parte integrante, bem
como as de caracter fiscal, serdo sempre enviadas para o enderego electronico (e-mail) definido no
FORMULARIO DE ADESAO, dando-se recebidas apds o envio de cada email, salvo se o BFA receber um aviso
de anomalia no envio ou no recebimento de tal email.

(2) Qualquer alteragdo do domicilio convencionado deve ser comunicada pelo COMERCIANTE ao BFA, por
via da subscrigdo de novo FORMULARIO DE ADESAO. O COMERCIANTE autoriza o BFA a efectuar o
registo das comunicagcées entre as Partes, incluindo, mas sem limitacdo, as telefonicas e as electrdnicas,
e o respectivo arquivo em base de dados, nos termos definidos na lei de protecgdo de dados pessoais.
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