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Uma referéncia de Exceléncia...

“0 sucesso do BFA nao se restringe apenas
ao seu desempenho financeiro. Em 2021, a
atencdo dedicada aos nossos Colaboradores,
a sua proteccao e das suas familias, bem
como a sua valorizagao foi da maior relevan-
cia. A qualidade e exceléncia do seu Capital
Humano é um dos activos mais importantes
do Banco e na qual estamos dispostos a re-
forcar o0 nosso investimento.”

Rui Jorge Carneiro Mangueira
Presidente do Conselho de Administracao

“O compromisso de toda a equipa BFA com a
missao e a nova visao de negdbcio, revelou-se
fundamental para alcancar os bons resulta-
dos registados em 2021 tanto no plano ope-
racional como financeiro, o que contribuiu
para reafirmar mais uma vez o BFA como
uma organizacao lider no sector financeiro
nacional.”

Luis Roberto Goncalves
Presidente da Comissao Executiva
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Rui Jorge Carneiro Mangueira

Presidente do Conselho
de Administracao
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MENSAGEM DO PRESIDENTE
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Em nome do Conselho de Administragdo, € com enorme
satisfagao que apresento o Relatério de Gestao do BFA
relativo ao exercicio de 2021, um ano igualmente desafiante
e que de uma forma reiterada colocou a prova a resiliéncia e
a sustentabilidade das Organizagdes e de todos nés, tanto a
nivel pessoal como profissional. Perante este cenario, o BFA
demonstrou um desempenho e performance de exceléncia.
Os seus objectivos foram atingidos com a criagéo de valor
para todos os seus stakeholders, com especial destaque para
a protecgdo dos seus Colaboradores e uma maior proximidade
multicanal com os seus Clientes.

Com efeito, 2021 ficou ainda condicionado pela pandemia da
Covid-19, com o aparecimento de diferentes variantes do virus

e com um esfor¢o global de vacinagdo das populagdes, como
medida de prevencdo e mitigagdo dos riscos de contagio. Assim,
2021 foi um ano de progressiva reabertura e de recuperagao
econémica a nivel global, com a economia mundial a crescer
aproximadamente 5,9% em 2021 face ao declinio de 3,1%
registado em 2020.

A economia angolana ndo ficou a margem desta evolugao e,
apesar das variadas restricdes com que se tem deparado ao
longo dos ultimos 5 anos, registou no 3° trimestre de 2021
uma inversao da tendéncia de queda no seu produto interno
bruto (PIB), com um crescimento homologo de 0,8%, apds
nove trimestres consecutivos de desaceleracéo da actividade
econémica. Para tal, contribuiu indiscutivelmente, por um
lado, a recuperacao do prego do petréleo ao longo do ano nos
mercados internacionais, e acima de tudo, o crescimento do

sector nao petrolifero, com um PIB que se fixou em 3,9% face
a 2020. O comércio, as pescas e agricultura foram os sectores
de actividade que alavancaram o crescimento do sector ndo
petrolifero.

A taxa de inflagdo manteve-se em niveis elevados, tendo
registado uma tendéncia crescente ao longo do ano, o que
levou o Banco Nacional de Angola a tomar diversas medidas
de politica monetaria para garantir a sua contencdo. A nivel
cambial, 2021 foi marcado por um periodo de estabilizagao
do Kwanza até Setembro e nos ultimos 4 meses do ano por
uma apreciagao significativa face ao Délar e Euro. Em termos
acumulados podemos constatar uma apreciacéo de cerca de
17,1% face ao Délar e 26,7% face ao Euro.

Este contexto com que o sector Bancario e, concomitantemente
o BFA se deparou, demandou uma elevada capacidade de
resposta e uma clara visdo estratégica com vista a promover

a sustentabilidade do seu modelo de negécio e a destacar
ainda mais a sua lideranca como o Banco de elei¢ao de todos
os angolanos. Neste sentido, 0 Banco promoveu um processo
de reflexdo com o objectivo de rever o seu plano estratégico e
projectar o BFA do Futuro: mais moderno, mais eficiente, mais
resiliente, mais préximo dos seus Clientes e Comunidades.

Fruto do empenho de toda a Equipa BFA, em 2021 o Banco
alcangou excelentes resultados operacionais e financeiros. O
resultado liquido aumentou aproximadamente 74,2 % face a
2020, atingindo 156 471,7 milhdes de kwanzas, impulsionado
pelo crescimento na margem financeira.
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“Fruto do empenho de toda a
Equipa BFA, em 2021 o Banco
alcancou excelentes resultados
operacionais e financeiros. O
resultado liquido aumentou
aproximadamente 74,2 %

face a 2020, atingindo 156
471,7 milhoes de kwanzas,
impulsionado pelo crescimento
na margem financeira."

O Banco continuou também a demonstrar um forte apoio a
Economia Nacional, expandindo a sua carteira de crédito total
em 10,7%, que ascendeu a 529 279,9 milhdes de kwanzas,
com um récio de transformacao de 20,3%.

Apesar do contexto macroeconémico, a solidez e resiliéncia
financeira que caracteriza e distingue o BFA manteve-se em
2021. Neste ambito, merece especial destaque, o racio de

solvabilidade regulamentar de 46,2%, bem acima do limite
minimo imposto pelo regulador.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Foi ainda dada uma aten¢ao especial ao reforgo do sistema de
controlo interno, garantindo a defini¢céo e implementacao de
uma estratégia para as Funcdes Compliance e de Gestao de
Riscos, que irdo permitir um alinhamento progressivo com as
melhores préticas internacionais e o reforco do ambiente de
controlo do Banco.

0 sucesso do BFA nao se restringe apenas ao seu desempenho
financeiro. Em 2021, a atenc&o dedicada aos nossos
Colaboradores, a sua protecgdo e das suas familias, bem como a
sua valorizagdo foi da maior relevancia. A qualidade e exceléncia
do seu Capital Humano é um dos activos mais importantes

do Banco e na qual estamos dispostos a refor¢ar 0 nosso
investimento.

Assumimos e reiteramos 0 nosso compromisso de ser o Banco
de todos os angolanos, a melhor instituicao para se trabalhar e
para as comunidades angolanas. Com esse propdsito, advém a
nossa responsabilidade em procurar criar um impacto positivo
em prol de um futuro mais promissor e sustentavel para todos
os stakeholders com os quais nos relacionamos e para Angola
no geral. Assim, em 2021 o Banco implementou diversas
iniciativas, alinhadas com os objectivos de desenvolvimento
sustentével (ODS) das Nagdes Unidas, procurando contribuir
para a erradicacao da pobreza, promogdo da salde, educagdo
e melhoria das condi¢des de vida, que muito nos orgulham
pelo impacto que criaram junto das Criangas angolanas e suas
Familias.
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Acreditamos que 2022 sera um ano de consolidacéo do
processo de reabertura e de regresso a normalidade a nivel
global, bem como, de fortalecimento do crescimento e de
reafirmacao do nosso Pais. Queremos e vamos, seguramente, ser
agentes catalisadores desse crescimento. Enfrentaremos 2022
mais fortes, resilientes, focados e preparados para contribuir
para um futuro cada vez mais sustentado do nosso pais.

Uma palavra de agradecimento especial é devida a toda a equipa
de Colaboradores do BFA que, dados os constrangimentos,
desafios e limitagdes que o contexto em que vivemos nos impde
tanto a nivel pessoal como profissional, continuaram a contribuir
e a vestir com orgulho e dedicacdo a camisola BFA. As suas
Familias, estendo adicionalmente os meus agradecimentos, o
seu apoio foi também determinante para o sucesso do Banco.

Aos Membros dos Orgaos Sociais, e em particular & Equipa
Executiva, pela forma competente, leal e diligente com que
exerceram o seu mandato e contribuiram para os excelentes
resultados alcangados.

Por dltimo, gostaria de manifestar o reconhecimento e
agradecimento aos nossos Clientes, que nos continuam a
inspirar e motivar a ser um Banco de referéncia em Angola ao
honrar-nos com a sua preferéncia e confianga, bem como, aos
nossos Parceiros e Regulador.

Rui Jorge Carneiro Mangueira
Presidente do Conselho de Administrag&o
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“Enfrentaremos 2022 mais
fortes, resilientes, focados e
preparados para contribuir
para um futuro cada vez mais
sustentado do nosso pais.”
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Luis Roberto Gongalves

Presidente da Comissao
Executiva
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

DA COMISSAO EXECUTIVA

Estimados Accionistas, Clientes, Colaboradores e demais
Stakeholders,

2021, foi um ano de incerteza e interrogagdes, mas também
de uma esperanga renovada no futuro. Incerteza inerente a
pandemia da Covid-19, pelo intenso combate travado a escala
global para promover a irradicagdo do virus e o progressivo
regresso a normalidade e, de esperanca, pela oportunidade que
tivemos de sermos os protagonistas do nosso préprio destino.
Seguimos em frente com o firme propoésito de fazer mais e
melhor pelos nossos Clientes e pelo Pais em geral.

Recordo que terminei a minha mensagem do relatério de gestao
do ano 2020, dando nota de que iriamos iniciar o ano de 2021
com uma revisao do nosso plano estratégico, convictos que os
desafios que o contexto macroeconémico e social nos impunha,
bem como, as tendéncias e exigéncias do sistema financeiro

no mundo actual, exigiam uma nova visao e posicionamento no
mercado. Foi precisamente isso que fizemos, transformamos
desafios e ameacas em oportunidades e bons resultados para o
Banco.

Focados na projeccéo e desenho do BFA do Futuro, assentdmos
0 novo BFA num conjunto de linhas orientadoras que colocam
0s nossos Clientes, a qualidade dos nossos servigos, a
sustentabilidade e a relevancia futura do Banco no centro de
tudo o que fazemos, procurando, nomeadamente:

e Realinhar o modelo de negédcio do Banco;

e Promover a sua transformagao digital e modernizagao
tecnolégica;

e Promover a melhoria da eficiéncia operacional;

Promover a agilidade e a adop¢&o de novas metodologias e
ferramentas de trabalho;

e Promover a atitude de lideranga, a cultura de meritocracia e
a valorizagéo continua do nosso Capital Humano.

A nossa ambic@o mantém-se actual e inabalavel, pretendemos
ser o Banco de Todos os Angolanos hoje, e no futuro. Aliado a
universalidade, solidez e resiliéncia financeira que sempre nos
caracterizou, o BFA do Futuro sera um Banco mais preparado,
mais agil e mais capaz para dar uma resposta eficaz a todos
o0s nossos Clientes, com uma atitude de inovacao e lideranca
renovada, e capacidade de criagao de valor para todos os
nossos stakeholders.

O compromisso de toda a equipa BFA com a missdo e a nova
visdo de negocio, revelou-se fundamental para alcancar os
bons resultados registados em 2021 tanto no plano operacional
como financeiro, o que contribuiu para reafirmar mais uma

vez 0 BFA como uma organizacdo lider no sector financeiro
nacional.

Em 2021, alcangamos 2 369 693 Clientes. Face a 2020, mais
173 613 Clientes reafirmaram a sua confianga na marca BFA.
O volume de depdsitos recuou 11%, tendo alcangado um total
de 2 005 319,5 milhdes de kwanzas. Em sentido contrério,

e apesar do contexto adverso, o BFA demonstrou o seu forte
contributo a economia angolana, por via do aumento da sua
carteira de crédito, que no final do ano, liquido de imparidades
era de 352 959,5 milhdes de kwanzas; um crescimento de
5,9% face a 2020, o que ilustra o enorme compromisso do
BFA em servir de catalisador do dinamismo da economia
nacional. Dada a anélise e gestao criteriosa do risco de crédito,
que caracteriza o nosso Banco, registou-se ainda um reforco
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do racio de cobertura do crédito vencido por imparidade para os
353,1%.

Como resultado da estratégia de gestéo e da visao, assentes
em critérios rigorosos de gestao dos varios riscos e num grande
dinamismo comercial, alcancamos um resultado liquido de
156 471,7 milhdes de kwanzas, o que se traduz num
crescimento de +74,2 % face a 2020. A Margem Financeira
aumentou 6,8%, tendo-se fixado em 199 412,1 milhdes de
kwanzas.

Atingimos um ROE de 36,4%, que evidencia um grau de
rentabilidade da operacao do BFA particularmente relevante e
representa um aumento consideravel face ao ano anterior (que
se encontrava em grande medida condicionado pelos efeitos da
pandemia e pela revisdo em baixa do rating soberano).

A robustez e resiliéncia do nosso Balango visivel pelo racio de
solvabilidade regulamentar que se fixou em 46,2% bem acima
do valor minimo regulamentar.

Este desempenho que nos estimula a fazer mais e melhor é o
resultado da exceléncia e esfor¢co do nosso mais valioso activo,
0s nossos profissionais, que enfrentaram ao longo do ano, por
vezes com grande sacrificio pessoal, os diferentes desafios que
Ihes foram propostos e que permitiram ao BFA o cumprimento
da sua missao junto dos seus Clientes.

A aposta na valorizagao e crescimento do nosso Capital Humano
foi assim um factor diferenciador, com um reforco claro na oferta
formativa, bem como, do nimero de horas de formacao e de
formandos, processo no qual a Academia BFA tem um papel
preponderante.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

“O BFA é lider na oferta
de meios de pagamento
com quotas de mercado em
cartoes de débito de 21,6%,
representando um parque
de 1 441 548 cartoes.

O nuamero de TPA’s, por
sua vez, cresceu de forma
significativa face a 2020,
atingindo um total de 30
483 TPA’s matriculados, o
que representa uma quota
de mercado de 20,1%."

O BFA é lider na oferta de meios de pagamento com quotas de
mercado em cartdes de débito de 21,6%, representando um
parque de 1 441 548 cartdes. O nimero de TPA’s, por sua vez,
cresceu de forma significativa face a 2020, atingindo um total
de 30 483 TPA's matriculados, o que representa uma quota de
mercado de 20,1%. As melhorias que verificamos no mercado
cambial permitiram-nos reforcar o parque de cartdes de crédito
internacionais, tendo atingido no final do ano 29 274 cartoes.
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O BFA manteve a sua aposta na universalidade do seu negécio,
dispondo de uma oferta de produtos e servicos que permite ir
ao encontro das diferentes necessidades e expectativas dos
seus Clientes. Por esse motivo, somos reconhecidos como o
Banco lider em Angola na oferta de produtos de poupanca e
investimento. Neste ambito, em 2021, através da BFA Gestao
de Activos, o Banco disponibilizou ao mercado mais 7 fundos
de investimento em valores mobiliarios, tendo alcancado no
final do ano um total de 196 mil milhdes de kwanzas de activos
sob gestao.

Fomos lideres na disponibilizacéo de acesso a BODIVA. Do
total de negécios realizados em 2021, o BFA obteve uma quota
de participagao superior a 55,3% e uma quota de 29,4%
quando analisado o montante dos negécios. No final de 2021,
o BFA tinha 13 926 contas activas abertas junto da Central de
Valores Mobiliarios da BODIVA (CEVAMA), o que representa um
crescimento de 48,5% e um peso de 55,7% no total de contas
da CEVAMA.

A actividade de banca de investimento ganhou um grande
impulso em 2021 com a selecgdo para assessoria ao IGAPE, no
processo de privatizacdo da Sonangalp. E, seguramente, uma
area em que temos uma margem de progressao enorme.

Resumindo, os nossos resultados em 2021 estao em linha com
0s nossos objectivos: mais Clientes, maior volume de negécios,
uma gestado dos riscos mais robusta, mais apoio a economia,
elevada rentabilidade, uma visdo de negécio renovada, um
processo de modernizacdo e digitalizagdo em curso, e um
contributo inequivoco para o crescimento sustentado do nosso
Pais.
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“Aos nossos Accionistas,
0s nossos agradecimentos
pela confianca depositada na
equipa de gestao do Banco.”

A equipa do BFA, que tao arduamente trabalhou em 2021
para atingir todos estes resultados, em condi¢des muitas
vezes dificeis, deixo aqui 0 meu agradecimento, com a certeza
inequivoca de que este resultado é sobretudo vosso.

Aos nossos Accionistas, 0s nossos agradecimentos pela
confianga depositada na equipa de gestdo do Banco. Estendo
igualmente os nossos agradecimentos aos nossos Parceiros,
Regulador e demais Stakeholders que diariamente colaboram
€OoNNOSCo.

Por fim, mas ndo menos importante, quero manifestar o nosso
profundo agradecimento a todos os nossos Clientes que ao
longo destes anos acreditaram no BFA e nos tornam o Banco de
Todos os Angolanos.

Seguimos juntos em 2022. Mais fortes. Mais resilientes. Mais
focados. Mais préximos.

Luis Roberto Goncalves
Presidente da Comissao Executiva
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; 5 : profissional dos P
e satisfagdo dos economia accionistas
nossos Clientes racianal R nossos Colabo-

B
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DE TODOS 0S
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e contribuir para o
desenvolvimento sustentavel do
pais, projectando o BFA como
um banco do futuro.

Desenvolver solucdes,
produtos e servicos
financeiros que
promovam um
relacionamento
duradouro com 0s seus
Clientes e criem valor
para 0s Accionistas, e
reposicionar o modelo de
negocio neste sentido.

Inovagao Proximidade Transparéncia



QL EsTRATEGIA

Os desafios e as prioridades estratégicas do Banco mantiveram como principal foco: a capacitacé@o dos seus colaboradores,
o controlo sustentado dos riscos e a permanente atencdo na satisfagdo das necessidades dos clientes.

Criar diferenciacao através de um maior envolvimento com o cliente,

> OBJECTIVO  — hym contexto de constantes e rapidas mudancas do mercado.

PIBEN COMPROMISSO COM O CLIENTE W
Melhorar o Fomentar os Simplificar processos.
atendimento. canais digitais. Diversificar produtos.

P PRIORIDADES ESTRATEGICAS

(1] (2] (3] (4] (5]

Aprofundar Desenvolver Aumentar a Apostar na Manter a
0 modelo de ~ competéncias ~  carteirade ~ bancadigital. T qualidade
relacionamento analiticas para Recursos, da carteira
com os Clientes. uma melhor nomeadamente de crédito.
compreensao em Moeda
dos Clientes. Nacional.

FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

Rapidez no processo Exceléncia Cultura BFA - exceléncia
de decisao. operacional. e foco no cliente.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021
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Plano Estratégico 2018-2022

No final do primeiro trimestre de 2021 foi concluido o
processo de revisao do Plano Estratégico 2018-22, que se
encontrava em curso desde 2018. Este plano, designado por
Projecto +BFA, foi desenhado e implementado a partir de
2018 com o objectivo de reposicionar o modelo de negécio

do Banco de forma a assegurar a sustentabilidade dos seus
resultados a longo prazo. O projecto assentava em cinco blocos
fundamentais:

i. Optimizar as funcdes comerciais do Banco, de forma a
assegurar o crescimento, fidelizagao e rentabilizacédo dos
Clientes particulares e empresarias;

ii. Inovacdo na oferta, quer dentro do core bancario, quer
através da expanséao para novas linhas de produto como
os seguros, com a diversificacdo das fontes de receitas e
reducdo da exposigao aos titulos de divida;

iii. Digitalizagao do BFA, quer nos processos internos quer na
relagao com os Clientes;

iv. Transformacao da organizacdo e cultura do Banco ao
torna-la mais centrada no Cliente e em resultados;

v. Promocao do crescimento inorgénico a nivel nacional (face
a consolidagao provavel) e internacional.

Durante os 3 anos de implementacdo (2018 a 2020), a
estrutura do programa evoluiu, individualizou e aprofundou
os temas incluidos nos 5 blocos iniciais, complementados
com um sexto bloco, intitulado “promover racionalizagéo da
estrutura de custos do Banco”, dado que este é um tema
particularmente critico no actual contexto de depreciacéo
acelerada da moeda nacional, onde a estrutura de custos tem
forte dependéncia da cotagado da moeda estrangeira.

No final de 2020, de acordo com a evolugdo do contexto
macroeconémico e concorrencial, assim como a experiéncia
acumulada na implementagao do plano entre 2018 e 2020,
foram revistos os objectivos estratégicos e o conjunto de
iniciativas a executar para os atingir. Foi ainda reformulada a
estrutura e revisto o plano de implementacgao tendo em conta
a capacidade de implementacdo e as prioridades do Banco
para 2021/22.

Assim, em Abril de 2021 nasceu o novo Plano Estratégico do
Banco, designado Projecto Mirai 22, inspirado na expressao
japonesa que significa “Futuro”.
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Mirai 22

O Projecto Mirai 22, visa reforgar os objectivos estratégicos do
+ BFA, nomeadamente:

e Ser o principal Banco de caracter Universal;

e Aumentar a quota de depositos;

e Ser o 1° Banco dos Clientes Affluent;

e Ser 0 1° Banco das principais empresas;

e Liderar no Digital;

e Diversificar receitas.

De forma a materializar estes objectivos, foram definidas
varias iniciativas estratégicas, focadas essencialmente em
melhorar o servico aos Clientes, através do reposicionamento
dos servigos prestados pelo Banco e de alteracdes ao seu
modelo de negécio. Estas alteragcdes sao acompanhadas por
um processo de transformacao digital do Banco, que contribui
consequentemente para uma melhoria da sustentabilidade

do Banco, tanto social como ambiental, assim como para a
alavancagem da imagem do Banco como um Banco do futuro.

Uma das iniciativas definidas consiste na implementacgao

de um novo modelo de Governo focado na sustentabilidade
futura do modelo de negécio do Banco. Assim, este modelo de
governagao prevé a organizacado dos projectos ou iniciativas que
0 Banco tenha em curso ou resultem da sua normal actividade,
em programas. Deste modo, possibilita uma optimizacédo dos
recursos internos e uma visao integrada dos projectos mais
relevantes da organizagao.

A estrutura definida considera 10 programas, em que cada um
tem um “Sponsor”, que é um elemento da Comissao Executiva
do Conselho de Administragao, e é liderado por um director

de primeira linha “Lead”. Adicionalmente, cada projecto ou
iniciativa tem uma equipa de implementacao alocada que é
coordenada pelo seu “Owner”, tipicamente um director de
segunda linha.

A coordenacao global do plano é realizada pela Direcgao de
Gestao de Projectos e Iniciativas Estratégicas, que foi criada
especificamente com este objectivo e tem a funcéo de PMO
de todo o plano.
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Ao fim de seis meses de implementacdo, a execugéo

dos programas encontra-se globalmente em linha com o
cronograma definido para o projecto, com o novo modelo de
governo totalmente implementado e assimilado pelas diferentes
estruturas do Banco.

Durante este periodo, sdo de destacar algumas das principias
concretizacdes em cada um dos programas, nomeadamente:

Programa Marketing

e |dentificacao e correccao de fontes de leakage de
comissdes, revisao do fluxo de alteragao de comissdes
por forma a mitigar o risco operacional e proposta
de reorganizacgdo do roteiro contabilistico de forma a
simplificar significativamente o processo de monitorizacéo
e acompanhamento periddico das diferentes comissoes, e
permite por exemplo um acompanhamento mais eficaz do
impacto do pregario especial;

e Revisdo e ajustamento dos critérios de segmentagao de
Clientes e respectiva oferta de valor.

Programa Rede Comercial

e Defini¢do e aprovagao do modelo de racionalizagdo da rede
de balcdes de retalho, com fase de piloto ja em execugao;

* Definicao do modelo de optimiza¢do do dimensionamento
das equipas comerciais, que esta em fase final de
elaboragao a proposta para realizagao de piloto no 1°
trimestre de 2022.

Programa Optimizacao de Custos

e Conclusao do processo de analise do potencial de
poupanca das rubricas de custos em FST, e de uma
analise individual de uma das rubricas com maior potencial
de reducdo de custos, que culminou num conjunto de
propostas, devidamente quantificadas, para captura da
poupanca potencial identificada.

Programa Cultura e RH

e Revisdo e implementacao das regras de definicdo e gestao
de um sistema de objectivos comerciais (SIV);

e Defini¢do de regras para implementacao e gestao de
sistema de objectivos para os servigos centrais e inicio de
uma fase piloto que engloba 3 direcgdes.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Programa Regulatério

e Implementagdo de um conjunto de acgdes de remediagdo

da base de dados e revisao dos processos de captura,
registo e organizacdo da informacdo de Clientes para
melhoria da eficiéncia na correcta identificagdo e reporte
de BEF’s (Beneficiarios Efectivos Finais) e adequagao
regulamentar dos reportes FATCA, ao nivel do KYC.

Programa Optimizacdo de Processos

e Definicdo e implementacédo de um processo de

monitorizagado de SLA’s para processos criticos de negécio,
foram englobados nesta primeira fase 7 projectos, e esta
em curso o seu processo de automatizagao.

e Definicdo de prioridades de desenvolvimento e constituicéo

de equipa para a plataforma de gestao do fluxo de
operacdes de estrangeiro, para que a equipa esteja em
plena actividade no inicio de 2022.

Programa New Business

e Aprovagdo e implementacdo parcial de um conjunto de

medidas que visam melhorar a eficiéncia do processo
actual de distribuicao de seguros que o Banco tem
acordado com a Companhia de Seguros Fidelidade;

e Desenho da proposta de modelo estratégico a implementar

em 2022.

Programa Crédito

e Disponibilizagdo de uma nova plataforma para gestdo do

processo de crédito a Clientes particulares, com ganhos de
eficiéncia e melhoria significativa nos niveis de servigos;

e Definicdo de um programa de formagado abrangente das

equipas comerciais de Negdcios e Empresas, focado em
todo o processo de crédito a empresas.
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Equipas Multidisciplinares a funcionarem com metodologias Agile

No final do 1° trimestre de 2021, foram criadas 3 equipas multidisciplinares com o objectivo de conferir ao Banco a
possibilidade de criar respostas mais eficientes para alguns desafios de negécio, através de metodologias de trabalho ageis.

Estas equipas, com reporte funcional a Direccdo de Gestdo de Projectos e Iniciativas Estratégicas, integraram um programa
de formacao e apoio a implementacdo destas metodologias no Banco com a duracdo de 6 meses, e para cada uma foi
definido um ambito especifico de intervencdo, nomeadamente, (i) Processo de Crédito Pessoal, (ii) Processo KYC / KYT /
KYCC, e (iii) Processo de Contratacdo e Pagamento a fornecedores. Estes temas foram identificados como criticos por um
grupo de trabalho constituido por varios responsaveis de diferentes areas do Banco.

Prevé-se que estas equipas desenvolvam a sua actividade em ciclos semestrais, no final dos quais sera avaliada e decidida
a sua manutengao/reforgo, realocacado a outro ambito ou desmobilizagdo, conforme as prioridades do Banco em cada
momento.
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COMO ACRESCENTAMOS VALOR

A proposta de criacdo de P':i'fgg sggscc?s
valor do BFA é suportada CLIENTES
nos valores e compromissos

com 0s quais o Banco se o simples, ccessivets ¢ allstados a5 MELHOR BANCO
em pen hou na sua orige m. e tilizacdo de linguagem clara e concisa, na oferta de produtos e PARA OS ACCIONISTAS

servi¢os e no esclarecimento de dividas e resolugéo de problemas;

® |novagio dos meios de pagamento e canais digitais, de forma a ® Gesldo idonea e controlo dos riscos para garantir a
garantir seguranca e conforto aos Clientes; sustentabilidade do negdcio;
Assim. como pr| nci pa] missao da sua ® Cumprimento das promessas e responsabilidades tomadas com os ® Seguranca de um balango solido;
H .
Clientes; ] .
P . ' ® Aumento continuo do valor econémico do Banco.
GStrategla de NELOCIo 0 BFA pretende ® Rentabilizagao e seguranga das poupangas das familias;
ser reconhecido como o melhor Banco ® Criagdo do programa “Cliente Mistério” com o intuito de identificar
em quatro émb”:os de rE|EVO Para Cada areas de melhoria com impacto no nivel de servigo das agéncias.

um destes quatro pilares, o Banco
definiu os respectivos pontos-chave de
actuacao.

N

Como Acrescentamos Valor e

]

MELHOR BANCO MELHOR BANCO
PARA A COMUNIDADE PARA TRABALHAR

e Desenvolvimento de parcerias com universidades através e Diversidade de géneros e igualdade de oportunidades nas carreiras profissionais;

da distingdo e premiacdo dos melhores alunos; ~ L L ,
Gestdo de talentos através de capacitacéo, especializacdo e acolhimento;

e Promogao de eventos regionais atraves de patrocinios; o . . .
: ® (Constituicdo da plataforma electronica de formacao (e-Learning) e outras

® Participagao em campanhas solidarias; formacgodes internas;

® Criagdo e gestdo de um fundo social; ® Preocupagdo no acolhimento dos estagiarios através de duas sessées de formacao
com foco sobre a historia do BFA, os produtos, servigos e principais caracteristicas

® Redugdo da pegada ambiental atraves do aumento da e as normas e procedimentos de adesda e utilizacao dos produtes oferecidos;

digitalizacdo dos processos e eficiéncia energética dos
balcGes. e Criacao de programa de integracao de jovens recém-licenciados que
inclui a componente técnica inerente & entrada no mercado de trabalho
com componentes comportamentais, suportadas por um programa

de mentoring;

Aposta em formacgfes sobre os principais temas em foco
como Compliance e PBC/CFT.
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PRINCIPAIS INDICADORES

BFA | RELATORIO E CONTAS 2021

Dez 2020 Dez 2021 Var % 20-21
Activo Total 2874 899,70 2632 275,30 -8,4%
Crédito a Clientes ! 333 373,30 8512 95185 5,9%
Depésitos de Clientes 2 252 202,70 2 005 319,50 -11%
Capitais Préprios e Equiparados 497 977,30 422 070,20 -15,2%
Produto Bancario 274 224,30 241 380,30 -12%
Margem Financeira 186 703,40 199 412,10 6,8%
Margem Complementar 87 520,90 41 968,20 -52%
Custos de Estrutura 2 91 764,10 101 215,10 10,3%
Resultado Liquido 89 848,60 156 471,70 74,2%
Rendibilidade do Activo Total [ROA] 3,6% 5,7% 2,1 p.p.
Rendibilidade dos Fundos Préprios [ROE] 18,1% 36,4% 18,3 p.p.
Cost-to-income 33,5% 41,9% 8,5 p.p.
Activo Total / Colaborador 1036 946,9 -89,1
Ré&cio de Transformagao 17,2% 20,3% 3,1 p.p.
Récio Solvabilidade Regulamentar 56,4% 46,2% -10,3 p.p.
Racio de Crédito Malparado 5,7% 3,6% -2,1 p.p.
Cobertura do Crédito Vencido por Imparidade 234,1% 353,1% 119 p.p.
Cobertura do Crédito por Imparidade 12,4% 11% -1,7 p.p.
Ndmero de Balcdes? 197 198 1
Namero de Colaboradores 2775 2770 -5
Taxa Penetragdo BFA Net 9% 9,2% 0,2 p.p.
Taxa Penetracao Cartdes de Débito 57,3% 53,3% -4 p.p.

1) Crédito liquido de imparidades

2) Inclui custos com pessoal, fornecimento e servigos de terceiros, depreciagdes e amortizagdes
3) Agéncias + CE's + Cl's + PAB's + Private Banking

4) Récio de Crédito Malparado = Crédito Clientes Vencido / Total Crédito Clientes
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EVOLUCAO DO NEGOCIO

Clientes

O BFA manteve a tendéncia de crescimento do nimero de
Clientes, com um aumento de 7,9% face a 2020, e atingiu a
marca de 2 369 693 Clientes.

Balcoes

O BFA acrescentou um balcéo a sua rede, e conta agora
com 198 balcdes. A sua rede é composta por varios tipos
de instalacdes, nomeadamente, Agéncias, Centros de
Empresas, Centros de Investimento, Private Banking e
Postos de Atendimento.

2021 198

2020 197
- ]

2019 197
- |

Colaboradores

Em 2021, o BFA diminui ligeiramente o nimero de
Colaboradores e atingiu o0 nimero de 2 770, o que se traduz
num decréscimo de 5 Colaboradores face a 2020.

2715 2770

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Activo Total (MKz)

Em 2021, o BFA registou uma diminuigdo do Activo Total
de 8,4%, ao atingir o valor de 2 632 275,3 milhdes de
kwanzas.

2021 2632 275,3
|

2020 2 874 899,7
|

2019 2 195 058,0
= -

Depositos Totais (MKz)

A captacdo de recursos apresentou uma diminui¢ao de 11%
no volume de depositos face a 2020, e registou um total de
2 005 319,5 milhdes de kwanzas.

2021 2005 319,5
|

2020 2 252 202,7
- ]

2019 1622 897,0
L

Fundos Proprios Regulamentares (MKz)

Em 2021, os Fundos Préprios Regulamentares do BFA
totalizam os 357 681,8 milhdes de kwanzas e mostraram
uma tendéncia decrescente, com uma diminuicdo de
22,9%. A redugao dos Fundos Préprios Regulamentares é
justificada pela distribuicdo extraordinaria de dividendos
que ocorreu no segundo semestre de 2021

2021 357 681,8
|

2020 461 774,2
|

Racio de Solvabilidade Regulamentar
O BFA apresentou capital robusto e ajustado ao modelo de

negocio, comprovado por um racio de solvabilidade regulamentar

de 46,2%, confortavelmente acima do minimo exigido (10%).

58,5%

46,2%
2019 2020 2021
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Actividade com Clientes (MKz)

0 Récio de Transformacéo apresentou um aumento face a
2020, fixando-se em 2021 nos 20,3%. Esta variagao resultou
da diminuigcdo dos depoésitos de Clientes e do aumento do
volume de crédito concedido.

2021 20,3% 2005 319,5

2 252 202,7

22,1%
359 170,0

I Recursos de Clientes

1622 897,6

I Crédito Clientes =O= Récio Transformacéo

Qualidade do Crédito

Em 2021, foi registada uma diminuicéo de 2,2 p.p. do Récio de
Crédito Vencido, assim como um aumento do Récio de Cobertura
por Imparidade, que se fixou nos 353,1%.

353,1%

234,1%
138,0%

6,4% 6,0%

N/o

2019

2020 2021

I Ricio de Cobertura por Imparidade I Ricio de Crédito Vencido

Resultado Liquido (MKz)

Em 2021, o Resultado Liquido do BFA foi de 156 471,7 milhdes
de kwanzas, o que representa um aumento significativo de
74,2% face a 2020. 119 940,2

2021 156 471,7
- ]

2020 89 848,6

2019 119 940,2
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Return-on-equity

Em 2021, houve uma significativa melhoria da rentabilidade
dos capitais préprios do Banco. Esta valorizagao dos capitais
préprios, traduzida pelo racio Return-on-equity de 36,4%, +
18,3 p.p. face a 2020, deveu-se essencialmente a 74,2 % de
aumento nos Resultados Liquidos.

36,4%
30,0%
18,1%
2019 2020 2021
Servicos

Em 2021, a taxa de penetracdo de Cartdes de Débito do BFA
registou uma ligeira diminuigdo e a taxa de penetracédo do

BFA Net um aumento, tendo-se fixado nos 53,3% e 9,2%,
respectivamente. O aumento de 0,2 p.p. na taxa de penetragao
do BFA net, face a 2020, ilustra uma inversao da tendéncia
decrescente registada nos ultimos anos.

55.3% 57,3%
53,3%
24,9%
\ QiO% 9,2%
2019 2020 2021

I Taxa de Penetrag@o Cartdes Débito I Taxa de Penetragdo BFA Net

ATM e TPA

O ntimero de TPA’s activos fixou-se nos 20 725, o que
representa um aumento de 24,7%, face a 2020. O nimero de
ATM'’s activos manteve-se relativamente estavel, situando-se
nos 385.

20725
16614
15450
391 384 385
*
2019 2020 2021

B TPA’s Activos NI ATM's Activos
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EXPECTATIVAS PARA 2022

Durante o ano de 2021 continuaram a reflectir-se os

efeitos da pandemia na envolvente econémica e social do
Banco. Contudo, observou-se também um aumento da
consciencializagcdo da sociedade para uma nova realidade
mais focada na sustentabilidade, quer a nivel ambiental,
quer a nivel socioeconémico, e na modernizagao tecnolégica.
Como resultado, a estratégia do Banco para 2022, consiste,
essencialmente, em alavancar-se nestes dois pilares de forma
a criar condicdes para a sustentabilidade do seu negécio

a longo prazo, nomeadamente através do refor¢co da sua
Infraestrutura Tecnolégica e de uma forte aposta no seu
Capital Humano, de forma a garantir a posi¢ao de lideranca
do BFA como o Banco de Retalho de todos os angolanos.

Inovacao, Tecnologia e Digitalizagao

Face a emergente necessidade de digitalizacdo, em 2022
dar-se-a continuidade ao Plano Estratégico de Sistemas de
Informagado em curso, de forma a garantir maior agilidade

as equipas do Banco, assim como maior proximidade do
Banco ao Cliente. Este plano consiste na implementacéo e
desenvolvimento de diversos projectos de médio e longo prazo
que permitam ndo s6 a evolucdo tecnolégica do Banco, como
também do seu modelo de governacdo.

Capital Humano

O Capital Humano serd um tema central para a estratégia de
Futuro do BFA, tanto em 2022 como também no decorrer dos
proximos anos.

O foco seré a implementacdo e consolidacdo dos Modelos

de Gestao de Capital Humano, nomeadamente gestdo de
carreias, de compensacao e de sucessdo, com a finalidade de
garantir uma gestao adequada do principal activo do BFA — o
seu Capital Humano.

Por sua vez, no ambito da Academia BFA, 2022 sera
marcado pela implementacdo do novo Plano de Formagao,
como suporte eficaz a actividade do Banco e aos seus
Colaboradores, durante a sua carreira profissional. Este sera o
1° Plano de Formacéo oficial do Banco - Bright for All (2022-
2023) - e tera a duragdo de dois anos.

Em 2022, serao também introduzidas Metodologias de
Avaliagdo com vista a monitorizagéo continua dos programas
de formagao, para avaliar a sua eficacia e alinhamento com o
plano estratégico.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Projecto MIRAI 22

Em 2022 serd ainda dada continuidade & implementacéo
do plano estratégico em curso, como forma de realinhar

o modelo de negdcio do Banco e a sua oferta, promover a
eficiéncia operativa do Banco, adequar comportamentos, e
preparar o Banco de uma forma eficaz para os desafios do
futuro, nomeadamente com:

e Criagdao de alternativas para os segmentos de mass
market, de forma a adequar a oferta de valor a cada um
dos segmentos;

Diversificagao da oferta actual do BFA, através da
evolugdo para novos segmentos, da criagao de novas
fontes de receita por meio de produtos nao financeiro,
da entrada em novas geografias, e do aumento da
transversalidade do crédito em termos de risco e
segmentos;

Aumento da eficiéncia da operac¢édo do Banco: melhoria ao
nivel dos processos e melhoria ao nivel da produtividade
dos Colaboradores;

Continuidade do processo de adequagéo do modelo de
governo para garantir a sustentabilidade do negécio do
Banco, por via da melhoria da organizacao dos projectos
ou iniciativas que promovam a optimizacéo da alocacao
de recursos e uma visao integradas das prioridades.
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PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19

Em 2021, contra as melhores expectativas, para além de nao ter sido possivel erradicar totalmente a pandemia da Covid-
19, diversos paises vivenciaram momentos mais dificeis desde o seu inicio. Neste ambito, o BFA manteve activo o seu plano
de contingéncia, onde assegurou tanto o escrupuloso cumprimento da legislag@o, como a protec¢ao dos seus Colaboradores
e Clientes. Este programa contemplou cinco grandes dimensoes: Governo, Logistica, Comunicagdo, Sistemas e Processos.

Relativamente a primeira dimensao, foi mantido o modelo de Governo implementado em 2020 para responder aos
desafios langados pela pandemia, com destaque para a criagdo do Comité de Crise, que continuou a assumir o papel

de coordenacdo deste plano. Adicionalmente, a Comissédo de Prevencao da Epidemia, onde foram identificados os first
responders, assumiu o papel de ponto de contacto com os Colaboradores do Banco. Por fim, para garantir o bem-estar dos
seus Colaboradores, a Direccado de Capital Humano manteve activo o processo de identificagao de individuos em risco e
garantiu a gestao dos Colaboradores em quarentena.

Na vertente de Logistica, foi assegurado através de um plano minucioso, o stock de equipamentos de proteccéo e
biosseguranga (como alcool gel, mascaras, luvas e kits de apoio a suspeitos de infec¢do), que foram distribuidos pelos
Edificios Centrais e Rede Comercial. O Banco refor¢cou a sua aposta na limpeza e desinfec¢do, e manteve restricdes de
acesso tanto aos edificios centrais como aos balcdes. Adicionalmente, para garantir condi¢cdes de trabalho remoto aos

seus Colaboradores, foi dado continuidade ao processo de aquisicao, instalacado e distribuicao de computadores portéteis,
garantindo que cerca de 50% dos Colaboradores dos servigos centrais, caso necessario, tivessem possibilidade de estar em
regime de teletrabalho.

Na vertente de comunicagao o Banco renovou a comunicacao interna por via da Intranet e mailings, através dos quais
recorrentemente providenciou aos seus Colaboradores informacdes e recomendacdes sobre a pandemia. Adicionalmente,
foram utilizados cartazes para divulgar regras sociais, de higiene e restricdes de acesso em vigor. Por outro lado, houve
um refor¢co da comunicacgao externa, onde os Clientes foram informados acerca do novo funcionamento dos balcdes

e recomendados a utilizar os canais remotos, através das redes sociais e cartazes na rede comercial. Em termos de
comunicagao institucional, o Banco manteve a comunicacédo das medidas implementadas e informacdo das unidades da
Rede Comercial encerradas ao BNA, bem como a permanente articulagdo com a ABANC.

Ao nivel dos Processos, os Servicos Centrais apds um periodo de trabalho por turnos ndo sobrepostos, recuperaram
progressivamente os horérios normais sem aumento do risco de rotura. Este feito foi alcangado através da identificagao
dos processos e intervenientes criticos, e da definicdo de prioridades na distribuicdo de equipamentos de teletrabalho para
os seus elementos-chave. Na Rede Comercial, o funcionamento manteve como modalidade preferencial o agendamento,
complementado pelo atendimento por ordem de chegada, realizada a porta fechada e, com rigoroso controlo do nimero de
Clientes no interior das unidades comerciais.

Por dltimo, o Banco associou-se ao esforco de vacinacé@o da populagao, em particular dos seus Colaboradores. Para este
efeito foram efectuadas campanhas de difusdo de informagao, criados mecanismos de facilitagdo do processo de vacinacao,
e mantido um acompanhamento dos niveis de adesao dos Colaboradores a vacinagao. No ultimo trimestre, e fruto da
legislagao entretanto aprovada, o BFA passou a condicionar a prestacao de servigo presencial dos seus Colaboradores a
confirmagao de vacinagao completa ou a apresentagao de testes negativos. Com esta medida, foi possivel chegar ao final
de 2021 com cerca de 70% dos Colaboradores com a vacinacao completa, a que acrescem cerca de 10% com a vacinagao
em curso.
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ECONOMIA INTERNACIONAL

De acordo com a estimativa do FMI, a economia mundial
recuperou em 2021, o que representa um crescimento de
cerca de 5,9% ap6s uma queda de 3,1% no ano anterior.
O crescimento registado deveu-se essencialmente a

um retorno progressivo da actividade econémica, apdés
varios confinamentos em diversas geografias. Ainda que
permanecam em vigor bastantes medidas de combate a
Covid-19, um outro desafio mundial foi exacerbado pela
pandemia — a gestao das cadeias logisticas.

As economias avancgadas cresceram em 2021 cerca de 5,2%,
apés uma quebra de 4,5% no ano anterior. A recuperacao

foi mais acelerada nos Estados Unidos, com um crescimento
de 6% (quebra de 3,4% em 2020), enquanto que a Zona
Euro cresceu a 5% (quebra de 6,3% em 2020). No caso da
Espanha, por exemplo, a contrac¢éo em 2020 tinha sido de

10,8% e o crescimento em 2021 foi de 5,7%. J& no Reino
Unido, a economia cresceu 6,8%, ap6s uma queda de 9,8%
da actividade econémica registada em 2020.

Nas economias emergentes, o crescimento foi globalmente
superior em 2021 ao decréscimo em 2020 — um aumento
de 6,4% em 2021, ap6és uma quebra de 2,1% em 2020.

Em particular, a China manteve a tendéncia de crescimento,
e subiu para 8% em 2021 e 2,3% em 2020, enquanto a
{ndia viu o PIB subir 9,5%, ap6s uma queda de 7,3% no ano
transacto. Em relac&o as economias da Africa Subsariana, o
crescimento foi menos acelerado (+3,7%) em 2021, tal como
a quebra de 2020 que foi também mais leve (-1,7%). Porém,
no caso da Africa do Sul a subida de 5% em 2021 nao foi
suficiente para recuperar os 6,4% perdidos em 2020.

Nos quadros abaixo sao destacados os principais indices de crescimento registados na economia mundial e as perspectivas

para 2022.

ECONOMIAS AVANCADAS

Alemanha Zona Euro Japao EUA
2021 3,10% 5% 2,40% 6%
2022 4,60% 4,30% 3,20% 5,20%

Italia Franca Espanha Canada Reino Unido
5,80% 6,30% 5,70% 5,70% 6,80%
4,20% 3,90% 6,40% 4,90% 5%

ECONOMIAS EMERGENTES

Africa Koo o Arabia

Subsariana Africa do Sul Nigéria Saudita

2021 3,70% 5% 2,60% 2,80%
2022 3,80% 2,20% 2,70% 4,80%

india China México
9,50% 8% 6,20%
8,50% 4,80% 4%

A nivel global, em 2022, estima-se que a recuperagao
continue dada a expectativa de que as medidas de combate
a pandemia comecem a ser levantadas de forma mais
definitiva. De acordo com o FMI, a economia mundial devera
crescer cerca de 4,9%, com um crescimento mais elevado
nas economias emergentes (+5,1%) do que nas economias
avancgadas (+4,5%). No caso dos Estados Unidos e da zona
Euro, as suas taxas de crescimento deverdo abrandar para
5,2% e 4,3%, respectivamente. Os paises asiaticos deverao
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registar um aumento do PIB de 6,3%, em particular, é
esperado que a [ndia tenha a maior taxa de crescimento
entre os principais paises emergentes (8,5%). Relativamente
aos paises emergentes na Europa e na América latina, o seu
crescimento econémico devera ser inferior ao das economias
avancadas (3,6% e 3%, respectivamente). Em relacéo a
Africa Subsariana, o FMI estima um crescimento de cerca
de 3,8% com a Nigéria e Africa do Sul a crescerem 2,7% e
2,2%, respectivamente.



ENQUADRAMENTO

RELATORIO / ECONOMICO /

0 BFA /

2021

Economias Avancgadas
e Crescimento econdémico de 5,2%
* Retoma gradual da actividade econémica

e Campanhas de vacinacao

Economias Emergentes
* Crescimento de 6,4%
e Africa subsariana devera crescer 3,7%

e China com expansao de 8%

ECONOMIA MUNDIAL: CRESCIMENTO DE 5,9%

MERCADO MONETARIO E OBRIGACOES

Depois de um ano de 2020 completamente impactado pela
pandemia, 2021 foi pautado por periodos de recuperacao,
intercalados por receios relativos a novas variantes e
desigualdade na distribuicdo de vacinas. Porém, o tom geral
é de que, mesmo com alguns obstéculos a recuperagao, o
caminho tragado até ao momento se traduz num optimismo
nos mercados. Em simultaneo, os problemas nas cadeias
de logistica parecem estar a dar origem a um fenémeno de
inflacdo que teima em persistir, 0 que contraria os indicios
iniciais de que fosse uma situagao temporaria.

Yield da divida soberana a 10 anos
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Apesar da politica monetaria se ter mantido expansionista
nos principais mercados, a Reserva Federal sinalizou

no final do ano a inteng&o de subir as taxas de juro de
referéncia durante o ano de 2022. Ao mesmo tempo, o

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /

Economias Avangadas
* Crescimento econémico de 4,5%
e Retoma a uma certa normalidade

e Risco de novas variantes

Economias Emergentes
e Crescimento de 5,1%;
¢ Africa subsariana devera crescer 3,8%

e Economias Asiaticas com crescimento de 6,3%

ECONOMIA MUNDIAL: CRESCIMENTO DE 4,9%

programa de compras de activos (quantitative easing)
comegcou a ser reduzido em Novembro de 2021, e ocorreu
uma nova redugao no més de Dezembro. Adicionalmente,

0 mecanismo de empréstimos a juros reduzidos para as
instituicdes financeiras que lidam no mercado primario
monetéario norte-americano foi terminado no final de Marco.
Em suma, as politicas aplicadas devido a pandemia estao a
ser largadas gradualmente, o que se traduz nas expectativas
de subida de taxas de juro durante 2022. No caso do
Banco da Inglaterra, ocorreu mesmo a primeira subida

das taxas de juro em 3 anos, no més de Dezembro de
2021, com um aumento de 0,1% para 0,25%. No caso do
BCE, verificaram-se também altera¢des no ritmo e tipo de
compras de activos feitas pelo sistema de Bancos Centrais
da Zona Euro, o que sinaliza aos mercados que as taxas
deverdo permanecer no seu nivel actual no futuro mais
proximo. Em particular, o BCE anunciou em Dezembro que
o término do investimento liquido positivo no programa de
compras de activos publicos (PEPP) se daria em Margo de
2022 - ou seja, os activos serdo ainda detidos e reinvestidos
até a maturidade, pelo menos até ao final de 2024. As taxas
de juro de mercado registaram subidas, em particular as
taxas referentes ao Délar, o que reflecte os aumentos da
inflacdo e o impacto da politica monetéaria norte-americana:
a Libor a 3 meses fechou o ano em 0,21%, ainda abaixo
dos 0,23% do final de 2020, mas a iniciar uma subida face
aos minimos perto dos 0,10% verificados a meio do ano. Ja
as taxas Euribor tém mantido a estabilidade: a Euribor a 3
meses terminou o ano em -0,57%, ligeiramente abaixo dos
-0,54% do final de 2020.

No final de 2021, os receios de inflacdo previamente

mencionados levaram a uma ligeira subida das yields de
divida obrigacionista das principais economias. Assim, a
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divida publica alema a 10 anos terminou 0 ano com uma
yield de -0,18% face aos -0,57% do final de 2020, e no
mesmo prazo a divida americana negociou a uma taxa de
juro de 1,51%, o que representa uma subida face ao minimo
de 1,01% em Dezembro de 2020. No caso das economias
emergentes, os yields encontram-se em trajectéria
ascendente, algo comum em cendrios de maior inflacdo e
subidas de taxas em geral.

MERCADO CAMBIAL

Numa altura em que persistem as incertezas e as
preocupacdes sobre o impacto da nova variante de
Covid-19 nos mercados, o mercado cambial ressente-se

do reforgco das restricbes em alguns paises, o que se traduz
numa maior volatilidade.

Taxas de Cambio EUR/USD e GBP/USD

(USD)
16
15
L4MWV
13
LQW\F—
11
1
O —~ = = = = = = =+ = =
§ ¥ 8§ § § § vy g o g gy
8§ 3 8 83 8 865 8 8 2 =2 &

= EUR/USD = GBP/USD

Fonte: Bloomberg

0 Rand (moeda sul-africana) recuperou valor face ao délar,
e em 2021 terminou o ano em ZAR/USD 15,87 face ao
maximo de 19,26, que foi atingido em 2020. No caso do
EUR/USD, o ano 2021 terminou com uma perda do Euro
de -6,92% contra os EUR/USD 1,22 no final de 2020.

A Libra perdeu alguma forga face ao USD, apés ligeira
recuperacado no 1° semestre; no final do ano de 2021 ficou
cotada a GBP/USD 1,14 contra os 1,36 registados no final
de 2020.
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No 3° Trimestre de 2021, o PIB angolano registou uma expansao de 0,8% face ao periodo homélogo — um crescimento apés 9

trimestres consecutivos de queda homdloga. Trata-se da 1% expansao da economia desde o 1° Trimestre de 2019.

INDICADORES ECONOMICOS E PROJECCOES

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022P
Crescimento real do Produto Interno Bruto (tvh, %) 4,8 0,9 -2,6 -0,2 -1,2 -0,6 -5,2 0,1 2,9
Sector petrolifero -2,5 11,1 -2,7 -5,3 -9,5 -6,5 -8 -10,6 1,6
Sector ndo petrolifero 8,9 -3 -2,5 3 1 1,8 -4 39 3,4
Producédo de petréleo (milhdes de barris/dia) 1,7 1,8 1,8 1,6 1,6 1,5 1,4 1,3 1,3
Preco do petréleo angolano (média, USD/barril) 97,4 48,9 40,9 54 70,6 65 41,3 68,3 76
Indice,de Precos no Consumidor (variagdo y-o-y, fim 7.3 9.2 30,7 29,8 186 171 25,1 26,8 18
de periodo)
Saldo orgamental (% do PIB) -5,7 -2,9 -4.5 -6,3 2 0,7 -1,9 2,8 2,4
Saldo orcamental primario nao petrolifero (% do PIB 339 18,1 12,2 15,7 9,6 57 75 63 73
nao petrolifero)
Reservas internacionais brutas (mil milhdes de USD,
fim de periodo) 27,8 24,4 24,3 18,1 16,2 17,2 14,9 14,1 14,8
Cambio médio (AOA/USD) 98,3 120,1 163,5 165,9 253 364,9 576,2 624,2
Fontes: FMI, OPEP, BNA, INE
A economia petrolifera, em termos homoélogos contraiu Crescimento Econémico
11,1%, um abrandamento inferior a diminuicdo de 12,1% Variagdo homoéloga em %
no T2, e a diminuigdo de 18,7% no T1 2021. A variacéo
esta em linha com a diminuicdo no volume de produgao 40
petrolifera; os barris exportados diminuiram 14,5% yoy entre 30
Janeiro e Setembro, a par da diminui¢ao de 14,1% yoy do 20
PIB petrolifero, no mesmo periodo. Os dados recolhidos pela 10
OPEP apontam para uma produga@o média nacional de 1,1 )
milhdes de barris diarios (uma quebra de 14,15% face a
2020). Adicionalmente, verificou-se um aumento significativo -10
de 55,67% yoy do preco médio do petréleo nos mercados 20
internacionais em 2021, terminando o periodo acima dos 30
80 USD por barril. 40
50
-6,0
wn O ~ 00 (o)) o — N o
— — — — — N N N o
& i & i & i I i I
Fonte: FMI
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A economia nao-petrolifera encontra-se 0,5% acima do
registado no periodo homdlogo em 2020. Estes nimeros
indiciam um inicio de recuperagao das perdas decorridas

na pandemia, com o sector das Pescas a registar o maior
crescimento homélogo desde o inicio da série estatistica. No
mesmo periodo de 2020 actividade regulada duplicou (+104%
yoy); trata-se do 3° trimestre consecutivo de crescimento da
actividade, o que levou a uma contribuicdo de 1,8pp para a
taxa de crescimento do trimestre, a actividade deste sector esta
agora 23,1% superior ao mesmo periodo de 2019. Segundo o
BNA, as exportagdes de pescado aumentaram 20,5% yoy nos
primeiros 9 meses de 2021, mas apenas 4,1% face a 2019. Os
outros dois sectores bastante acima da actividade registada em
2019 s&o o Comércio (+18,1%), e a Agricultura (+10,4%).

Exportactes petroliferas e preco mensal do petréleo
(Milhoes de barris diarios; USD)
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Fonte: Min. Financas

0 sector do Comércio (segunda maior componente do PIB
angolano depois do petréleo) registou um crescimento homélogo

SECTOR EXTERNO

a 2 digitos pela 3% vez em 4 trimestres, com um aumento

de 18,4% yoy. Ao mesmo tempo, o sector da Construcao
(usualmente o 3° sector de actividade com maior peso no PIB)
cresceu 7,5%, o primeiro trimestre de crescimento homélogo
desde o 1° trimestre 2020, e apés uma quebra acumulada de
quase 50%.

O sector Agricola registou crescimento pelo 10° trimestre
consecutivo, com uma varia¢ao positiva de 8,5% yoy (0 maior
crescimento desde o 2T 2015). Durante este periodo, a
agricultura contribuiu em +0,4p.p. para a taxa de crescimento e
representa cerca de 5,6% do PIB angolano (o maior peso desde
o inicio da série estatistica).

Em sentido contrério, ha varios sectores que, apesar da
recuperacgao, estao ainda significativamente abaixo do nivel

de actividade registado em 2019. Em particular, o sector dos
Transportes esta ainda 40% abaixo do desempenho em 2019.
Este foi o0 sector mais afectado pela pandemia, consequéncia
das restricdes aplicadas a mobilidade. O sector da Construcao
esta ainda 31,1% abaixo, e de seguida o sector petrolifero
(18,4%), a Intermediacao Financeira e de Seguros (17,5%), e o
sector Mineiro (11,2%).

Segundo os dados do Relatério de Perspectivas Econémicas
Globais do Banco Mundial, é estimado que Angola registe no ano
de 2022 um crescimento de 3,1% e que abrande ligeiramente

o crescimento (2,8%) em 2023. Para 2022, o FMI prevé uma
recuperagao da actividade econdémica angolana, e antecipa um
crescimento de 2,9%. No sector petrolifero € aguardado um
crescimento de 1,6%, enquanto o sector ndo petrolifero, devera
registar um crescimento de 3,4%.

BALANCA DE PAGAMENTOS

2014 2015
Balanca corrente (% do PIB) -2,6 -8,8
Balanca comercial (% do PIB) 21 10,7
Exportacdes de bens (% de variag&do anual) -13,3 -43,9
das quais: petrdleo (% de variagdo anual) -13,8 -44.7
Importacgdes de bens (% de variagdo anual) 8,5 -27,6

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022P
-4,8 -0,3 7 5,7 1,5 10,8 95
13,9 16,7 23,6 23 19,5 27,5 25
-16,9 25,5 17,8 -14,8 -39,7 53

-17,2 26,3 18,3 -15,3 -41,3 53,8

-34,6 10,9 9,2 -10,6 -32,4 23

Fonte: FMI
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Para 2021, o FMI estima que o saldo da balanca corrente
sera superavitario (10,8% do PIB), bastante superior ao
registado no ano anterior (1,5% do PIB em 2020). Este
aumento significativo na balanga de pagamentos tera sido
resultado de dois factores predominantes. Por um lado,
segundo os dados do BNA, as importagdes de bens nos
primeiros 9 meses do ano registaram face a 2019 (periodo
pré pandémico) uma quebra de 2,4 mil milhdes USD,
enquanto as importagdes de servigos também tiveram uma
quebra face a 2019 (na ordem dos 1,1 mil milhdes USD).

Saldo da Balancga Corrente
Percentagem do PIB
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Por outro lado, entre Janeiro e Novembro de 2021, as
receitas de exportacéo registaram um forte crescimento

face a 2020 e encontram-se ligeiramente abaixo do que

foi registado durante o mesmo periodo de 2019 (23,5 mil
milhdes USD vs. 26,1 mil milhdes USD). Deste modo, a conta
corrente angolana teve durante este periodo um superavit de
5,7 mil milhdes USD (valor mais alto desde 2018).

A divida externa angolana teréa apresentado um ligeiro
agravamento em 2021: segundo os dados relativos ao

3° trimestre de 2021, o stock da divida externa total era
de 67 mil milhdes USD, 3,6% superior ao registado no
final de 2020 (64,6 mil milhdes USD). Quando medido
em percentagem do PIB, a divida externa registou uma
melhoria, e representa 88,6% do PIB (vs. 108,9% do PIB
no final de 2020). Esta melhoria é resultado da apreciagdo
do Kwanza em 2021 (+17,1%), que tera originado um
aumento do PIB angolano quando medido em Délares.
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Em relacdo ao pagamento da divida externa, Angola
negociou o alargamento do servigo da Iniciativa de
Suspensédo do Servigo da divida do G20 e Clube de Paris
para incluir o 2° semestre de 2021. Adicionalmente, o
governo negociou com os principais credores do pais termos
mais favoraveis para o servico da divida remanescente, e
logrou um adiamento do pagamento de parte do servigo da
divida até 2023. Segundo os dados do FMI, a divida publica
angolana no final de 2021 esta estimada em 95,9% do PIB,
39,2 p.p. abaixo do estimado para 2020. Para 2022, o
fundo estima que o saldo da conta corrente se mantenha em
terreno positivo (9,5% do PIB).

Reservas Internacionais de Cambio
(Mil milhdes USD; USD/AOA)
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Fonte: BNA

Em 2021, as reservas internacionais liquidas registaram um
aumento de 1,2 mil milhdes USD face a Dezembro de 2020,
e no total atingiram os 9,9 mil milhdes USD (+13,4% yoy).
Isto representa o maior aumento homélogo desde o inicio da
série estatistica em 2012.

Em relacdo ao sector cambial, 2021 foi marcado por um
periodo de estabilizacdo da moeda até Setembro, contudo
nos ultimos 4 meses apreciou significativamente face ao
Délar e Euro. Em 2021, o Kwanza apreciou cerca de 17,1%
face ao Délar e 26,7% face ao Euro. O cambio fechou o ano
em USD/AOA 555 e EUR/AOA 629. Esta forte apreciagao
da moeda deveu-se em grande parte ao aumento de receitas
petroliferas que terao contribuido para um aumento na
oferta de divisas por parte do Governo, por intermédio do
Ministério das Finangas (via impostos petroliferos), e das
operadoras petroliferas.
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CONTAS PUBLICAS, INFLACAO E TAXAS DE JURO

De acordo com os dados preliminares do Ministério das
Financas, a execugao orcamental para 2021 tera tido um
desempenho mais positivo do que inicialmente estimado. O
Orcamento Geral do Estado de 2021 foi elaborado com base
num preco do petréleo muito conservador (39 USD), contudo
a commodity registou em 2021 um pre¢o médio a rondar os
67 USD. A receita tera ficado em torno de 10,4 bilides de
kwanzas, acima da expectativa do Governo (+2,6 bilides de
kwanzas), enquanto que as despesas terdo registado valores
ligeiramente superiores ao inicialmente estimado (+131 mil
milhdes de kwanzas), que se fixaram nos 9 bilides de kwanzas.
Deste modo, as contas do Estado terao apresentado um saldo
orcamental positivo na ordem dos 1,5 bilides de kwanzas,
muito superior ao défice de 1 bilido de kwanzas esperado no
Orcamento Geral do Estado de 2021.

Nos primeiros 11 meses de 2021, o crédito total a economia
registou um aumento de 15% face ao final de 2020, porém
quando apenas contabilizado o crédito ao sector privado,
verificou-se um aumento de 22,8%. No entanto, no que toca
ao crédito malparado, o racio face ao crédito total fixou-se
em 20% no més de Novembro de 2021, um aumento de

1,5 p.p. face ao final de 2020. Relativamente aos depdsitos,
registou-se de Janeiro a Novembro do ano passado um
aumento de 9,8% (-9,8 p.p. do que em 2020).

Inflacdo Nacional
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Fonte: INE

Em relacdo a inflagdo, em 2021 a média anual fixou-se em
25,7%, 3,5 p.p. acima da média registada em 2020 (22,2%)
e 8,6 p.p. acima do registado em 2019 (17,1%). Em termos
homdlogos, a inflagdo registou um periodo de ligeira quebra
entre Fevereiro e Marco e desde entdo registou uma tendéncia
ascendente para o resto do ano. Em termos mensais, a

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

variagao de precos teve em 2021 teve uma média de 2%, com
destaque para o0 més de Setembro que registou o valor mais
alto do ano (2,2%). Este aumento da inflagdo homoéloga ao
longo do ano é resultado do forte aumento dos pregos dos bens
alimentares e bebidas ndo alcodlicas, que contribui em mais de
60% no indice de precos no consumidor nacional: em 2021,
esta ribrica registou um aumento médio mensal de 2,5%, com
destaque para 0 més de Margo onde a variagdo foi de 2,8%.

Taxa de Juro de Referéncia do BNA

(Percentagem)
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De modo a poder combater o forte aumento de pregos, o
Comité de Politica Monetéaria (CPM) do BNA realizou em
2021 seis reunides, de onde resultaram alguns ajustes aos
instrumentos da politica monetéria. Na reunido realizada

em Marco, o CPM aumentou a taxa de juro da Facilidade
Permanente de Absor¢ado de Liquidez com maturidade de 7
dias, de 7% para 12%. Em Maio, o CPM decidiu aumentar o
coeficiente de reservas obrigatorias em moeda estrangeira de
17% para 22% e definiu que os Bancos deveriam manter em
reservas 100% dos saldos governamentais em moeda nacional,
face aos 22% que ocorriam anteriormente. No CPM realizado
em Julho, o BNA decidiu aumentar a Taxa BNA de 15,5%
para 20%, aumentar a taxa de juro da Facilidade Permanente
de Cedéncia de Liquidez de 19,88% para 25% e aumentar

a taxa de juro da facilidade Permanente de Absorcéo de
Liquidez de 7 dias de 12% para 15%. Nos Comités realizados
em Setembro e Novembro, o regulador decidiu ndo mexer nos
instrumentos da politica monetaria, uma vez que prevé um
cenério de inflexdo na trajectéria da inflagcdo a partir de 2022.
Deste modo, é esperado que, caso essas medidas nao resultem
numa desaceleracao da inflagc&o no inicio de 2022, o BNA
implementa uma politica monetéria ainda mais restritiva.
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ALTERACOES REGULAMENTARES

O presente mapa ilustra os Diplomas Legais e Regulamentares publicadas em 2021, cujas matérias sado de interesse para
actividade bancéria e financeira, ou cujas normas afectam o funcionamento do Banco.

Tipo de Diploma Legal Orgdo Emitente

AVISO N.° 01/21, DE 12 DE

Matéria Objecto de Regulamentacao

Estabelece as regras de funcionamento da Central de Informagéao de Risco (CIRC)

Estabelece termos e condigdes para liquidagao dos bens e servigos fornecidos por
entidades residentes cambiais aos operadores maritimos nao residentes cambiais

Estabelece regras e procedimentos a observar na realizagdo de operagdes cambiais
especificas aplicaveis as entidades que realizam prospec¢do, pesquisa, avaliagdo,
desenvolvimento, produgéo e venda de gas natural ndo associado e os seus derivados

Estabelece regras e procedimentos a observar na realizagdo de operagdes cambiais
destinadas a liquidacd@o de importagdo e exportacdo de mercadorias na Republica de

Estabelece regras e procedimentos a observar na realizagdo de opera¢des cambiais de
compra de moeda estrangeira e transferéncia de recursos préprios em moeda estrangeira
para o exterior do pais, por pessoas singulares, residentes e ndo residentes cambiais

Determina o alargamento do prazo de vigéncia do Aviso n° 10/20, de 3 de Abril, até 31 de
Dezembro de 2021, no qual manteve os requisitos dispostos, e a data de referéncia de 31

Estabelece as caracteristicas dos elementos integrantes dos fundos préprios e regras
uniformes em matérias de requisitos prudenciais gerais que as instituicdes devem cumprir

Regula actividade de auditoria externa nas instituigdes financeiras autorizadas pelo Banco
Nacional de Angola, cujo objecto principal é analise das demonstracdes financeiras a data

Regulamenta o governo societério e controlo interno e fixa os padrées minimos a serem

Define os procedimentos para realizagao de operagdes cambiais por nédo residentes
cambiais, relacionados com investimentos externos em entidades sem ac¢des admitidas
a negociacdo em mercados regulamentados, investimentos em valores mobiliarios e
instrumentos derivados, qualquer desinvestimento dos referidos activos e rendimentos

Estabelece o limite da posi¢cdo cambial global, bem como a respectiva base de célculo das

Lei sobre o Regime Juridico de Identificagao Civil e Emissdo do Bilhete de Identidade de

ol FEVEREIRO BNA
AVISO N.° 2/21, DE 24 DE
02 MARCO BNA
AVISO N.° 3/21, DE 12 DE
03 ABRIL BNA
04 AVISO N.° 4/21, DE 14 DE BNA
ABRIL
Angola
AVISO N.° 5/21, DE 14 DE
05 ABRIL BNA
06 :\él:l?- N.° 6/21, DE 14 DE BNA
de Dezembro de 2019, para o célculo do valor minimo a conceder
AVISO N.° 8/21, DE 5 DE
07 JULHO BNA
08 JAl\JI:-S|-IOON. 9/21, DE 5 DE BNA
do fecho de contas
09 AVISO N.° 10/20, DE 14 DE BNA
JULHO observados pelas instituicdes financeiras
AVISO N.° 11/20, DE 23 DE
0 DEZEMBRO BNA
derivados dos mencionados activos
1 AVISO N.° 12/21, DE 23 DE BNA
DEZEMBRO instituicdes financeiras bancarias
12 LEI N.° 3/21, DE 25 DE ASSEMBLEIA
JANEIRO NACIONAL Cidadao Nacional
o ASSEMBLEIA ) - )
13 LEI N.° 7/21, DE 14 DE ABRIL NACIONAL Lei que altera o Cédigo Comercial
LEI N° 11/21, DE 22 DE ASSEMBLEIA ) . . . I
14 ABRIL NACIONAL Lei sobre o Regime Juridico das Garantias Mobiliarias
o ASSEMBLEIA . . - N
15 LEI N° 13/21, DE 10 DE MAIO NACIONAL Regime Juridico de Recuperagéo de Empresas e Insolvéncia
o ASSEMBLEIA ) . I . )
16 LEI N° 14/21, DE 19 DE MAIO NACIONAL Lei sobre o Regime Geral das Institui¢cdes Financeiras

ENQUADRAMENTO ECONOMICO
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Tipo de Diploma Legal

Orgdo Emitente

Matéria Objecto de Regulamentacao

LEI N° 16/21, DE 19 DE ASSEMBLEIA . )
17 JULHO NACIONAL Do Regime do Imposto Especial de Consumo
LEI N° 24/21, DE 18 DE ASSEMBLEIA . .
18 OUTUBRO NACIONAL Lei do Banco Nacional de Angola
19 DECRETO EXECUTIVO N° MINISTERIO DO Considera validos até 20 de Abril de 2021, os documentos de estrangeiros que se
56/21, DE 3 DE MARCO INTERIOR encontram no exterior do pais (autorizagdo de residéncia, cartdo de refugiado, visto)
DECRETO PRESIDENCIAL N° PRESIDENTE DA . . . e
20 114/21, DE 29 DE ABRIL REPUBLICA Cria Central de Registo das Garantias Mobiliarias
Determina que, os documentos relativos a permanéncia de cidadaos estrangeiros que se
DECRETO EXECUTIVO N° MINISTERIO DO enccintram ausgntes dq terr|t0r|o naqonal,.nomeadamente, agtor|zagao de reﬂydgnma,
21 122/21. DE 12 DE MAIO INTERIOR cartao de refugiados, visto de investidor, visto de trabalho e visto de permanéncia
! temporaria caducados a partir de 28 e Fevereiro de 2020, sdo considerados validos até ao
dia 31 de Julho de 2021
22 DECRETO PRESIDENCIAL N.° PRESIDENTE DA  Aprova as regras sobre a inscri¢do, avaliagcdo e reavaliagdo de imoéveis para efeitos das
191/21, DE 10 DE AGOSTO REPUBLICA disposigdes do Codigo de Imposto Predial
s DECKETO PRESIDENCIAL N2 PRESDENTE DA 57209522 T 11 e i, oo et o s s
245/21, DE 24 DE OUTUBRO  REPUBLICA sulares e colectivas o ©5 equiparadas, bem como 0s seus mecanismos de
controlo e gestao
24 DECRETO EXECUTIVO N.° MINISTERIO DO  Considera validos até 30 de Setembro de 2021, os documentos relativos a permanéncia de
259/21, DE 5 DE AGOSTO INTERIOR cidadao estrangeiro que se encontram ausentes do territério nacional
DECRETO PRESIDENCIAL
25 N.° 308/21, DE 21 DE ;EE»EJESEZE DA Regulamento da Lei de videovigilancia
DEZEMBRO
INSTRUTIVO N.° 01/2021, DE . o RN . )
26 02 DE FEVEREIRO BNA Define a Taxa de Custédia aplicavel as Reservas livres depositadas no BNA
INSTRUTIVO N.° 02/2021, DE o
27 10 DE FEVEREIRO BNA Reservas Obrigatérias
INSTRUTIVO N.° 03/2021, DE N - - ) o
28 12 DE FEVEREIRO BNA Camara de Compensagao Automética de Angola / Garantias para Liquidagdo de Saldos
29 INSTRUTIVO N.° 04/2021, DE BNA Alteracao Parcial do Instrutivo 20/20, de 09 de Dezembro, sobre o Relatério de Prevenc&o
24 DE FEVEREIRO ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo
INSTRUTIVO N.° 05/2021, DE . - . -
30 26 DE FEVEREIRO BNA Funcionamento da CIRC — Central de Informagao de Risco de Crédito.
31 INSTRUTIVO N.° 6/2021, DE BNA Prémio Anual das Contribui¢des das Instituicdes Financeiras Participantes no Fundo de
15DE ABRIL Garantia de Depésitos em Angola
INSTRUTIVO N.° 7/2021, DE Leildes de Compra e Venda de Moeda Estrangeira organizados pélo Banco Nacional de
32 BNA
10 DE MAIO Angola
INSTRUTIVO N.° 8/2021, DE Saldos do Governo Central Registados nos Balancetes das Instituicdes Financeiras
33 BNA o
14 DE MAIO Bancérias
o
34 INSTRUTIVO N.” 9/2021, DE BNA Servigo de Protecg@o de Cartdo de Pagamento

07 DE JULHO
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Tipo de Diploma Legal Orgdo Emitente Matéria Objecto de Regulamentacao
INSTRUTIVO N.° 10/2021, DE o - .

35 07 DE JULHO BNA Processo Interno de Avaliagcdo da Adequagdo de Capital (ICAAP)
INSTRUTIVO N.° 11/2021, DE L - -

36 07 DE JULHO BNA Processo Interno de Avaliagdo da Adequagdo da Liquidez (ILAAP)
INSTRUTIVO N.° 12/2021, DE - ) -

37 14 DE SETEMBRO BNA Levantamento de Numerério em Terminal de Pagamento Automatico

38 INSTRUTIVO N.° 13/2021, DE BNA Calculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco Operacional e
27 DE SETEMBRO respectiva Prestacao de Informac&o Periédica
INSTRUTIVO N.° 14/2021, DE . _—

39 27 DE SETEMBRO BNA Risco de Liquidez

40 INSTRUTIVO N.° 15/2021, DE BNA Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de Crédito e Risco de
27 DE OUTUBRO Crédito de Contraparte e Respectiva Prestacéo de Informagdo Periddica

a1 INSTRUTIVO N.° 16/2021, DE BNA Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de Mercado e
27 DE OUTUBRO Respectiva Prestagao de Informacao Periédica

42 INSTRUTIVO N.° 17/2021, DE BNA Calculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de Liquidacéo e
27 DE OUTUBRO Transacgdes Incompletas

43 INSTRUTIVO N.° 18/2021, DE BNA Calculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de Ajustamento de
27 DE OUTUBRO Avaliagao de Crédito

44 INSTRUTIVO N.° 19/2021, DE BNA Prestacdo de Informagédo sobre a Composicédo dos Fundos Préprios e Racios de Fundos
27 DE OUTUBRO Préprios
INSTRUTIVO N.° 20/2021, DE L

45 27 DE OUTUBRO BNA Racio de Alavancagem

46 INSTRUTIVO N.° 21/2021, DE BNA Instrutivo n.° 03/17, de 30 de Janeiro, sobre a Prestacéo de Informacé&o sobre Limites
27 DE OUTUBRO Prudenciais aos Grandes Riscos.
INSTRUTIVO N.° 22/2021, DE . . -

47 27 DE OUTUBRO BNA Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancéria

48 INSTRUTIVO N.° 23/2021, DE BNA Compra e Venda de Moeda Estrangeira na Plataforma Bloomberg FXGO pelas Companhias
29 DE OUTUBRO dos Sectores de Aviagdo e Seguros
INSTRUTIVO N.° 24/2021, DE o - . .

49 07 DE DEZEMERO BNA Limites de Valor em Operagdes Realizadas nos Sistemas de Pagamentos

50 DIRECTIVA N.° 01/DR0O/2021, BNA Constitui¢do de Imparidades para a Exposigdo ao Estado, Denominada em Moeda
DE 06 DE JANEIRO Estrangeira
DIRECTIVA N.° 01/DMA/ . B .

51 DSP/2021, DE 02 DE BNA 'I?Arg;:s:|,r:‘1;;:)c;]sar?'\7NC))peraC|onal|za(;ao das Contas de Reserva dos Bancos Comerciais em
FEVEREIRO

52 DIRECTIVA N.° 02/DMA/2021, BNA Suspensdo do Mapa de Necessidades (MdN) - Registo de Transaccdes na Plataforma
DE 05 DE MAIO Bloomberg FXGO

ENQUADRAMENTO ECONOMICO



Tipo de Diploma Legal Orgdo Emitente Matéria Objecto de Regulamentacao

DIRECTIVA N.° 03/DMA/2021,

53 DE 06 DE MAIO BNA Reporte de Informagao Estatistica sobre Contas Bancérias Simplificadas
DIRECTIVA N.° 04/DMA/2021, . N ) )
54 DE 06 DE MAIO BNA Prazos de Reporte de Informagé&o via Portal das Instituicdes Financeiras (PIF)
55 DIRECTIVA N° 05/DMA/2021, BNA Reporte de Informagao sobre os Créditos Concedidos aos Detentores de Participacdes
DE 06 DE MAIO Qualificadas
DIRECTIVA N.° 05/DMA/2021, - . . o
56 DE 05 DE MAIO BNA Requisitos para o Céalculo e Cumprimento das Reservas Obrigatérias
DIRECTIVA N.° 06/DMA/2021, ) . - )
57 DE 06 DE MAIO BNA Procedimentos para Movimentagao de Saldos do Governo Central em Moeda Nacional (MN)
58 DIRECTIVA N.° 07/DMA/2021, BNA Requisitos para o Célculo e Cumprimento das Reservas Obrigatérias em Moeda Estrangeira
DE 06 DE JULHO (ME)
59 DIRECTIVA N.° 08/DMA/2021, BNA Taxa Bésica de Juro (Taxa BNA) - Facilidades Permanentes de Cedéncia (FCO) e de
DE 06 DE JULHO Absorcao de Liquidez
DIRECTIVA N.° 09/DSP/
60 DCF/2021, DE 14 DE BNA Servigos de Atendimento
SETEMBRO
DIRECTIVA N.° 10/DIF/
61 DRO0/2021, DE 14 DE BNA Alteracao da Taxa de Juro de Remuneracao do Produto Poupanga Bankita a Crescer
SETEMBRO
DIRECTIVA N.° 13/2021, DE . - o
62 22 DE NOVEMBRO BNA Agéncias de Notagdo Externa Elegiveis
DIRECTIVA N.° 14/DSB/
63 DRO0/2021, DE 22 DE BNA {ndices de Acgdes Relevantes Largamente Diversificados
NOVEMBRO
DIRECTIVA N.° 14/DSB/
64 DRO/2021, DE 22 DE BNA indices de Acgdes Relevantes Largamente
NOVEMBRO
CARTA-CIRCULAR N.° 01/ - ) . .
65 DRO/2021 BNA Abertura de Contas Bancérias Tituladas por Entidades Supervisionadas
CARTA-CIRCULAR N.° 02/ A .
66 DSP/2021 BNA Pagamento das Contribui¢des para a Seguranca Social no SPTR
67 CIRCULAR N.° 04/DCF/2021 BNA Dinamizag&do dos produtos de poupanca e adequacao das taxas de juro
CARTA-CIRCULAR N.° 05/ - . o
68 DCF/2021 BNA Declaragao de Idoneidade no Processo de Mudanca de Domicilio
N o
69 CARTA-CIRCULAR N.* 07/ BNA Atendimento de Clientes

DCF/2021

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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1333

Presenca reforcada do BFE
com abertura de uma
Sucursal em Luanda, que
iniciou a actividade de Banco
Comercial Universal, a partir
de um capital equivalente a
4 milhdes de USD.

1330

Abertura, em Luanda,
de um escritério de
representacao do antigo
Banco de Fomento
Exterior (BFE).

1336

BFA assume o estatuto
de entidade auténoma de
direito angolano.

2002

BFA assume o
estatuto de entidade
auténoma de direito
angolano.

2003

Inauguragdo da nova Sede em
Luanda, ponto alto da
afirmagdo da marca BFA no
mercado angolano e uma
referéncia no plano de
expansdo da Rede Comercial
do Banco por concentrar os
Servigos Centrais num Gnico
espaco.

2004

Inicio do processo de segmentacao
da Rede Comercial com abertura
dos trés primeiros Centros de
Empresa, vocacionados ao
atendimento especializado de
Clientes do segmento Empresas.

2003

E criado o Fundo Social assente
em trés eixos de actuacdo:
Educacdo, Saude e Solidariedade
Social;

BFA lancga o Cartao de Crédito
BFA Gold, e passa assim a
disponibilizar o primeiro Cartao de
Crédito para o mercado angolano.

2006

Aceleracdo significativa da
expansao da rede comercial
e do refor¢o da segmentacéo,
com a inauguragao do
primeiro Centro de
Investimento.

2008

Alteragao na estrutura accionista como
consequéncia da venda de 49,9% do
capital do BFA a Unitel;

Alargamento da rede de Centros de
Investimento para a Provincia de
Benguela com a abertura do primeiro
Centro de Investimento no Lobito;

Langamento do produto Super
Poupanga BFA, principal veiculo
de captacéo de novos recursos
particularmente em USD.

2007

Verificou-se a expansao da Rede
Comercial com 96 Balcdes, 83
Agéncias, 7 Centros de Empresa,

4 Centros de Investimento e 2 Postos
de Atendimento;

Em parceria com a VISA e a EMIS, o
BFA é o primeiro Banco a langar o
servico de levantamento de dinheiro
através de Cartdes de Crédito e Débito,
na totalidade de caixas automaticas
BFA.

2010

Criacdo do Arquivo Central
inserido num sistema de
informacéo actual e dindmico que
teve como objectivo principal
melhorar a qualidade de servico
ao Cliente a nivel de consultas e
pedidos de documentagéo.

2003

Expansdo da Rede Comercial para
129 Balcoes;

Langamento do produto Plano de
Poupanga BFA e do servigo
Western Union.

2012

Criacéo do Centro de Empresas Oil & Gas -
Operators, que assegurou uma resposta
adequada as necessidades especificas das
operadoras petroliferas;

Crescimento da Rede de Balcoes que fez atingir
em Dezembro um total de 167 Balcdes, 139
Agéncias, 15 Centros de Empresa, 8 Centros

de Investimento e 5 Postos de Atendimento
Bancério;

Os Balcdes na Provincia de Luanda, atingem
uma quota de mercado de 20%, num total
de 498.

2011

Lancamento do servico BFA SMS
para Clientes particulares;

Inicio do projecto eMudar@BFA,
cujo objectivo é dotar o Banco de
uma plataforma aplicacional de
gestdo de processos;

Assinatura do Acordo do Programa
Bankita com o BNA.

2014

Inauguracgdo da Linha de
Atendimento BFA;

Langamento do Cartdo VISA
Pré-Pago Kandandu.

2013

Criagéo do Centro de Empresas
Qil & Gas - Vendors, que
assegurou uma resposta
adequada as necessidades
especificas das empresas
prestadores de servigos as
empresas do sector petrolifero.

2015

BFA é o primeiro membro da
BOVIDA, com mais de 70% da quota
de mercado em ndmero e volume de
operacgoes transaccionadas;

BFA lanca a sua primeira aplicacéo
movel.

2016

Constituicéo legal da BFA
Gestao de Activos, que se
dedica a comercializagéo
e gestdo de Fundos de
Investimentos

RELATORIO

2017

A UNITEL compra +2%
do BFA, passando a
accionista maioritario.

ENQUADRAMENTO,

ECONOMICO / OBFA/

2018

Criacéo da Direcgdo de Agronegocio,
com a missao de apoiar o desenvolvi-
mento sustentavel deste segmento em
Angola.

Operacionalizagado efectiva da Funcéo
de Gestao do Risco no Banco.

Criagdo da Academia de Formacéao

GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA /

2013

Alcance de mais de 2 milhdes de Clientes;

Concluséo do processo de Implementagédo
e Operacionalizagdo da Funcao Risco;

Abertura do primeiro balcao
Private Banking BFA;

Criacéo de dois Centros especializados
para o Sector Empresarial Publico e
Institucional.

DEMONSTRACOES ANEXOS /

2020

O BFA torna-se o primeiro
Banco Angolano a aceitar
Cartdes American Express.

Migracao para versao
Banka 3G.
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GOVERNO SOCIETARIO

PRINCIPIOS ORIENTADORES DA GOVERNAGAO
CORPORATIVA

Os Principios Orientadores da Politica de Governagao
Corporativa do BFA assentam no rigoroso cumprimento da
legislagao e regulamentagdo em vigor, tanto nacional como
internacional, assim como nas melhores praticas internacio-
nalmente reconhecidas e em conformidade com os melhores
principios éticos e deontolégicos.

e Transparéncia nas funcdes da gestao:
i. Informacao interna permanente e completa, que
permite aos membros ndo-executivos do Conselho
de Administracéo e aos membros do Conselho Fiscal
cumprir, com eficacia, as suas funcdes de supervisao e
fiscalizacao;

ii. Informacao externa abrangente e precisa, que permite
aos accionistas, autoridades, auditores, e restantes
stakeholders, avaliar a qualidade e conformidade da
informacdo prestada e dos resultados alcangados;

Independéncia

i

Criacao de valor

Independéncia das funcdes da gestao executiva, relativa-
mente a accionistas ou a interesses especificos;
Equidade e Harmonia no relacionamento com accionistas,
Clientes e Colaboradores, e principalmente no alinhamen-
to entre os respectivos interesses;

Lealdade, consubstanciada na implementacéo de
mecanismos que previnam a ocorréncia de situacdes de
conflito de interesses;

Eficiéncia no funcionamento e interac¢ao entre todos os
6rgéos de administracéo e fiscalizagdo do Banco;

Rigor a gestao dos diversos riscos subjacentes a activida-
de do Banco;

Participacao na decisao, através da adopg¢éo de mode-
los colegiais nos processos de tomada de decisao e no
fomento do trabalho de equipa;

Desempenho e mérito, critérios fundamentais dos pressu-
postos que fundamentam a remuneracdo de Colaborado-
res e administradores;

Criacao de valor, corolério de todos os principios enuncia-
dos e primeiro objectivo da administracao e dos Colabora-
dores do BFA.

|+ - Transparéncia
[ %|=] na Gestao

Eficiéncia
e rigor

PRINCIiPIOS
ORIENTADORES
DA GOVERNA(}AO
CORPORATIVA
Equidade
e harmonia @ Lealdade

Desempenho
e mérito

Participacao
na decisao

&
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ESTRUTURA SOCIETARIA E MODELO DE GOVERNO

Estrutura Societaria

O BFA foi constituido por escritura publica de 26 de Agosto
de 2002, no seguimento da transformac&o da Sucursal de
Angola do Banco BPI, S.A. em Banco de direito angolano.

Até ao inicio de 2017, o BFA era detido maioritariamente
pelo Grupo BPI, com 50,1% do respectivo capital social, e os
restantes 49,9% eram detidos pela UNITEL, S.A.

No dia 5 de Janeiro de 2017, em execugao do acordo de
compra e venda de accdes celebrado em 7 de Outubro

datada de 14 de Outubro de 2016, e da correspondente
autorizacdo do BNA, foi promovida uma profunda
reformulag@o dos estatutos do BFA, em sequéncia da
alteracd@o da sua estrutura accionista.

O capital social do BFA estava, em 31 de Dezembro de 2021,
repartido pelos seguintes accionistas:

Estrutura Accionista

de 2016, concretizou-se a venda, pelo Banco BPI, da 51,9%
participagao representativa de 2% do capital social do BFA a8.1%
a UNITEL, que passou a ser o Accionista maioritario do BFA,
que detém 51,9% do respectivo capital social.
Por escritura publica divulgada no Diario da Republica Il
Série — N° 11, de 17 de Janeiro de 2017, no seguimento da
deliberacao unanime por escrito dos respectivos accionistas,
B Grupo BPI W Unitel, S.A.

Estrutura Societaria
O BFA participa no capital das seguintes sociedades:

PARTICIPACOES 17,26% 50,00% 2,00% 99,99%

EMIS - SOCIEDADE SOCIEDADE INSTITUTO ~
INTERBANCARIA DE FOMENTO DE MERCADO ?)FEAA%I'?'?VTQ?
DE SERVICOS HABITACIONAL DE CAPITAIS

Gestao das infra-
estruturas e tecnologia
de suporte dos sistemas
de pagamento nacional
e internacional; Gestado
e controlo de cartdes
(débito e crédito);
Prestagao de servigos
electrénicos de
transmissao e gestao
de informacao e dados;
Gestao da rede de
terminais de pagamento
automatico e de caixas
automaticas.

Actividade
Desenvolvida

Sem actividade - Gerir o
Fundo de Garantia para
o Crédito a Habitagao
a conceder pelo BFA
no ambito do projecto
habitacional do Zango, a
desenvolver pelo BFA e
Fundacao José Eduardo
dos Santos.

Sem actividade -
Prestagao de Servigos
de Formacao para
intervenientes no
Mercado de Capitais.

Sociedade gestora
de organismos de
investimento colectivo.

O BFA

51



EMIS

O BFA é accionista fundador da EMIS — Empresa Interban-
céria de Servicos, S.A. (“EMIS”). E também o seu principal
Cliente e seu maior accionista privado, uma vez que detém
17,26% do capital.

A EMIS tem como objecto social a prestacéo de servigos
bancérios, nomeadamente, a gestdo dos sistemas de paga-
mentos, como a rede Multicaixa e os sistemas de pagamentos
nacionais, com especial destaque para as transferéncias a
crédito e compensacdo de cheques.

Nos termos dos estatutos da EMIS, aprovados na Assembleia
Geral de 17 de Dezembro de 2010, a administragao da EMIS
é exercida por um Conselho de Administrac@o que pode dele-
gar a gestao corrente numa comisséao executiva.

Ao longo da sua existéncia, a EMIS tem obtido por parte do
BFA um permanente apoio e incentivo para as suas iniciati-
vas. Habitualmente, o BFA é dos primeiros bancos do sistema
a procurar e implementar novas solucgdes e servigos disponi-
bilizados.

Modelo de Governo

BFA Gestao de Activos

A BFA Gestao de Activos é uma sociedade de direito privado
angolano, com patriménio préprio e autonomia administrativa
e financeira, registada na Comissdo de Mercado de Capitais
desde Dezembro de 2016.

Lider no mercado e com uma equipa especializada em Mer-
cados Financeiros, a sociedade tem por objecto a actividade e
gestao profissional de um ou mais organismos de investimen-
tos colectivos (OIC), bem como a comercializagao de unida-
des de participacao, e a prestacdo de servicos de consultoria
de investimento. A estratégia de investimento da BFA GA
abrange todo um espectro de classes de Activos identificados
através de um acompanhamento e estudo minucioso das
oportunidades e tendéncias que os mercados apresentam ao
longo do seu percurso.

0 modelo de governo do BFA obedece aos requisitos da Lei das Institui¢des Financeiras (Lei n.° 14/2021, de 19 de Maio), e os

seus estatutos seguem o seguinte modelo organizacional:

ORGAOS SOCIAIS

Assembleia Geral
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0 Banco tem na sua composicao os seguintes 6rgdos sociais:

i. Assembleia Geral;

ii. Conselho de Administracdo (CA), que conta com as
seguintes Comissdes de apoio:
i. Comissdo de Risco;
ii. Comissao de Auditoria e Controlo Interno;
iii. Comissao de Informética e Inovacéo;
iv. Comissado de Governo, Nomeacéo, Avaliacdes e
Remuneragoes;

Comissdo Executiva do Conselho de Administragao
(CECA), que conta com os seguintes Comités de apoio:
i. Comité Financeiro;

ii. Comité de Negbocio;

iii. Comité de Produtos e Servicos;

iv. Comité de Seguranca e Informacao;
v. Comité de Custos e Produtividade;

vi. Comité de Fixing.

iv. Conselho Fiscal;

v. Auditor Externo.

Os membros dos 6rgaos sociais para o triénio correspondente
aos exercicios de 2020-2022 foram eleitos por deliberacédo
unanime dos accionistas, datada de 29 de Janeiro de 2020.
Nessa mesma data, o Conselho de Administrac&o designou,
nos termos dos estatutos, a composi¢ao da Comissao Execu-
tiva do Conselho de Administracdo e o respectivo presidente.
A 31 de Dezembro de 2021 o Conselho de Administragao era
composto por 13 vogais, entre os quais 2 nao executivos e
independentes, 4 nado executivos e 7 executivos.

Todos os membros dos 6rgdos de governagao do BFA tém
competéncia técnica, a experiéncia profissional e a idonei-
dade moral adequada para o exercicio das suas funcdes e,
estao vinculados a rigorosos deveres de confidencialidade e
sujeitos a um conjunto de regras desenhados para prevenir a
existéncia de conflitos de interesse ou situagdes de abuso de
informacédo privilegiada, de forma a respeitarem os melhores
principios da boa gestao.

Assembleia geral
A Assembleia Geral é o 6rgao social constituido por todos

0s accionistas do Banco, cujo funcionamento é regulado nos
termos dos Estatutos do Banco.

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES
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As principais competéncias da Assembleia Geral sao as
seguintes:

i. Alteracdo dos estatutos da sociedade, aumentos ou
redugdes do capital social;

ii. Fusao, cisdo, transformacao ou dissolugao da socieda-
de;

iii. Emissao de quaisquer valores mobiliarios que possam

vir a dar lugar a subscri¢ao ou conversdo em accdes;

iv. Introducdo de limitacdes ou supressado do direito de
preferéncia dos accionistas em aumentos de capital;

v. Aquisicdo e alienagao de acc¢des ou de obrigacdes
préprias;

vi. Distribuicdo de lucros do exercicio, nos termos previs-

tos nos Estatutos;

vii.Outras distribuicdes de bens a accionistas e adianta-
mentos por conta de lucro.

A Mesa da Assembleia Geral tem a seguinte composicao:

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Jo&o Boa Francisco Quipipa

Secretéria Tidiane de Sousa Mendes dos Santos

Conselho de Administragao

De acordo com os estatutos e regulamento do Conselho

de Administragao, este é composto por um nimero impar
de membros (minimo de 7 e méaximo de 15, conforme for
deliberado pela Assembleia Geral) a quem cabe a eleigao do
seu Presidente e, se assim o entender, um ou mais Vice-
-presidentes.

0 Conselho de Administracao retine ordinariamente uma vez
por més, e sempre que for convocado pelo respectivo Presi-
dente. Ao Presidente cabe coordenar a sua actividade, dirigir
as reunides e monitorizar a execugao das suas deliberacdes.
Por fim compete ao Presidente a responsabilidade de repre-
sentar a Instituicdo perante os poderes publicos e demais
autoridades.

O BFA
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Ainda em conformidade com os Estatutos e com o Regula-
mento proéprio, o Conselho de Administragao tem os mais
amplos poderes de gestdo e representacao da Sociedade,
designadamente:

i. Aprovagao dos planos de negécio e estratégico, dos
orcamentos e quaisquer alteragdes aos mesmos, nas
condicdes definidas nos Estatutos;

ii. Decisdes com impacto patrimonial significativo;

iii. Qualquer mudanca significativa na area geogréfica
de actuagdo da Sociedade, salvo se prevista no plano

estratégico ou de negdcio;

iv. Admissao a cotacdo das acgdes representativas do
capital social da Sociedade ou de subsidiarias;

v. Aprovagao da proposta de aplicagao de resultados;

vi. Operagdes com partes relacionadas que excedam o
nivel do montante definido;

vii. Emissao de divida subordinada, salvo se prevista no

orgamento;

viii. Alteragcao dos Regulamentos do Conselho de Admi-
nistragao e da Comissao Executiva do Conselho de
Administracdo (CECA) bem como dos Regulamentos
de Crédito e de Risco;

ix. Constitui¢do de qualquer subsidiéria ou tomada de par-
ticipacéo de que resulte a formagdo de uma subsidiéria;

Compete ainda ao Conselho de Administragao praticar todos
0s demais actos necessarios ou convenientes para a prosse-
cugado das actividades compreendidas no seu objecto social,
assim como todos os actos que nao caibam na competéncia
de outros Orgdos da Sociedade, das suas principais compe-
téncias destacam-se as seguintes:

i. Aquisi¢ao, alienagdo ou oneragdo de bens mdveis e
imoveis;

ii. Prestacao de caugbes e garantias pessoais ou reais
pela Sociedade;

iii. Abertura e encerramento de representacdes;

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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iv. Modificagdes na organizacao da Sociedade;

v. Constituicdo de mandatarios para a préatica de determi-
nados actos ou categorias de actos, com a defini¢éo da
extensao dos respectivos mandatos;

0 Conselho de Administracdo tem ainda a responsabilidade
de aprovar e acompanhar a estratégia de negécio e as estra-
tégias de risco, bem como as politicas e ac¢des necessarias
para se atingirem os objectivos definidos. Estas ac¢des sao
implementadas por cada uma das direc¢des do Banco envol-
vidas na sua execugao.

As deliberagdes do Conselho de Administragao sao registadas
em acta, lavrada em livro proprio e assinada por todos os
presentes.

0 Conselho de Administracdo tem actualmente a seguinte
composigao:

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Presidente

(N30 Executivo) Rui Jorge Carneiro Mangueira

V|c~e } Pres@ente Osvaldo Salvador de Lemos Macaia
(Nao Executivo)

Vogais Nao Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita
Executivos e
Independentes Jodo Fernando Quitima
Vogais Nao Divaldo Quienda Feijé Palhares
Executivos Jacinto Manuel Veloso
Luis Roberto Fernandes Gongalves
Anténio Simodes Matias
Vera Cristina dos Anjos Tangue Escoércio
Vogals' Sebastiao Machado Francisco Massango
Executivos

Natacha Sofia da Silva Barradas

Paulo Lélis de Freitas Alves

Anténio Manuel Costa Alfaia




ENQUADRAMENTO,

RELATORIO / ECONOMICO

Comissao Executiva do Conselho de Administracao

A gestao executiva do Banco é assegurada pela Comissao
Executiva do Conselho de Administragao (CECA), a qual,

de acordo com os Estatutos e o seu Regulamento préprio é
composta por trés, cinco ou sete membros nomeados pelo CA
que, dentre eles, designara o seu Presidente. Actualmente a
CECA do BFA é composta por 7 Administradores, e retine por
convocagao do seu Presidente, habitualmente uma vez por
semana e, no minimo, uma vez por més. O seu exercicio é ob-
jecto de permanente acompanhamento pelos restantes 6rgaos
societarios, nomeadamente, pelo Conselho de Administracao,
pelo Conselho Fiscal e pelo Auditor Externo.

No ambito do seu regulamento a CECA dispde de amplos
poderes de gestao, necessarios para o exercicio da actividade
bancéria, nomeadamente poderes para decidir e representar
o BFA nas seguintes matérias:

i.  Operacdes de concessao de crédito ou financiamento;

ii. Prestacdo remunerada de garantias pessoais;

iii. Prestacdo de garantias reais, que tenham por objecto
valores mobiliarios, necessarias ou convenientes para a
prossecucdo das actividades compreendidas no objecto
da sociedade;

iv. Realizag@o de operagdes cambiais;

v. Realizagdo de operacdes passivas;

vi. Emiss&o de obrigacdes de caixa e instrumentos finan-
ceiros de natureza similar;

vii. Aquisi¢ao, alienacéo ou oneragdo de quaisquer valores
mobiliarios que ndo representem uma participacéo de
capital em quaisquer sociedades;

viii. Aquisi¢ao, alienacdo e oneraca@o de bens méveis e imo-
veis, até um valor individual de previamente definido;

ix. Aquisicao de servigos até um valor individual previa-
mente definido;

X.  Admissoes, definicdo dos niveis e categorias dos
Colaboradores, nos termos previstos no orgamento da
sociedade e nas decisdes aprovadas pelo Conselho de
Administragao;

(o] BFA/ GESTAO DE RISCO/
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Exercicio do poder disciplinar e aplicagao de quaisquer
sancoes;

Abertura ou encerramento de sucursais ou agéncias;

Designacao de quem devera representar o Banco nas

Assembleias Gerais das sociedades suas participadas, e

fixar o sentido de voto ai expresso;

Designacao das pessoas que deverao exercer os cargos
sociais para os quais 0 Banco venha a ser eleito, bem
como as pessoas que o Banco deva indicar para se

candidatarem a quaisquer cargos sociais em sociedades

meramente participadas;

Emisséo de instrucdes vinculantes as sociedades em
relagdo de dominio total;

Representagao do Banco, activa e passivamente;
Constituicao de mandatarios, com ou sem procuragao,
para a pratica de determinados actos ou categorias

de actos, que definem a extensado dos respectivos
mandatos.
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A CECA tem actualmente a seguinte composi¢ao:

COMISSAO EXECUTIVA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO E RESPECTIVOS PELOUROS

e Academia BFA

e Direccao de Banca de Investimento

e Direccao de Capital Humano
Presidente CECA Luis Roberto Gongalves e Direccao de Marketing

e Direccao de Relagdes Institucionais

® Funcdo de Secretério da Sociedade

® Gabinete do PCE

e Direccao de Instalacdes e Patriménio
e Direccédo de Meios de Pagamentos
Antoénio Simbdes Matias e Direccao de Operagoes de Estrangeiro
e Direccao de Operagdes de Tesouraria
e Direccao de Operagdes de Processamento e Controlo

e Direccao de Aprovisionamento

e Direccéo de Contabilidade e Planeamento
® Direccao de Financeira e Internacional

e Direccado de Responsabilidade Social

Vera Escoércio

e Direccao de Auditoria e Inspecgéo (Dependéncia Administrativa
e Operacional)

® Direccédo de Compliance

e Direccéo de Controlo Cambial

¢ Direccao de Gestao de Risco

e Direccéao Juridica

Natacha Barradas

Vogais ® Direccao de Agronegocio
e Direccao de Centros de Investimentos
Sebastiao Massango e Direccao de Particulares e Negécio Norte
e Direccao de Particulares e Negdcio Sul
e Direccao de Private Banking

e Direccao de Grandes Empresas
e Direccdo de Médias Empresas
e Direccao de Empresas Oil & Gas e Institucional
Paulo Alves e Direccao de Gestao de Protocolos
® Direccao de Gestao de Projectos e Iniciativas Estratégicas
e Direccao de Organizacao e Qualidade
e Direccdo de Sistemas de Informagao

¢ Direcc@o de Acompanhamento e Recuperacéo de Crédito

e Direccdo de Risco de Crédito de Particulares

e Direccao de Gestao de Crédito

e Direccao de Risco de Crédito de Empresas e Negécios

e Direccao de Risco de Crédito de Grandes Empresas, Institucionais
e Projectos

Anténio Alfaia

e Direccao de Auditoria e Inspecgao (Reporte Funcional

Presidente CA Rui Mangueira L7 .
e Hierarquico)

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Conselho Fiscal

A composicao e funcionamento do Conselho Fiscal regem-
-se pelo disposto nos seus estatutos e regulamento. Segundo
estes, € composto por um Presidente e dois vogais efectivos,
em que um dos vogais é um perito contabilista. Desta forma
0s seus membros devem ser pessoas singulares com plena
capacidade juridica, dotados das qualificacdes técnicas
(designadamente nas areas do direito, da contabilidade, da
auditoria e da gestao financeira) e da experiéncia profissional
(que inclui o conhecimento operacional sobre o comércio
bancério) que lhes permite cumprir, de forma efectiva as
responsabilidades que lhes estdao cometidas.

O Conselho Fiscal deve reunir pelo menos uma vez por trimestre.

No desempenho das fungdes, estatutaria e legalmente atri-
buidas, compete ao Conselho Fiscal:

i. Fiscalizar a administragao do Banco;

ii. Zelar pelo cumprimento da lei e do contrato de sociedade;

iii. Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisti-
cos e documentos que lhes servem de suporte;

iv. Verificar a exactidéo das demonstracdes financeiras;

v. Verificar se os critérios valorimétricos adoptados pela
sociedade conduzem a uma correcta avaliag@o do seu
patriménio e dos seus resultados;

vi. Elaborar anualmente um relatério sobre a sua acgao
fiscalizadora e dar parecer sobre o relatério, contas e

propostas apresentadas pela administragao;

vii.

Convocar a Assembleia Geral, quando o Presidente da
respectiva Mesa da Assembleia Geral néo o faca;

viii. Cumprir as demais atribui¢des constantes da lei, do
contrato de sociedade e das directrizes do BNA.

O Conselho Fiscal tem actualmente a seguinte composi¢ao:

CONSELHO FISCAL

Presidente Ari Nelson Correia Brandao
Vogal Jodo Filipe Melao Dias
Vogal Valdir de Jesus Lima Rodrigues

GESTAO DE RISCO/
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Auditor Externo

A auditoria externa do BFA é assegurada pela KPMG Angola,
nos termos das regras de prestagao de servicos definidas no
Aviso n.° 09/21 do BNA.

0 Banco defende e garante que os seus auditores sdo indepen-
dentes no cumprimento dos requisitos regulamentares e pro-
fissionais aplicaveis, e que sua objectividade nédo se encontra
comprometida.

Neste sentido, o BFA tem incorporado nas suas praticas e
politicas de governo diversos mecanismos que acautelam a

independéncia dos auditores.

COMISSOES DE APOIO AO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO

Comissao de Auditoria e Controlo Interno

A Comissao de Auditoria e Controlo Interno (“CACI”) tem
actualmente a seguinte composigao:

COMISSAO DE AUDITORIA E CONTROLO INTERNO

Presidente Rui Mangueira

Vogais (ndo Divaldo Palhares

Executivos)

Jacinto Veloso

De acordo com o respectivo regulamento, a CACI define como
suas principais competéncias:

i. Assegurar a formalizagao e operacionalizagéo de
um sistema de prestagdo de informacao eficaz e
devidamente documentado, que inclui o processo
de preparagao e divulgacdo das demonstracdes
financeiras;

ii. Supervisionar a formalizagao e operacionalizagao das
politicas e préticas contabilisticas da institui¢ao;

iii. Rever todas as informacdes de cariz financeiro para
publicacdo ou divulgacdo interna, designadamente as
contas anuais da administragao;

iv. Fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria
interna, aprovar e rever o ambito e a frequéncia das
suas acgdes e supervisionar a implementagao das
medidas correctivas propostas;

O BFA
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v. Supervisionar a actuacgao da func@o de Compliance;

vi. Supervisionar a actividade e a independéncia dos
auditores externos, e estabelecer assim um canal
de comunicagao com o objectivo de conhecer as
conclusdes dos exames efectuados e os relatérios
emitidos.

Comissao de Riscos

A Comissao de Riscos tem actualmente a seguinte
composi¢ao:

COMISSAO DE RISCOS

Presidente Jacinto Veloso - Administrador ndao Executivo

Divaldo Palhares - Administrador ndo Executivo

Vogais
Natacha Barradas - Chief Risk Officer

Conforme o respectivo regulamento, a Comissao de Riscos
tem as seguintes competéncias:

i. Aconselhar o Conselho de Administracdo em assuntos
referentes a estratégia de risco de Banco;

ii. Acompanhar a politica de gestao de todos os riscos da
actividade do Banco.

Comissao de Informéatica e Inovagao

A Comissao de Informatica e Inovagao tem actualmente a
seguinte composicao:

COMISSAO DE INFORMATICA E INOVACAO

Presidente Osvaldo Macaia - Administrador ndo Executivo

Vice - Presidente Jacinto Veloso - Administrador nao Executivo

Luis Goncalves - PCE

Paulo Alves - Administrador Executivo

Sérgio Lopes - Responséavel Direcgdo de Sistemas
de Informagao

Vogais Silvia Peixinho - Responsavel Direc¢do de Organizagao

e Qualidade

Nelson Correia - Responséavel Direccdo de Marketing

Filipe Silvério - Responséavel Direcgdo de Gestao de
Projectos e Iniciativas Estratégicas

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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O Banco decidiu criar esta Comissao no ano de 2018,
com vista a permitir ao Conselho de Administracdo um
acompanhamento do Plano Estratégico para o quinquénio
2018-2022, no qual foi definido como um dos objectivos -
Liderar o Digital.

De acordo com o respectivo regulamento, a Comissado de
Informética e Inovagdo tem como principais competéncias:

i. Aconselhar o Conselho de Administracdo no que
respeita a estratégia de desenvolvimento dos sistemas
de informagao do Banco e a respectiva implementacao;

ii. Acompanhar a implementacao dos projectos
relacionados com os sistemas de informagao do Banco;

iii. Apoiar o Conselho de Administracdo na identificacao,
avaliagcdo e implementacao de novos processos,

produtos ou métodos de trabalho.

Comissao de Governo, Nomeacdes, Avaliacao e
Remuneracodes

A Comissao de Governo, Nomeagdes, Avaliagao e
Remuneracgoes é actualmente composta por:

COMISSAO DE GOVERNO, NOMEAGOES, AVALIAGAO
E REMUNERAGOES

Presidente Rui Mangueira - PCA

Vice - Presidente  Osvaldo Macaia - Administrador nao Executivo

Luis Goncalves - PCE

Vogais
José Octavio Serra Van-Dunem - Vogal

Sem prejuizo das competéncias atribuidas aos outros
6rgaos sociais do Banco, compete a Comissdo de Governo,
Nomeacdes, Avaliacao e Remuneracdes:

i. Apoiar e aconselhar os 6rgaos sociais em matérias
conexas com o governo do Banco nomeadamente:

a. Na adopcéao, pelo CA de politicas em matéria de
governo societario, em consonancia com o previsto
nos estatutos, nas disposicdes legais aplicaveis,

e de acordo com as recomendagdes, padroes e
melhores praticas nacionais e internacionais;
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b. Na implementacdo da Politica de Prevencao e iil.

Gestao de Conflitos de Interesses, de Transacgdes
com Partes Relacionadas e do Cédigo de Conduta.

Apoiar os 6rgaos sociais em matérias conexas como
o preenchimento das vagas nos diferentes érgaos,

e a avaliagdo e remuneragao dos 6rgdos sociais e
de Colaboradores associados a fungdes criticas,
designadamente:

i. Na escolha de candidatos a administradores e
na preparacao de propostas para apresentagao
a Assembleia Geral, que tem em vista a sua
designacao;

ii. Na escolha de administradores em funcdes e na

preparacdo de propostas para apresentagéo ao iv.

Conselho de Administragdo, que tem em vista a sua
integracdo na Comissdo Executiva;

iii. Na preparagao de planos de sucessao;

iv. Nomeacéo, exoneracdo e mobilidade de directores
das areas com especial relevo;

v. Preparar a proposta de remuneragao dos 6rgaos
sociais a decidir pela Assembleia Geral da
sociedade;

DEMONSTRAGOES
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Acompanhar a elaboragao do Relatério anual do
Sistema de Governagao e Controlo Interno e pronuncia-
se sobre 0 mesmo previamente a sua aprovagao pelo
CA, designadamente sobre os seguintes aspectos:

e Cumprimento, pelo BFA, das disposicdes legais,
regulamentares e de supervisao aplicaveis nas
matérias que sao da competéncia da Comissao de
Governo, Nomeacdes, Avaliacdo e Remuneragdes;

e Avaliacdo da eficiéncia e eficacia da estrutura de
governo do BFA;

e Propostas para a melhoria da estrutura de governo do
BFA.

Propor ao Conselho de Administracdo sem prejuizo do
antecedente e sempre que o considerar oportuno ou
que tal Ihe seja solicitado, medidas destinadas a:

e Aperfeicoar o modelo de organizacdo e de
governo em vigor, que inclui quanto a estrutura,
a organizacao, reparticdo de competéncias e
funcionamento dos érgéos sociais;

e Promover a qualidade da informacao a prestar pelo
BFA as autoridades de supervisao competentes, bem
como ao mercado.

vi. Definir os indicadores de desempenho (“key

vil.

viii.

performance indicators”) a que subjaz a atribuicéo
da remuneracdo variavel;

Decidir sobre a aplicacdo das clausulas “malus” e
“claw-back” e sobre a apreciagao de eventos que
possam justificar a sua aplicacao;

Definir orientagdes sobre a avaliagdo e remuneragao

de Colaboradores associados a fungdes criticas e a
funcdes de direccao do sistema de controlo interno
e outras areas de especial relevo;

Avaliar o alinhamento da politica de remuneragdes
com a politica de risco do BFA e com os
desenvolvimentos regulatérios nacionais e
internacionais verificados.

Aprovar a proposta de remuneragao variavel dos
directores.

A Comissao de Governo, Nomeagdes, Avaliagao e
Remuneragdes elabora anualmente um Relatério Anual sobre
a sua actividade que divulga ao Conselho de Administragao
e ao Conselho Fiscal até final do més de Fevereiro do ano
seguinte aquele a que respeita.
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COMITES DE ESPECIALIDADE DA COMISSAO
EXECUTIVA e Requerer a elaboragdo de propostas a submeter a CECA
que visam a resolugao de constrangimentos relevantes para

Comité de Fixing a actividade comercial;

60

o Acompanhar a execucéo dos leildes de divisas do BNA, * Acompanhar a implementacdo das prioridades definidas,

onde sdo analisados desvios e propostas medidas de
correcgao;

Aprovar e acompanhar a distribui¢ao de divisas pelos
Clientes de acordo com os critérios definidos em matéria
de compra e venda de moeda estrangeira, bem como as
normas internas instituidas para o efeito;

Acompanhar a politica de gestao de todos os temas
relacionados com a venda de moeda estrangeira,
nomeadamente requer a elaboracéo de propostas a
submeter a CECA que visam resolver os constrangimentos
relevantes para a actividade;

Acompanhar e dinamizar os processos de requisicdo de
divisas no Banco através da identificagdo de oportunidades
de melhoria de processos, ou novos métodos e assegurar a
sua posterior apreciacéo pela CECA.

Comité Financeiro

Recomendar metodologias eficientes para o controlo da
actividade Financeira no Banco;

Acompanhamento da legislagado e regras prudenciais em vigor;

Politica de pricing;

Estratégia de novos produtos;

Gestéao dos riscos do balango, nomeadamente: risco
cambial, risco de taxa de juro e risco de liquidez.

Comité de Negdcio

e Acompanhar a evolugdo do negécio e desempenho

comercial das diferentes redes;

e Acompanhar o enquadramento concorrencial e perspectivas

de evolugao do negécio;

Definicéo da politica comercial, designadamente através
da identificagao das prioridades, oportunidades e
constrangimentos a actuagdo comercial;
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nomeadamente, de forma a analisar os desvios e
respectivos impactos;

Desenvolver e dinamizar a implementagao de novos
produtos a serem langados no mercado, bem como
monitorizar o seu desempenho comercial;

Acompanhar e dinamizar a actividade comercial através
da identificagao de oportunidades de implementagao de
processos, ou novos métodos e assegurar a sua posterior
apreciagdo pela CECA.

Comité de Produtos e Servicos

Acompanhar a evolugao do negécio e desempenho
comercial das diferentes redes;

Acompanhar o enquadramento regular que condiciona a
oferta de produtos e servicos do Banco, nas suas varias
vertentes nomeadamente caracteristicas dos produtos,
precério e processos de venda;

Acompanhar o enquadramento concorrencial e as
perspectivas de evolugdo da oferta de produtos e servigos
no mercado interno;

Propor para decisdao da CECA, as prioridades de
desenvolvimento de produtos e servigos, e considerar a
evolugao do enquadramento regulamentar e concorrencial
bem como do potencial impacto no negécio do Banco;

Acompanhar a implementacéo das prioridades definidas
para o desenvolvimento de produtos e servicos,
nomeadamente para analisar desvios e avaliar os
respectivos impactos;

Acompanhar a implementacgao das politicas de pregario,
nomeadamente ao nivel das comissoes, no qual é
necessario a elaboragao de propostas a submeter a CECA
que visam o ajustamento a regulamentagdo em vigor ou ao
enquadramento concorrencial.



ENQUADRAMENTO,

RELATORIO / ECONOMICO

Comité de Custos e produtividade

e Efectuar o acompanhamento bimestral do orgamento de
custos;

e Monitorizar o controlo da execugao do orgamento e dos
niveis de prossecucdo dos objectivos definidos;

e Analisar os respectivos desvios em articulagdo com os
responsaveis de cada area e propor a adopgao de medidas
mitigantes/correctivas a CECA;

e Transmitir linhas orientadoras para a elaboracéo do
or¢camento anual de custos (custos com pessoal,
Fornecimento de Servicos de terceiros) e amortizagdes.

(o] BFA/ GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /
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COMISSAO EXECUTIVA
DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

ORGANOGRAMA

0 organograma do Banco assenta numa estrutura
funcional, a qual permite uma clara divisao das areas
e fungdes de cada Direcgdo, sob a algada de cada um
dos Administradores Executivos.
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Natacha Barradas

Anténio Matias

Antonio Alfaia

Luis Gongalves

O BFA /

Vera Escorcio

Paulo Alves

Sebastiao Massango

O BFA
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* Reporte directo ao Presidente do Concelho de Administragdo.
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GOVERNACAO CORPORATIVA E SISTEMA
DE CONTROLO INTERNO

0 Conselho de Administragao do Banco de Fomento Angola, S.A. (BFA) submeteu, a 30 de Dezembro de 2021, o Relatério
Anual sobre a Governagao Corporativa e o Sistema de Controlo Interno (“Relatério”), em cumprimento do estabelecido

no artigo 1° do Instrutivo do BNA n.° 1/2013 de 22 de Marco e art.® 48 do Aviso n.° 10/21. Este regulamenta o envio de
informagado ao Banco Nacional de Angola por parte das institui¢cdes financeiras, no ambito das disposi¢des previstas nos Avisos
do BNA n.°s 1 e 2/2013, e no Instrutivo n.° 1/2013, ambos de 22 de Marco.

De acordo com a publicagéo da nova regulamentacgao, durante o ano de 2021, o Conselho de Administragao iniciou um
processo de preparacdo de revisao da sua estrutura de governo corporativo e avaliacdo do Sistema de Controlo Interno, em
alinhamento com o previsto o Aviso n.° 10/21 que regulamenta o governo societario e controlo interno, onde estabeleceu os
timings para implementacao de ac¢des necessarias para o integral cumprimento daquela regulamentagdo no sentido de dotar
0 Banco das melhores praticas internacionais.

Ao nivel do seu Sistema de Controlo Interno, em matéria de Gestao do Risco e com o objectivo de promover uma
sistematizagao dos principios basicos que devem guiar a implementacé@o de um sistema de gestdo do risco nas instituicdes
financeiras angolanas, o BNA publicou no ultimo ano um pacote alargado de Avisos e Instrutivos que estabelecem um
conjunto amplo de exigéncias em matéria de governagao do risco, relativamente as quais o BFA esta empenhado no seu total
cumprimento, e dar continuidade em 2021 a operacionalizagao da funcado de gestao do risco.

Neste momento, o BFA considera-se suficiente ao nivel de processos, sistemas e recursos humanos, e a sua evolucao faz
parte da estratégia de gestao dos riscos, a luz dos requisitos estabelecidos pela Lei n.° 14/21, de 19 de Maio, a qual possa
assegurar o desenvolvimento de um sistema de gestao do risco consistente com as exigéncias regulamentares e melhores
préticas internacionais, promover a correccéo e a melhoria continuas da gestao dos riscos bem como a monitorizagéo e
prestacao de informacao e aconselhamento aos ¢rgaos de administragao e fiscalizacé@o sobre o risco global do Banco.

No sentido de assegurar o alinhamento das praticas de controlo com os padrdes internacionais, que garantem que o Banco
cumpre e implementa as melhores praticas em matéria de Compliance, ap6s ter implemento, com sucesso, a ferramenta de
Prevencao ao Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo (“PBC/FT”) de profiling e filtering, o BFA reforcou

e capacitou a sua equipa de Compliance ao nivel do AML e Regulatério. De modo a garantir que o esforco em cumprir e
implementar as melhores préticas é continuo, o BFA, a semelhanca dos anos anteriores, continuou com o robustecimento

do seu ambiente de controlo interno, com praticas internacionalmente aceites em matéria de Compliance e de PBC/

FT, melhorou a abordagem do Banco em relagdo a banca correspondente e o envolvimento e intervencéo da Direccéo de
Compliance nos processos e procedimentos nos temas de conformidade regulatéria, e muito particularmente ao nivel do
controlo e acompanhamento de matérias versadas na Politica de Conflitos de Interesses e Politica de Transac¢bes com Partes
Relacionadas.

De acordo com os principios orientadores de governo do BFA, a reparticdo de competéncias e a gestao dos riscos, bem como
as politicas, designadamente de remuneracé@o e comunicagdo com o mercado, a que acresce o controlo accionista, entende
o CA que o funcionamento dos érgdos de administracao e fiscalizagao, juntamente com a estrutura e praticas de governo,
asseguram de forma equilibrada a proteccéo dos interesses dos accionistas e demais partes interessadas.

Por seu turno, as praticas de comunicagao do BFA com o mercado garantem a prestacado de informagao adequada a formacéo
de um juizo informado sobre a sua estratégia, actividade, gestao dos riscos e dos conflitos de interesses, a que acresce a
situacdo financeira e respectivos resultados.
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COMISSAO EXECUTIVA DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

LUIS GONCALVES

Presidente
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

6 Junho 1972

Qualificagdes:

Licenciado em Contabilidade Superior de Gestao
pela Universidade Lusiada de Angola, e com

uma Pés-Graduagdo em Economia Monetaria e
Financeira pela Universidade de Evora, Portugal.

No seu percurso destaca-se a formacdo em
Prevencéo de Branqueamento de Capitais e Combate
ao Financiamento do Terrorismo e Sangdes da
PricewaterhouseCoopers (PWC), e um Effective
Leadership Program ministrado pela Nova School of
Business & Economics e Mercados Interbancarios,
Intermoney Portugal SFC. Em 2019, frequentou a
formagao em Governacao Corporativa, Financial
Services Volunteer Corps (FSVC).

Experiéncia Profissional:

Luis Roberto Gongalves iniciou a sua actividade
bancaria em 1996 no BFA, e durante varios anos
desempenhou fungdes de relevo no Banco. Em 2016
teve a missdo de criar a BFA Gestao de Activos onde
foi Presidente da Comissao Executiva. Até ao inicio de
2020 foi Administrador Executivo no Banco Crédito do
Sul. Exerceu ainda funcgdes de relevo no Banco KEVE.
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VERA ESCORCIO

Administradora
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

17 Setembro 1974

Qualificagoes:

Licenciada em Economia com especializagao
em Economia das Empresa pela Nova School

of Business & Economics. Frequentou uma Pés
Graduacdo em Gestédo Bancaria pelo Instituto
Universitario de Pés Graduacao (Madrid) e conta
também no seu percurso com um Programa
Avancado de Gestao para a Banca pela Catdlica
Lisbon School of Business & Economics.

Experiéncia Profissional:

Vera Escorcio € Administradora do BFA desde
2009. Possui 21 anos de experiéncia na Banca,
iniciada em 2001 no BFA, na Direccéo Financeira
onde foi responsavel. Passou ainda pelo Banco BIC,
onde exerceu a funcado de Directora da Direccao
Financeira. Teve fun¢es como Vogal no Conselho
Fiscal da Nova Cimangola e Conselho Fiscal da
ABANC - Associacdo Angolana de Bancos.

ANTONIO MATIAS

Administrador
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

19 Julho 1968

Qualificagoes:

Licenciado em Gestdo de Empresas pela
Faculdade de Economia da Universidade
Agostinho Neto e Pés-Graduagao em Banca,
Seguros e Mercados Financeiros pelo Instituto
Superior de Linguas e Administracao de Lisboa
(ISLA).

Experiéncia Profissional:

Anténio Matias € Administrador do BFA desde
2005 e Presidente da Direccao do IFBA. A par
de uma carreira na area econémica, ingressou
no BFA em Janeiro de 1998 e possui assim 24
anos de experiéncia na banca. No seu percurso
no BFA, exerceu diversas fungdes na érea de
Crédito da Banca de Empresas, na Direccéo

de Empresas e na Direccdo de Particulares e
Negocios.

NATACHA BARRADAS

Administradora
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

25 Setembro 1978

Qualificagdes:

Natacha Sofia da Silva Barradas é Licenciada
em Direito pela Universidade Catélica de
Angola. Conta com duas Pés Graduagoes:
Direito das Sociedades Comerciais e Direito do
Comeércio Internacional pela Universidade de
Lisboa e Universidade Agostinho Neto. Possui
ainda um Master In Business And Law pela
Universidade Catolica Portuguesa.

Experiéncia Profissional:

Natacha Sofia da Silva Barradas foi Directora
da Direcgao Juridica, Company Secretary

e Presidente da Mesa da Assembleia de
Accionistas do Standard Bank Angola. Foi
Vogal do conselho fiscal do Fundo Soberano
de Angola durante dois anos. Foi sécia da
LEAD Advogados e teve passagens em diversas
sociedades como: MLGTS - Morais Leitao,
Galvao Teles, Soares da Silva e FBL - Faria De
Bastos e Lopes Advogados Associados. Em
2013, ingressou no Ministério das Finangas de
Angola como Directora do Gabinete Juridico e
posteriormente como Directora do Gabinete e
Consultora do Ministro das Finangas. Foi jurista
no Banco BPI em 2008 e na Nova Sociedade
de Seguros de Angola (Nossa Seguros) em
2005. Foi em 2005 docente na Faculdade de
Direito da Universidade Catoélica de Angola.

O BFA
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ANTONIO ALFAIA

Administrador
Nacionalidade: Portuguesa
Data de Nascimento

11 Janeiro 1973

Qualificagoes:

Licenciado em Gestao de Empresas pelo ISLA
— Instituto Superior Linguas e Administracéo de
Lisboa (actual Universidade Europeia). Possui
uma Po6s Graduagao em Controlo de Gestédo e
Performance na Overgest/ISCTE e também um
Programa Executivo em Gestao de Instituicdes
Financeiras pela Universidade Catolica
Portuguesa.

Experiéncia Profissional:

Antonio Alfaia, esteve ligado ao Retalho, Factoring
e In Store Banking, chegou a desempenhar
funcdes de Director Comercial no Banco BPI, no
segmento de Particulares e Negoécios.

Iniciou o seu percurso no BFA em 2008,

onde assumiu responsabilidades em éareas de
Risco de Crédito a Particulares e Negdcios,
Workplace Banking, Gestao de Risco de

Crédito e implementacédo da norma IFRS9. Ja
em 2020 assumiu o cargo de Director Geral

de Crédito no BFA, no qual foi responsavel

pelo acompanhamento de todas as éreas de
concessao, acompanhamento, recuperacao e
gestao operacional.

Administrador
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

10 Setembro 1976

Qualificagoes:

Licenciatura em Gestdo de Empresas pela
Faculdade de Economia da Universidade
Agostinho Neto e uma Pds-Graduacéo em
Gestao de Empresas pela Universidade Catélica
Portuguesa de Lisboa.

Experiéncia Profissional:

Sebastido Machado Francisco Massango, conta
com um histérico de 20 anos no BFA, onde
exerceu funcdes de relevo na Banca de Empresa
e na Direccéo de Risco de Crédito na Banca de
Empresas. Em 2019 foi Director na Direcgao de
Agronegocios.

SEBASTIAO MASSANGO

O BFA /

PAULO ALVES

Administrador
Nacionalidade: Angolana
Data de Nascimento

24 Novembro 1978

Qualificagdes:

Formado em Linguistica/Inglés pelo Instituto
Superior de Ciéncias da Educagdo do Lubango,
e com um Mestrado em Gestdo de Empresas
pela Universidade Aberta de Lisboa.

Experiéncia Profissional:

Paulo Freitas Alves € Administrador do BFA
desde 2020, tem uma vasta experiéncia na

Area Comercial, quer no Retalho quer na Banca
Corporativa, assim como expertise na Gestdo de
Projectos e Transformacgao Organizacional.
Iniciou o seu percurso na Banca em 2001 no
Banco BAI, e ingressou nos quadros do BFA em
2005. No seu percurso no BFA exerceu diversas
fungdes de lideranca na Direcgao de Particulares
e Negocios e na Direccdo de Empresas, bem
como na Direccéo de Transformacéo onde foi
lead da iniciativa “Inovagao da Oferta” do Plano
Estratégico do Banco.
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PRINCIPAIS AREAS DE NEGOCIO

LIDERANCA NA PROMOGAO DA INCLUSAO FINANCEIRA E
REFORGO DO FINANCIAMENTO A ECONOMIA

Crescimento da Bancarizacao em Angola

Num inquérito realizado em 2021 a populag@o residente na
provincia de Luanda com idade igual ou superior a 15 anos, foi
registado um indice de bancarizacéo de 66,5%, uma diminuicao de
1,5 p.p. face ao ano de 2020, evidenciado uma ligeira inflexao na
trajectéria positiva que se tem verificado na bancariza¢ao do pais.

Evolucdo do indice de Bancarizacéo

2021 66,5%
2020 68%
2019 67%

Em 2021, o BFA registou um ligeiro crescimento no que diz
respeito a sua taxa de penetragao manteve-se na lideranca
em relacdo aos outros Bancos, com 40,6% da quota de
mercado, o que ilustra mais uma vez o trabalho e a dinamica
do Banco na captagao e no relacionamento com o mercado
e com os seus Clientes, bem como o seu trabalho incansavel
em contribuir para o dinamismo e crescimento do sector
bancario em Angola.

Evolucdo da Taxa de Penetracéo
2021

2020

2019

W BFA M 2°Banco M 3°Banco

Em 2021, o BFA manteve-se na lideranga do mercado,
enquanto Banco Principal em Angola, com 24,2% de quota
de mercado, o que representou uma variagdo de 2.2 p.p. face
ao ano anterior. Assim, o Banco a primeira escolha no que
toca a oferta de servigos financeiros.
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Evolugdo da Quota de Mercado como
Banco Principal

2021
24,2%
18,7% °
16,0%
2020
22,0%
18,0% - 0%
18,0%
2019

22,0%
21,0%

16,0%
W BFA H2°Banco M 3°Banco

Sustentabilidade e Consolidacao da Posicao do Mercado

A melhoria do servico ao Cliente, nomeadamente através da
qualidade de atendimento, tem sido um dos principios de
actuagao transversal a todo o Banco, o que se tem reflectido,
tal como nos anos anteriores, no crescimento sustentado do
numero de Clientes. Em 2021, foi registado um aumento

de 7,9% do nimero de Clientes face ao ano de 2020, o que
resultou num crescimento de 2 369 693 Clientes.

Crescimento do NUmero de Clientes

2021 2 369 693
2020 2 196 080
2019 2 067 844
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INVESTIMENTO SUSTENTADO DA REDE FiSICA DE BALCOES
Rede Comercial presente em todo o territério angolano
Com o intuito de garantir um servico de exceléncia, a rede
comercial do BFA assenta numa estratégia de segmentacao de
mercado em trés areas de actuagao:

e Agéncias;

e Clientes Particulares;

e Empresarios e Negdcios.
Actualmente existem 162 Agéncias, 21 Centros Empresa, em

que um deles foi inaugurado este ano, 1 Private Banking, 10
Centros de Investimento, e 4 Postos de Atendimento.

Rede de Distribuicdo BFA

4
ho
14
2021 7
4
et
2020 13
7

L
2019

- 17
162

162

162

W Postos Atendimento Il Centros Investimento [l Private I CE'S M CGE'S
[ Centros Empresa B Agéncias
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PARTICULARES E NEGOCIOS

Melhoria da eficiéncia no atendimento ao Cliente

Um dos principios fundamentais que guia a operagao do

BFA é a qualidade de servico, o que tem levado a que o
Banco tenha como objectivo continuar a ajustar as suas
praticas e sistemas, onde o centro de todo o processo é o
Cliente. Neste ambito, o Banco procedeu em 2019 a uma
reorganizacado da Direccdo de Particulares e Neg6cios com a
criagao de duas Direccdes distintas, DPN Norte e DPN Sul,
no sentido de reforgar ainda mais a qualidade do atendimento
e acompanhamento, o que coloca os seus Clientes no centro
da sua actividade.

A realidade vivida desde 2020 continua a ter um impacto na
actividade bancéria, o que resultou numa adaptagao por parte
das equipas ao novo normal imposto pela pandemia, onde se
passou a realizar reunides entre si e com Clientes no formato
digital.

Qualidade de Servico
Estudo Cliente Mistério

A abordagem de Cliente Mistério baseia-se na observagao
participativa, que permite avaliar a qualidade de servigos pela

optica do Cliente, de forma discreta, cientifica e profissional.
Cada agéncia ¢ visitada duas vezes, por dois auditores de
uma empresa de estudos de mercado certificada pelo Mystery
Shopping Providers Association (MSPA). A actuacédo do Banco
neste ambito tem como objectivo reforgar a qualidade do
atendimento, bem como, a orientacdo das equipas comerciais
para o Cliente.

Estudo AAMPS 2021: Imagem dos Bancos

Em 2021, 68,4% dos individuos com idade igual ou superior
a 18 anos ndo detinha uma conta bancaria, mas tencionava
abrir uma, o que revela que ainda existem desafios e
oportunidades para crescimento sustentado no sistema
bancério angolano.

Lideres na Captacgao de Clientes

Em 2021, o BFA atingiu os 2 357 703 Clientes dos
segmentos Particulares, Empresarios e Negécios, o que
significou um crescimento de 7,9%. O BFA Net registou um
aumento de 9,8% e os Cartdes de Crédito, uma variagao
positiva de 11,5%, face ao ano anterior. O nimero de Cartdes
de Débito atingiu os 1 2568 638 em 2021, o que se traduziu
numa subida de 0,4% face ao ano anterior, ao passo que

as Contas Ordenado apresentaram um total de 236 262,
relativamente ao ano de 2020 cresceu 11,9%.

EVOLUCAO DA BASE DE CLIENTES E SERVICOS - PARTICULARES E NEGOCIOS Milhdes AKZ

2019 2020 2021 A% 19-20 A% 20-21
Clientes (n°) 2 057 366 2185040 2357 703 6,20% 7,90%
BFA Net (n°) 507 724 190 012 208 686 -62,60% 9,80%
Cartdes Débito (n°) 1138 420 1 253 046 1258 638 10,10% 0,40%
Cartdes Crédito (n°) 10 641 7193 8 017 -32,40% 11,50%
Conta Ordenado (n°) 215 652 211 079 236 262 -2,10% 11,90%

Em 2021, a taxa de penetragdo de Cartdes de Débito registou
uma diminui¢ao de 3,9 p.p. e o BFA Net aumentou 0,2 p.p.
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RELATORIO E CONTAS 2021

Taxa de Penetracdo BFA Net e Cartées Débito
2021

140
—8, o 53,4%

2020

BW— 57,3%
170

2019

0,
e —— 5,3

M Cartoes Débito Il BFA Net
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Evolugdo dos Depésitos

Em 2021 a carteira de depésitos reduziu para 359 600,8 milhdes de kwanzas, repartidos por Depésitos a Ordem no Valor de 280
144,3 milhdes de kwanzas e 79 456,6 milhdes de kwanzas em Depdsitos a Prazo.

RECURSOS DE CLIENTES - PARTICULARES E NEGOCIOS Milhes AKZ
2019 2020 2021 A% 19-20 A% 20-21
Recursos 288 834,50 376 617,60 359 600,80 30,40% -4,50%
Depositos 288 834,50 376 617,60 359 600,80 30,40% -4,50%
Depésitos a Ordem 232 968,70 297 054,60 280 144,30 27,50% -5,70%
Depésitos a Prazo 55 865,80 79 563 79 456,50 42,40% -0,10%
Outros Recursos 0 0 0
Os Depdsitos a Ordem registaram em 2021 uma diminuicéo de apresentou alteracdes significativas comparativamente ao ano
5,7% relativamente a 2020, e os Dep6ésitos a Prazo registaram anterior, com os Depésitos a Ordem a representarem 77,9%
também um decréscimo de 0,1%. do total de Recursos face aos 78,9% do total do ano anterior.
Em termos de estrutura da tipologia de Depdsitos por Moeda,
Apesar da redugao relativamente aos valores de Depésitos a verificou-se um aumento dos depésitos em Moeda Nacional para
Ordem e Depésitos a Prazo, a distribui¢ao dos depdsitos nao 76,1% do total dos Recursos, relativamente aos 69,6% de 2020.
Estrutura de Depositos por Tipo - Estrutura de Depdsitos por Moeda -
Particulares e Negocios Particulares e Negbcios
2021 77,9% 22,1% 2021 76,1% 23,9%
I I
2020 78,9% 21,1% 2020 69,6% 30,4%
I I
2019 80,7% 19,3% 2019 69,6% 30,4%
I T
B Depésitos & Ordem W Depésitos a Prazo B Moeda Nacional B Moeda Estrangeira

Crédito a Clientes - Particulares e Negocios

Ao nivel do Crédito, verificou-se, apés a segmentacdo de Clientes, um aumento da carteira no valor de 77 889,9 milhdes de
kwanzas, traduzida num crescimento de 4,6% em relagéo a 2020.

Crédito a Clientes (makz)

2021 77 889,9
. ________________________________________________________|
2020 74 469,3

2019 76 973,7
I ——

Nota: os juros corridos foram excluidos
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CENTROS DE INVESTIMENTO

Lideres na criacdo de solucdes de investimento e poupanca

A rede de Centros de Investimento assume um papel
fulcral na estratégia de segmentacao e especializagé@o do
Banco. Por esta razao, sdo estruturadas equipas focadas
no relacionamento personalizado, que permitem assim a
captacgao e o desenvolvimento de solugdes adaptadas as
necessidades dos Clientes de elevado patriménio ou com
elevado potencial de acumulacdo patrimonial.

Evolugao da Base de Clientes e Servicos — Centros de
Investimento

Em 2021, o nimero de Clientes aumentou cerca de 1,3%, o
que totalizou os 5 537 Clientes. O nimero de Clientes com
acesso ao homebanking acompanhou esta evolugao positiva e
registou 3 995 aderentes. Em relagao aos Cartdes de Débito
houve uma ligeira diminui¢édo de 0,9% e um crescimento de
22,8% em relacdo aos Cartdes de Crédito. Assim, no final do
ano de 2021, verificou-se um valor total de 4 362 e 3 486,
respectivamente.

EVOLUCAO DA BASE DE CLIENTES E SERVICOS - CENTROS DE INVESTIMENTO Milhes AKZ

2019 2020 2021 A% 19-20 A% 20-21
Clientes (n°) 5533 5465 & 537/ -1,20% 1,30%
BFA Net (n°) 4229 3789 S5 -10,40% 5,40%
Cartdes Débito (n°) 4 368 4 403 4362 0,80% -0,90%
Cartoes Crédito (n°) 3 269 2838 3486 -13,20% 22,80%

Nos Ultimos anos, o Banco tem prestado particular atengédo

a disponibilizagao de um maior nimero de solugdes aos seus
Clientes, de modo a promover a sua fidelizagao e satisfacéo.
Desta forma, conseguiu que em 2021 a taxa de penetracéo
do servico de BFA Net atingisse os 72,2% e a dos Cartdes

de Crédito 63%, o que representou um aumento em relagado
a 2020 de 2,9 p.p. e 11,1 p.p., respectivamente. Por outro
lado, os Cartdes de Débito atingiram uma taxa de penetracéo
de 78,8%, o que se traduziu numa diminui¢do de 1,8 p.p. em
relagdo ao ano anterior.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Taxa de Penetracdo BFA Net, Cartdes de Débito
e Cartbes de Crédito — Centros de Investimento

2021 N
.
72,2%

2020 )
51.9% 80,6%

69,3%

2019 .
59,1% 78,9%

76,4%

M BFA Net B Cartdes Débito (n°) Ml Cartdes Crédito (n°)
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Ap6s a concluséo do processo de migragao dos Clientes da
Direccdo de Centros de Investimento para a nova Direcgdo
de Private Banking, que ocorreu em 2019, a carteira de
Recursos de Clientes registou uma subida em 2020, mas
decresceu 19,5% em 2021, o que totaliza 142 333,7
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milhdes de kwanzas. A sua principal componente sao os
Depositos a Prazo, que se fixaram em 101 745,6 milhdes
de kwanzas em 2021, o que representa uma diminuicdo de

11,4% em relacdo a 2020.

RECURSOS DE CLIENTES - CENTROS DE INVESTIMENTO

Recursos

Depésitos

Depésitos a Ordem
Depésitos a Prazo

Outros Recursos

2019

135 824,1
135 824,1

41 771,6
94 052,4
0

2020 2021 A% 19-20

176 751,3 142 333,7 30,10%

61 915,3 40 588,1 48,20%

114 836 101 745,6 22,10%
0 0

30,10%

Milhdes AKZ

A% 20-21
-19,50%

-34,40%
-11,40%

-19,50%

A diferenca entre Depésitos & Ordem e a Prazo ainda é
bastante significativa. Com efeito, a carteira de Depésitos do
segmento de Clientes dos Centros de Investimento tem sido
predominantemente caracterizada pelos Depdsitos a Prazo
(71,5%), onde foi registado um aumento em relagcao a 2020,

Estrutura de Depdsitos por Tipo
- Centros de Investimento

2021 28,5%
2020 35,0%
2019 30,8%

B Depositos a Ordem B Depositos a Prazo

Crédito a Clientes - Centros de Investimento

B Moeda Nacional

por uma diminuigao significativa dos Depdsitos a Ordem. Em
2021, os depositos em Moeda Estrangeira representaram
cerca de 67,4% do total de Recursos, o que representa uma

ligeira diminuicéo do seu peso face 2020.

Estrutura de Depositos por Moeda
- Centros de Investimento

2020 32,6%
2019 32,0%
2018 29,2%

B Moeda Estrangeira

67,4%

68,0%

70,8%

A evolugao de Crédito a Clientes reduziu cerca de 2,2% em relagdo a 2020 e no final de 2021 apresentou um total de 10 487,3

milhdes de kwanzas.

Total Crédito (milhces de AKZ)

2021 10487,3
2020 10721,6
2019 11

891,7

M Total Crédito
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Objectivos para 2021

PRIVATE BANKING

O Private Banking € uma proposta de valor para o segmento de
mercado de Clientes particulares, que conta com atendimento

diferenciado, gestores dedicados, servicos especiais, produtos

diferenciados, servico de exceléncia e privacidade extrema.

Em 2021 a Direcgao de Private Banking teve como principais
marcos:

¢ Vencimento Fundo Private |

O Fundo Private | foi desenhado e disponibilizado em 2020
exclusivamente para os Clientes deste segmento no valor global
de 4,5 mil milhdes de kwanzas, que foram absorvidos na sua
totalidade. Em 2021 ocorreu o seu vencimento com reembolso
das respectivas unidades de participagao.

* Comercializacao Fundo Private Il

Em seguimento da alta performance do Fundo Private |, no ano
de 2021 foi desenhado e disponibilizado o Fundo Private I, cujo
valor global foi de 10 000 000 000 mil milhdes de kwanzas.
Este teve uma forte adesao pelas caracteristicas apresentadas,
pela experiéncia da Sociedade Gestora do Fundo, e pela
experiéncia dos Clientes no Fundo Private I.

e Formacao da Equipa

Alinhados com a capacitagdo das equipas com foco no Cliente,
a Direccao de Private Banking terminou no segundo semestre

de 2021 o Curso Executivo Private Banking Advisor, que tinha
iniciado em Novembro de 2020.

¢ Disponibilizagdo de Produtos Nao-Financeiros

0 ano de 2021 foi marcado pela inclusdao de mais parceiros de
negocio, de forma a aumentar a oferta existente e disponibilizar
um vasto leque de produtos Nao-Financeiros, alinhados

com o mais alto padrao de qualidade e de exclusividade,
nomeadamente, artigos de Lazer, Jéias, Salide ou Tecnologia,
designados de Produtos Prestigio.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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e Servico de Concierge

Com base na promocao de uma oferta diferenciadora para os
segmentos mais altos, em Outubro de 2021, foi disponibilizado
para comercializagdo o Servico de Concierge. Este consiste num
servico de assisténcia pessoal e lifestyle, que tem o propdésito
de apoiar os Clientes no planeamento de actividades (lazer,
viagens, festas, etc.), na resolugado de tarefas variadas, ou no
fornecimento de informagdes e sugestdes. E também oferece
acesso a eventos e experiéncias Unicas, restritas, “Money can't
Buy’ com abrangéncia internacional.

Em 2021 registou-se um aumento de 2,6% do total de Clientes

(747) no segmento de Private Banking, e o nimero de aderentes
ao servico BFA aumentou 3,2%.

Total de Clientes - Private Banking

2020

7 77
491

2020

e 123
476
2019
687

N 050
M Clientes (n°) Il BFA Net (n°)

No ano de 2021, verificou-se uma diminuicao do total de crédito
neste segmento, que resultou em 2 156,2 milhdes de kwanzas
no final do ano.

Total Crédito - Private Banking (MKz)

2021
I 2 156,2

2020
I 4 192;1

2019
— 3 461;0
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Relativamente a penetragao dos servigos, houve um aumento

generalizado no numero de cartdes de crédito, cartdes de débito

e BFA Net relativamente ao ano de 2020.

Taxa de Penetracao BFA Net, Cartdes de Débito
e Cartdes de Crédito - Private Banking

2021 64.7%
11,1%
65,7%
2020 N
65,4%
2019 80,6%

0~
Sa
O =
2R

M Cartoes Débito Ml Cartdes Crédito Il BFA Net

No que respeita aos Recursos de Clientes houve um aumento
do peso dos Depositos a Prazo em detrimento dos Depésitos
a Ordem, onde o peso dos primeiros ficou nos 88,5% no final

de 2021. Em termos de moeda em 2021 os Depédsitos em
Moeda Estrangeira representavam cerca de 77,9% do total,
o0 que representa uma diminui¢éo de 1,6 p.p. face ao ano
transacto.

Estrutura de Depdsitos por Tipo
- Private Banking

2021  11,5% 88,5%

2020 18,5% 81,5%

2019 9,2% 90,8%

M Depositos a Ordem W Depositos a Prazo

Estrutura de Depdsitos por Moeda
- Private Banking

2021 22,1% 77,9%

2020 20,5% 79,5%

2019 56,3% 43,7%

B Moeda Nacional B Moeda Estrangeira
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EMPRESAS

Especializacdao do segmento Empresas

Em Novembro de 2020, com o objectivo de apoiar de forma
dedicada cada um dos seus Clientes do segmento Empresas,
o BFA criou a Direcgao de Grandes Empresas e a Direcgao
de Médias Empresas, na qual passou a disponibilizar equipas
focadas nas necessidades especificas das empresas, € a
apresentar aos seus Clientes um vasto leque de Produtos e
Servigos, com solucdes para as mais diversas solicitagoes.

0 Banco possui equipas exclusivas e especializadas no
acompanhamento e gestdo das necessidades das empresas,

e conta com 10 Centros de Médias Empresas distribuidos por
Luanda, Lubango, Benguela, Lobito e Cabinda, assim como 7
Centros de Grandes Empresas em Luanda, focados no apoio a
actividade dos Clientes, que representam um dos segmentos
mais importantes da economia angolana.

Durante o ano de 2021, quer a Direccéo de Grandes
Empresas quer a Direc¢do de Médias Empresas cresceram
de forma significativa em carteira de recursos, crédito e
servicos, bem como em nimero de Clientes, o que reforgou
a sua presenca no apoio ao investimento e crescimento da
actividade econédmica do sector empresarial em Angola.

O BFA reforgara a sua aposta no apoio as empresas e a sua
actividade econémica e esta prevista a abertura de mais 1
Centro de Médias Empresas no 1° semestre de 2022.

Apoio Continuo ao Tecido Empresarial Angolano

Enquanto Instituicdo Financeira de referéncia em

Angola, o BFA assume como primordial o seu papel de
apoiar o desenvolvimento do tecido empresarial. Neste
sentido, durante o ano 2021 o BFA procurou, apesar dos
constrangimentos verificados a nivel econémico, continuar
o seu esfor¢o de financiamento do tecido empresarial em
Angola. Neste sentido, registou-se em 2021 uma expansao
da carteira de crédito direccionada para este segmento, que
se apresenta claramente como um pilar fundamental da
actividade empresarial em Angola.

Base de Clientes e Taxa de Penetracao de Servigos
Em 2021, o numero de Clientes do segmento de Banca

de Empresas cresceu cerca de 17,6% face a 2020, o que
representa um total de 5 706 Clientes. Paralelamente, o

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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numero de Clientes com acesso ao homebanking teve um
aumento para 3 742 aderentes registados, ou seja, registou
uma variagao positiva de 1,4% em 2021.

Evolucdo da Base de Clientes e Servigos - Empresas
2021

7
3742 5706

2020

3691 4834

2019
4258
3108
M Clientes (n°) M BFA Net (n°)

A taxa de penetragcdo do BFA Net reduziu em 2021, dado que
a carteira de Clientes aumentou de forma mais significativa.
O que apesar deste facto, traduziu-se no crescimento da base
de Clientes com BFA Net.

Taxa de Penetracao BFA Net Empresas

2021 65,6%
2020 76,0%
2019 73,0%

Crescimento dos Recursos de Clientes

Ao longo de 2021, foi registado uma reducao de 5,3%

nos Depésitos, para um total de 1 026 889,7 milhdes de
kwanzas, que constituiu a totalidade dos Recursos. Esta
evolugdo justifica-se pela variagdo negativa de 24,5% dos
Depositos a Ordem, que nao foi compensada pelo aumento
de 19,8% dos Depdsitos a Prazo, que atingiu os 464 747,8 e
562 141,9 milhdes de kwanzas, respectivamente.
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Milhdes AKZ

2019 2020 2021 A% 19-20 A% 20-21

Recursos 808 525,6 1084 553,7 1 026 889,7 34,10% -5,30%
Deposis 8081256 10845388 10268897  3420%  -530%
Depésitos a Ordem 390 184 615 365,5 464 747,8 57,70% -24,50%
Depésitos a Prazo 417 941,6 469 173,3 562 141,9 12,30% 19,80%
QOutros Recursos 400 14,9 0 -96,30% -100%

Em 2021 verificou-se um aumento da importancia relativa dos
Depésitos a Prazo em detrimento dos Depésitos a Ordem, onde
0s primeiros atingiram um peso de 54,7%. Adicionalmente,
registou-se em 2021 uma evolucao positiva da proporg¢ao de

Estrutura de Depdsitos por Tipo

2021 45,3% 54,7%

2020 56,7% 43,3%

2019 48,3% 51,7%
M Depositos a Ordem B Depositos a Prazo

Evolucao do Crédito

A carteira de crédito da rede de Empresas cresceu 21,2% em
2021, para um montante de 384 878,2 milhdes de kwanzas.
Esta variacéo resultou do crescimento generalizado das

CREDITO A CLIENTES - EMPRESAS Milhdes AKZ

2019

Total Crédito 326 097,80
Empresas 326 097,80
Crédito Sobre Clientes 239 535,30
Crédito por Assinatura 86 562,50
Cr. Doc. Importagéo 63 857
Garantias Prestadas 22 705,50
Qutros 0,00

depésitos em moeda nacional, o que fez com que o seu peso

aumentasse para 52,9%, o que representa um crescimento de
6,7 p.p. face a 2020,

Estrutura de Depdsitos por Moeda

2021

2020

2019

B Moeda Nacional

52,

46,7%

9%

53,8%

B Moeda Estrangeira

47,1%

53,3%

46,2%

rubricas de Crédito, nomeadamente, do Crédito Documentéario
Importagdo, que teve uma variacdo positiva de 58,1% face ao

ano anterior, das Garantias Prestadas com uma evolugao de
54,8% e do Crédito Sobre Clientes que aumentou 15% para
308 675,2 milhdes de kwanzas.

2020

317 428,10
317 428,10
268 522
48 906,10
14 945,10
33 961
0,00

2021 A% 19-20

384 878,20 -2,70%
384 878,20 -2,70%
308 675,20 12,10%
76 203 -43,50%

23 632,50 -76,60%
52 570,50 49,60%
0,0 -

A% 20-21
21,20%
21,20%

15%
55,80%
58,10%
54,80%

Nota: volume de crédito excluindo juros corridos
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OIL & GAS E INSTITUCIONAL

O compromisso do BFA em apoiar o desenvolvimento
sustentével da economia impulsionou a implementacgao de
uma proposta de valor assente na proximidade com o Cliente,
em solugdes inovadoras e no servico de exceléncia.

Em consideragdo a experiéncia do servico prestado aos
Clientes de Oil & Gas, a CECA deliberou a extensao do
atendimento diferenciado aos Clientes que actuam no sector

1. ACOMPANHAMENTO ESPECIALIZADO

Tem como objectivo especializar o atendimento de diferentes
empresas do sector petrolifero através de dois Centros de
Empresa especificos:

e Centro de Empresa Oil & Gas - Operators e Vendors
(Clientes que actuam no Sector Petrolifero)

e Centro de Empresa Institucional
(entidades que actuam no Sector Publico e as entidades
com reconhecimento diplomatico)

2. ACOMPANHAMENTO OPERACIONAL

Envio automatico de extractos via SWIFT MT940 e
processamento de transferéncias via SWIFT MT101, assim
como o processamento por lotes em ficheiros PSX

O BFA optou por adaptar a sua estrutura operacional e
sistemas de processamento de pagamentos e transferéncias:

e Integracao automatizada dos ficheiros entre os sistemas
informaticos das empresas dos Clientes e do Banco;

3. SOLIDEZ E SEGURANCA

O BFA, devido ao seu sélido Balanco e elevada liquidez,
consegue garantir uma capacidade total para apoiar com
transparéncia as necessidades apresentadas pelos Clientes
do sector petrolifero.

As solucoes aplicacionais e tecnolégicas desenvolvidas e
disponibilizadas pelo BFA aos seus Clientes estao alinhados
com as melhores préticas do sector, de forma a garantir

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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mineiro. Entre os critérios que influenciaram a decisao,
aqueles de maior relevancia consistem no fato de que ambos
0s sectores sao os maiores contribuintes do PIB, ambos
pertencem a mesma tutela Ministerial e, ainda, ambos
funcionam de forma idéntica naquilo que as transaccdes
cambiais diz respeito.

A actuagao bem-sucedida em Oil & Gas esteve assente em
trés pilares fundamentais:

Com equipas experientes e dedicadas com conhecimento
das especificidades transaccionais e o enquadramento
Regulamentar, garantem celeridade no tratamento das
instrucdes apresentadas.

Desta forma, o BFA tem sido reconhecido como parceiro
preferencial na realizagao de negécios com Clientes que
actuam neste segmento.

e Incentivo a utilizagdo dos meios de pagamentos
electrénicos como Homebanking;

e Capacidade do sistema de Homebanking de efectuar o
pagamento de impostos;

® Registo e acompanhamento dos Contractos de Servigos
e Salarios no SINOC (Sistema Integrado de Operacdes
Cambiais).

total seguranca, celeridade, eficiéncia e integridade no
processamento das transaccoes.

O BFA tem trabalhado no sentido de garantir que todos
os seus Clientes tenham a informacao relativa ao KYC
actualizada, através da adopg¢ao das actuais exigéncias
de compliance que salvaguardam a relagao com as suas
contrapartes.
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A area em 2021

O mercado cambial apresentou-se estavel e com liquidez, o
que permitiu executar as operagdes dos Clientes sem qualquer
restricao.

De acordo com a influéncia que exerce no sector petrolifero,
o BFA foi convidado a participar em eventos do sector cuja
abordagem de analise reflectiu sobre:

e Necessidade de investimentos para reverter a tendéncia do
declinio da produgao mediante processo de licitagao das
concessoes petroliferas;

e Transicdo energética;

e |ei do Contetdo Local - Decreto Presidencial n° 271/20,
de 20 de Outubro;

e Programa de privatizacdo de empresas do universo
petrolifero com participagdo do Estado.

Perspectivas para 2022

Reiteramos o compromisso no desenvolvimento de solucdes de
produtos e servigos para a dinamizacéo do sector e transigao
energética e dos recursos minerais com equipas formadas e
comprometidas com o Cliente.

(o] BFA/ GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /
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DIRECCAO DE AGRONEGOCIO

Apoio directo a diversificacao da economia angolana

A Direccao do Agronegécio (DAN) assume um papel
preponderante na estratégia do Banco para o financiamento
dos sectores da agricultura, pecuéria, pesca, silvicultura e

das industrias associadas, e da igualmente suporte a rede
comercial na sua relagao, na identificacéo e na captacéo de
novos Clientes do agroneg6cio, no apoio ao desenvolvimento de
produtos especificos de crédito para os Clientes deste sector e,
no caso das Areas de Risco, a DAN apoia a anéalise dos pedidos
de financiamento para os projectos de investimento.

Principais resultados daCapital Humano
DAN em 2021

No que diz respeito a dinamizagao comercial, a Base

de Dados de Clientes do agronegdcio, no final de 2021,
comportava 152 Clientes, o que representa um aumento em
cerca de 19% em relagdo a carteira de 2020. Os Clientes

estao distribuidos pelas Direccdes Comerciais e sectores
mencionados no quadro abaixo:

Sectores DEs DPNs Total
Agricultura 22 37 59
Pecuéria 4 9 13
Pesca 12 11 23

Com de insumos 8 8 16

Exp. Florestal 5 7 12
Agroindustrias 8 13 21

Sal 0 8 8
e 5 9 93 152 .........

No que diz respeito a potenciais Clientes, foram, com o apoio
da rede comercial, identificadas 30 empresas do sector do café,
que actuam nas provincias do Uige, Cuanza Norte, Cuanza Sul e
Huambo, que servirdo de base para o estudo do sector do café a
realizar durante 2022. Foram, ainda, identificadas 4 empresas
do sector do sal, que operam nas provincias de Benguela e do
Namibe e que ser&o objecto de accdes de captagao em 2022.

Em 2021 verificou-se um aumento da procura de crédito para investimentos no agronegécio, com a recepcéo de 131 pedidos
de financiamento, o que corresponde a um aumento de 167% face a 2020. Destes, foram realizados a cento e vinte sete (127)
projectos, nos sectores e ao abrigo dos programas mencionados no quadro abaixo, no montante global de 237,6 mil milhdes de

kwanzas.

PDAC/Aviso

Por sector de actividade Aviso n° 10 n°10 PAI N° (MKz2)

Agricultura 39 42 0 81 32 867 842
IndUstria 8 2 0 10 148 922 712
Pecuéria 21 2 2 25 31539 523

Pesca 10 0 0 10 24 135533

Outro 1 0 0 1 100 000

Total H H %9 ;16 "2 127 ...... 237 5"65 610

Comparativamente a 2020, em nldmero, as propostas
analisadas representaram um aumento de 234% e, em
montante, cerca de 292%.

Para complementar a analise dos pedidos de financiamento
foram realizadas 55 visitas de constatacéao, a igual nimero

de projectos. Para os restantes projectos analisados, foram

realizadas reunides com os promotores por teleconferéncia

e plataformas virtuais, sempre em coordenagao com a rede
comercial.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Ao nivel do acompanhamento dos projectos em curso, foram
realizadas 10 visitas, a 7 projectos que se encontram em

fase de desembolso e de reembolso, o que correspondente ao
cumprimento em 57% dos objectivos tragcados para 2021.
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Perspectivas para 2022

10.

11.

Continuar a apoiar a rede comercial na dinamizagao,
identificag@o e captagao de novos Clientes em sectores
com impacto na actividade econémica do pais, como
pesca maritima e continental, silvicultura e café;

Acompanhar, na vertente comercial, os projectos
financiados pelo BFA de forma a garantir a salvaguarda
das obrigacdes acessoérias estabelecidas nos contratos;

Promover o Cross Selling entre os Clientes BFA;

Desenvolver uma proposta de oferta especifica para os
Clientes que tém dominio e conhecimento de actividades
agricolas especificas e estratégicas para a economia
angolana;

Continuar a acompanhar o trabalho na melhoria da
qualidade da informagado da base de dados com o intuito
de contribuir para a fiabilidade dos dados da informac&o
de gestao;

Contactar organismos publicos e privados, comunidades,
associacdes de negdcios nacionais e estrangeiras

de vérios paises de forma a identificar projectos e
oportunidades de negdcio;

Assinar o Memorando de Entendimento com a AIPEX,
para o desenvolvimento de accdes de interesse mutuo,
com vista a potenciar o agronegécio;

Continuar a organizar formacoes destinadas as redes
comerciais, para conformacgdo dos processos de crédito
sobre produtos e servicos;

Participar em eventos e feiras em colaboragdo com a
rede comercial para captacéo de novos Clientes;

Submeter a decisao da CECA a proposta do novo Modelo
de Negdcio para o financiamento da Agricultura Familiar;

Desenvolver o estudo de Mercado do café para
identificacdo das oportunidades de negécio e de
produtos especificos para apoiar a cadeia de valor;

DEMONSTRAGOES
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12. Actualizar e acompanhar a carteira de Clientes com
operacoes de crédito em curso, com o objectivo
de cruzar os indicadores reais de produgao com 0s
projectados, identificar antecipadamente os factores
de risco e as medidas de ajustamentos necessarios, de
forma a evitar situacdes de incumprimento;

13. Aumentar a capacitacao das Equipas com formacdes,
através de acgOes de formacdes, de forma a elevar o
grau de analise técnica e operacional dos projectos de
investimento e a sua dinamizacdo comercial.
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MERCADO DE CAPITAIS

INTERMEDIACAO DE DiVIDA PUBLICA
Lideranca na Dinamizacao do Mercado de Capitais em Angola

O BFA iniciou a sua actividade de Intermediacdo de Titulos
de Divida Pudblica no inicio de 2014, e este é mais um servico
que pretende dar resposta as necessidades de liquidez e de
investimento dos Clientes do Banco. Em 2020 tornou-se o
primeiro Operador Preferencial de Titulos do Tesouro (OPTT),
funcdo acolhida dentro da estratégia de negécios. Enquanto
OPTT o Banco exerce a funcao de Market Maker, através da
transmissao de liquidez ao mercado e da criacdo de pregos
justos, garantindo a seguranga aos investidores, que em
caso de necessidade poderao desfazer-se dos seus activos a
precos de mercado.

No ambito da estratégia de negdcio o BFA tem adquirido
Titulos do Tesouro aos seus Clientes, particulares e empresas,
que necessitam de liquidez para a sua actividade, e vende
estes mesmos Titulos a outros Clientes que tiram partido de
uma oportunidade para diversificarem e rentabilizarem as
suas poupangas.

Operactes de Divida Publica com Clientes em M USD

2020
r 251,8
129,1
2019
E— 20
202,0
M Vendas M Compras
BODIVA

A consolidagao da posi¢ao do Banco enquanto agente de
Intermediacéo Financeira esté intrinsecamente relacionada com
a abertura da Bolsa de Divida e Valores de Angola (BODIVA), em
2015. Esta consolidagdo culminou com o BFA a tornar-se no
primeiro Membro de Negociagao da BODIVA, com a possibilidade
de actuar nos mercados regulamentados em nome proprio e
como intermediério na execucao de ordens de terceiros.

A BODIVA é uma sociedade gestora de mercados
regulamentados responséavel pela implementagao do ambiente
de negdcios que torna possivel a transacgao, em mercado
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secundario, de titulos do tesouro, obrigacdes corporativas,
accoes, unidades de participacao de fundos de investimentos
e outros valores mobiliarios.

O registo na BODIVA torna possivel que todos os participantes
no mercado tenham acesso @ mesma informagao, o que

permite a total transparéncia de pregos para quem pretenda
transaccionar Titulos do Tesouro. Este factor revela-se critico

e crucial na implementacao de um Mercado de Capitais, e
alavanca a transaccéo dos valores mobiliarios entre os diferentes
intervenientes no Mercado.

Em 2021 a BODIVA registou um total de 5 420 neg6cios, uma

descida de 1,7% face a 2020, num total de 9 76 755,3 mil
milhdes de kwanzas negociados.

Negocios Realizados por Trimestre (n°)

1509 1525
1410 1421
1306 1387 1310
| | | 1064
1°T 2°T 3T 4°T 1°T 2°T 3T 4°7
2020 2020 2020 2020 2021 2021 2021 2021

Do total de negdcios realizados em 2021, o BFA representou uma
quota de participacao de 55.3%, o que reflecte a capacidade
que 0 Banco tem para oferecer aos seus Clientes 0 acesso

ao mercado de capitais, bem como a importancia atribuida a
dinamizagao do mercado de capitais angolano. Apesar do nimero
de negécios total de mercado ter decrescido ligeiramente houve
um aumento negdcios realizados pelo BFA face a 2020 (6,3%).
Ao analisar o montante total negociado em 2021 nos mercados
da BODIVA, verifica-se que o BFA, obteve uma quota anual de
mercado de 29,4%, e manteve assim a sua posicdo de lideranca
no mercado nao apenas em relacdo ao nimero de negdcios, mas
também em relacao ao montante negociado.

Numero de Negocios Total (Mercado BFA)
| ——5 420

2818
D s 5 512

Bl BFA H Mercado
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Ao analisar o montante total negociado em 2021 nos mercados da BODIVA, verifica-se que o BFA, obteve uma quota anual de
mercado de 29,4%, o que significa que manteve a sua posi¢ao de lideranca no mercado nao apenas em relacdo ao nimero de
negécios, mas também em relacdo ao montante negociado.

Montante Acumulado Negociado

339017,0 345 059,2

288 126,1 283 749,9 276 2935 35,5%

237,1

207 400,4

31,4% 31,3%

23,8%

1°T 2020 2°T 2020 3°T 2020 4°T 2020 1°T 2021 2°T 2021 3°T 2021 4°T 2021

W Mercado =0O=—Peso BFA
Tipologia de Negdcios

Distribuicao do Numero de Negocios Distribuicao do Montante de Negécios
0,13% 0,01%

iy iy

99,87% 99,99%
B Obrigacoes do Tesouro B Obrigacdes do Tesouro
W Bilhetes do Tesouro B Bilhetes do Tesouro

Em termos de tipologia dos activos transaccionados ao longo de 2021, verifica-se uma clara predominancia de negécios sobre
Obrigagdes do Tesouro em detrimento dos Bilhetes do Tesouro em nimero de negécios e montante, com quotas de 99,87% e
99,99%, respectivamente.

Contas CEVAMA
Ao longo de 2021, o nimero de contas abertas junto da CEVAMA (Central de Valores Mobilidrios da BODIVA) registou um
acréscimo bastante significativo, nomeadamente de 6 886 contas em 2018 para 25 024 no ano em analise, o que evidencia

o crescente dinamismo do mercado de capitais angolano. No fim de 2021 o BFA tinha 13 926 contas activas abertas, o que
representa um crescimento de 48,5% e um peso de 55,7% no total de contas da CEVAMA.
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BFA - GESTAO DE ACTIVOS

SOCIEDADE GESTORA DE ORGANISMOS DE INVESTIMENTO
COLECTIVO

A BFA Gestao de Activos (BFA GA), encontra-se registada na
Comissao do Mercado de Capitais “CMC” desde Dezembro
de 2016 e, actualmente, é uma das maiores Sociedades
Gestoras de Organismos de Investimento Colectivo (SGOIC) a
operar em Angola.

Esta sociedade presta servigos de constitui¢ao, gestao e
consultoria em Organismos de Investimento Colectivo a
investidores Institucionais e Nao Institucionais.

A estratégia de investimento do BFA GA abrange todo um
espectro de classes de activos, determinados através de

um acompanhamento minucioso das varias tendéncias dos
mercados, bem como das varias oportunidades apresentadas
ao longo do tempo.

Até Dezembro de 2021, a BFA GA foi responsavel pela
colocagao cumulativa de um total de 13 Fundos de
Investimento no Mercado de Capitais Angolano, 6 dos quais
se encontram liquidados e 7 em actividade. Assim, a BFA
GA a Dezembro de 2021, tinha registado um total de cerca
de 167 mil milhdes de kwanzas de activo sob gestéo, se
considerado o somatério do capital social de cada Fundo
constituido, e 196 mil milhdes de kwanzas de activos sob
gestao, se considerado o somatério do valor liquido global de
cada Fundo.

Este sucesso surge como resultado da antecipacéo

as necessidades dos investidores, aliado ao elevado
profissionalismo, transparéncia, resiliéncia, capacidade de
inovacao, dinamismo e sentido de compromisso de toda a
equipa do grupo BFA, que tem como objectivo dltimo a oferta
de produtos e servicos diferenciados para o mercado.

Dez.21P

29,2%
Quota de
Mercado sobre o

Dez.21P

20,6%

Quota de
Mercado sobre o

nimero de OIC
nimero de OIC
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Dashboard

Numero de Colaboradores
2021 12

2020 6

2019 8

2018 9

2017 9

2016 10

<?l-

100%
Licenciatura
ou Mestrado

&

Elevado
Know-how
em Mercados
Financeiros

100%
Quadros
Nacionais

Idade
Média dos
Colaboradores

Numero de Fundos sob gestéo
2021 7

2020 4

2019 2

2018 1

2017 1

2016 O

Activos sob Gestdo (MKz)
2021 106 991,6

2020 68 460,2

2019 301185

2018 19055,0

2017 10794,9

2016 0

Dez.21P

81,8%

Quota de Mercado
Activos

Dez.21P

24,8%

Quota de Mercado
Activos
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BFA Oportunidades

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade

BFA Proteccao

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade Anualizada
Performance / Rentabilidade Acumulada

BFA Private

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade Anualizada
Performance / Rentabilidade Acumulada

BFA Oportunidades V

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade Anualizada
Performance / Rentabilidade Acumulada

BFA Oportunidades VII
Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social

Activos:

Maturidade

BFA Oportunidades IX
Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social
Activos:

Maturidade

BFA Private Il

Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social
Activos:

Maturidade

17/08/2017
17/08/2018

AOA 10 Mil Milhdes
BT | DP

1 ano

18,1%

03/09/2019
18/12/2020

AOA 8,5 Mil Milhdes
OTIKZ | DP

1 ano & = 3 meses
62,9%

81,4%

25/05/2020
02/08/2021

AOA 4,5 Mil MilhdeS
OTNR | DP

1 ano & = 3 meses
17,1%

20,4%

27/08/2021
07/11/2021

AOA 10 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 3 meses
16,8%

20,1%

07/04/2021
17/08/2022

AOA 15 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 4 meses

16/09/2021
05/02/2023

AOA 14 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 7 meses

25/08/2021
05/04/2023

AOA 10 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 7 meses

BFA Oportunidades Il

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade

BFA Oportunidades IlI

Data de Constituicao

Data de Vencimento

Capital Social

Activos:

Maturidade

Performance / Rentabilidade Anualizada
Performance / Rentabilidade Acumulada

BFA Oportunidades IV
Data de Constitui¢cao
Data de Vencimento
Capital Social
Activos:

Maturidade

BFA Oportunidades VI
Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social
Activos:

Maturidade

BFA Oportunidades VIII
Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social

Activos:

Maturidade

BFA Oportunidades X
Data de Constituicao
Data de Vencimento
Capital Social
Activos:

Maturidade

17/08/2018
17/08/2019

AOA 18 Mil Milhoes
BT | DP

1 ano

14,6%

11/09/2019
26/01/2021

AOA 17,7 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 4 meses
15,2%

21,0%

22/07/2020
25/04/2022

AOA 10 Mil Milhdes
OTNR | DP

1 ano & = 9 meses

21/12/2020
09/01/2022

AOA 20 Mil Milhoes
OTNR | DP

1 ano & = 1 més

07/06/2021
01/04/2022

AOA 15 Mil Milhdes
OTNR | DP

~ 9 meés

30/11/2021
31/05/2022

AOA 12 Mil Milhoes
OTNR | DP

~ 6 més

O BFA
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CAPITAL HUMANO

Estratégia de Capital Humano Distribuicgo dos Colaboradores por Area de Actividade
Os Colaboradores do BFA constituem a base fundamental da 1.0%
operagao do Banco, e sdo considerados o seu maior activo.
Neste sentido, o Banco tem implementado uma politica de
constante valorizagdo, de reforco de competéncias, promocéo
de uma cultura de exceléncia e orientagdo para a qualidade do
servigo prestado ao Cliente.

62,9%

Em 2021, o BFA deu continuidade & implementacao dos
processos de transformagdo definidos no ambito do seu Plano
Estratégico, e assumiu como objectivo o fortalecimento de uma
cultura assente nos nossos valores, nomeadamente:

19%

B Comercial M Mercados

® Transparéncia
P Marketing, Organizagao e Sistemas B Suporte, Controlo e Fiscalizagdo

B Administragdo e Secretariado
® |novacdo

e Proximidade Idade Média dos Colaboradores

O Programa Transformacional iniciado, transversal a toda a

organizacdo, tem tido um impacto significativo neste ambito, m
na medida em que promove actualizagbes no Processo de 35

Competéncias e Fungdes. A nivel de Software de Gestéo de

Capital Humano (SAP), foi concluida a implementacéo dos 2019 2020 2021
moédulos de Gestado de Carreira, Compensagao, Work Zone e
E-Learnig, e realizaram-se melhorias no Modelo de Avaliacéo
de Desempenho e na respectiva plataforma. Esta igualmente
em curso a implementagao e optimizacao tanto do processo
de Recrutamento e Seleccao, como também dos restantes 1,9% 11%

processos de gestdo do capital humano, com o objectivo 51R‘ 14% 4%
de promover o grau de satisfagdo dos Colaboradores e 16,6% s

acompanhar o crescimento sustentavel do negécio.

Distribuicao por Escaldo Etario

Area em 2021

No final de 2021, o Banco contava com 2.770 Colaboradores,
o que representa uma redugao de 5 Colaboradores face a 28,3%
2020.

31,1%

Evolucéo dos Colaboradores
<26 anos 26a30anos M 30a35anos M 35a40 anos

2775 2770 M 40a45anos M 45a50anos M 50 a55anos M >55 anos

2724 O O
O

n )

I || | |

2019 2020 2021
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Distribuicdo dos Colaboradores por Género

M Homens Il Mulheres

Distribuicdo dos Colaboradores por Nivel
de Qualificagdo

2021 36,8% 47,6% 11,4% 4,5%
2020 31,7% 50,6% 11,1% 6,6%
2019 21,3% 43,5% 24,1% 11,1%

B Frequéncia Universitéria
Il Outros

B Ensino Superior
l Ensino Médio

Actividades da DCH

Durante o ano de 2021, foram desenvolvidas varias iniciativas
para a promocao do bem-estar e desenvolvimento dos
Colaboradores, nomeadamente, sessoes sobre cultura BFA,
realinhamento do Programa de Desenvolvimento de pessoas,
estudo de Clima Organizacional e Assessment, oportunidades
de Carreira Interna, Mobilidades e Promocdes.

As sessdes sobre cultura tiveram como principal objectivo
reforgar junto dos nossos Colaboradores a vivéncia da cultura e
valores do BFA.

Por sua vez, o estudo de clima organizacional serviu para medir
o grau de satisfagdo dos nossos Colaboradores.

Como forma de potenciar e valorizar os quadros do Banco, o
BFA tem apostado e suprido as suas necessidades de novos
Colaboradores através de oportunidades de evolucédo de
carreira, com o intuito de promover a rotatividade interna,
mobilidade e promogdes. Deste modo, o recrutamento externo
é pontual e estratégico.

GESTAO DE RISCO

DEMONSTRAGOES
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Assim, ao longo de 2021, o BFA promoveu o desenvolvimento
dos seus Colaboradores e visou a gestao das suas carreiras
com base na seguinte expressao:

“As pessoas certas, nos lugares certos”.

Este programa tem como propésito reter os Colaboradores,
de modo a promover o seu desenvolvimento e crescimento
nas diversas areas do Banco, onde a sua contribui¢éo e
competéncias sao mais relevantes.

Como forma de capacitagao, crescimento intelectual

e gestao de carreiras, a DCH tem promovido cada vez

mais a mobilidade dos Colaboradores entre Direcgdes.
Através destas acgdes conseguimos mensurar um maior
grau de compromisso e motivacdo, por parte dos nossos
Colaboradores. Em 2021 foram concluidas com sucesso um
total de 120 Mobilidades.

Promocoes e Nomeacoes

Em Abril de 2021, realizou-se um processo de revisao
salarial para toda a estrutura do Banco. Os Colaboradores
contemplados para essa revisao foram os que demonstraram
um bom desempenho ao longo do ano. A revisao salarial
acarretou consigo algumas promogdes entre as diferentes
Direcgdes do Banco.

Nesse periodo, registou-se um total de 1.092 promocdes
e nomeacdes, com um maior enfoque para a categoria de
Coordenador.

Academia BFA

A Actividade em 2021

A Academia BFA é responsavel por contribuir de forma
continua e activa para o desenvolvimento do talento dos
Colaboradores, com o objectivo de criar valor para o negécio
e, assim, conferir uma maior competitividade ao BFA nos
mercados onde esta presente.

Um dos principais objectivos da Academia BFA consiste
em providenciar formagao a todos os Colaboradores a
nivel nacional, seja por identificacdo de necessidade de
desenvolvimento individual ou por interesse em optimizar

O BFA
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os niveis de proficiéncia das suas competéncias, em estrito
alinhamento com a estratégia do Banco.

O investimento na capacitacé@o dos Colaboradores do BFA
aumentou em 2021, uma vez que o Banco entende a
importancia do investimento continuo no Capital Humano.
Desta forma, registou-se um maior foco na inovacéo e
transformacao digital, na sustentabilidade e na actualizagéo e
optimizagao dos recursos do BFA. A esse nivel, destacam-se a
distribuicdo de recursos de apoio tecnolégico as sessoes online
(ensino a distancia), que facilitaram o acesso a aprendizagem,
e a implementacé@o do mddulo de gestao da formagao SAP
SuccessFators (SuccessFactors Learning Management System)
que permitird uma utilizacdo mais acessivel e auténoma por
parte dos Colaboradores no futuro.

Formacoes Realizadas

No ano de 2021, apesar do contexto de pandemia, criaram-se
condi¢des que possibilitaram a continuagéo dos percursos
formativos a distancia. Isto resultou num crescimento
generalizado do nimero de inscri¢des (2,3%), nimero de
accdes formativas (26,1%) e do nimero de horas de frequéncia
(22%), face ao ano anterior.

2000 2021 iR
N° de Inscricdes 20 029 20 494 2,3%
N° de Cursos 46 58 26,1%
Horas de Frequéncia 49 923 60 889 22%

Também é de realgar o crescimento no nimero de horas de
frequéncia formativa face a 2020.

Total de Formandos e Horas de Formacgéao

2021 — 60 889
2020 — 49924

M N° de Formandos I Horas de Frequéncia por Ano

Em 2021, registou-se um aumento no nimero de
Colaboradores formados, para mais 46 colaboradores face a
2020. Adicionalmente, observou-se um acréscimo no nimero
de horas investidas em formag&o correspondente a cerca de

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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10 965 horas. Estas evolucdes reflectem o compromisso do
BFA em disponibilizar novas solucdes digitais, que garantem
0 acesso das acgdes formativas aos seus Colaboradores, e
dao continuidade ao objectivo de capacitar o capital humano
e aprimorar as suas competéncias. Estes nimeros reflectem

o compromisso do BFA para com a capacitagao continua dos
seus Colaboradores, que se ira reflectir no servico prestado ao
Cliente.

N° de horas por Grupo Funcional

3,2% 07%
10,1% /

65,4%

20,6%

B Suporte M Técnico M Direcgdo Gestdo M Estratégia

Durante o ano de 2021, os grupos funcionais com maior
representatividade no programa de formacao foram os de
Suporte e Técnico, que corresponderam, respectivamente,
a 65,4% e 20,6% do nuimero total de horas de formacéo.
Importa referir, também, que foram estes os grupos que
registaram o maior nimero de Colaboradores formados.

Numero de Inscricdes
Estratégiay ‘4‘:‘31
Gesomm | 63
Direcco |t 6135
76011 — 1 582
Suports [ —— 39834

W N° de Inscrigdes por Grupo Funcional M N\° de Horas
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No ano 2021, o BFA investiu em diversas areas formativas,
nomeadamente no continuo desenvolvimento das competéncias
transversais. Merece especial destaque, com um total de 16
895 horas de formacao, a Cultura Organizacional e Recursos
Humanos, assim como a capacitagao no ambito de Qualidade e
Softskills e Lideranga, que totalizou 7 311 horas de formacéo.

Relativamente ao desenvolvimento e capacitacéo das
competéncias técnicas, distinguem-se as éreas temaéticas

. 2198
Susteﬂfab"'dadeh4 460
‘ 100
Risco o — 3892

de Produtos e Servigos Bancérios (12 986 horas de
formacao), Risco e Financgas. Salienta-se ainda, a aposta no
desenvolvimento continuo nas &reas teméticas de Informética
e Nova Tecnologias e de Sustentabilidade. Por fim, realca-se

o estreito e continuo alinhamento do BFA com as orientagdes
do Regulador e com a demais legislagao vigente no que diz
respeito as formagdes ministradas na érea do Compliance e da
Governacao Corporativa.

Qualidade & Softskills 1222 7 311

Pés-GradUaQE?lOL 1080

Marketing, Produtos, Servicos I 2 842
e Técnicas Bancarias 12 986

Logistica & 364

Lideranga& 1008
Informatica e Novas Tecnologiasm— 4853
Higiene e seguranga no Trabalho ﬁs

703

Governagdo Corporativa u7272

Finangas & 1643

Cultura Organizacional 10511
e Recursos Humanos 16 895

Compliance 2 502 5478

I N\° de Formandos

0 Banco proporcionou um conjunto de formagdes que
procuraram desenvolver as competéncias comportamentais e
técnicas, através de solugdes inovadoras, tais como o Game
Based Learn (Gamificagao), através do qual os Colaboradores
experimentaram formas dinédmicas e interactivas de aquisicéo
de conhecimentos e aprendizagens.

Il \° de Horas

Adicionalmente, também se apostou na dinamizagao de
conferéncias digitais, através da promocé&o de ciclos de
webinars com temas relacionados com o core bancério, o
agronegbcio e a comunicagao, entre outros. Assim como foram
desenvolvidos workshops relacionados com temas como a
gestado de projectos versus metodologia agile, sustentabilidade
e a gestdo da plataforma de formacéo SAP SF LMS.

O BFA



Durante 0 ano 2021 foram promovidos 21 webinars e 25
workshops, num total de 92 horas e 5 200 presencas. Foram
ainda desenvolvidos 2 webinars para os Clientes externos, com
temas relacionados com a sensibilizac@o para os assuntos de
Compliance, nomeadamente sobre Obriga¢des das Instituicbes
Financeiras no ambito do BC/FT/PADM.

Metodologia

No decorrer de 2021, & semelhanca de 2020, foi dada
primazia ao Ensino a Distancia (EaD), através de formacdes
online, com sessdes sincronas e assincronas. Foram realizadas
algumas formagdes presenciais, sobretudo, no dominio das
competéncias comportamentais.

Relativamente ao nimero de horas investidas em ac¢des
formativas, destacam-se as sessodes sincronas, nas quais
existiu um acompanhamento do formador em tempo real
(84,1%), por meio de ferramentas como o Skype for Business,
Zoom e o Microsoft Teams.

Em termos de formagdes em eLearning (sessdes assincronas),
observou-se uma frequéncia na ordem dos 14,3% e de cerca
de 0,5% no formato de gamificagado (igualmente assincrono).

Por outro lado, também existiram algumas sessdes presenciais,
que representaram cerca de 1% do total.

Metodologias de Ensino Utilizadas

1% 0,5%

14,3%

84,1%

W Sincronia M elearning (Assincrona)
M Presencial B Gamificagao (Assincrona)

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021
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INOVACAO E TECNOLOGIA

Um dos principais pilares da estratégia do BFA é a Inovagao
e Tecnologia. Neste ambito, 0 ano de 2021 foi marcado pelo
inicio da implementagao do Plano Estratégico de Sistemas de
Informagao (PESI) 21-23.

O PESI visa responder aos desafios da industria,
nomeadamente o desenvolvimento tecnolégico, a crise
econémica, o contexto pandémico, a exposicdo dos
Colaboradores a novas competéncias, profissdes e modelos
de trabalho e a necessidade de maior agilidade e reforgo de
contacto com o Cliente através de meios tecnolégicos.

Desta forma, este programa tem por base quatro vectores de
actuacao, nomeadamente:

1. Tecnologia - Oferecer tecnologia e produtos “state of
the art™;

2. Pessoas - Contar com o melhor talento e competéncia;

3. Orientacao para o Cliente - Tornar cada Cliente num
admirador;

4. Racionalizacado de Custos - Crescer de forma acelerada
e saudavel;

0 vector Tecnologia as seguintes linhas de orientagado estratégica:

‘ O Arquitectura

Sistemas e solucdes

e Upgrade e redimensionamento;
* Adopcéo da clound,
e Aumento da capacidade
de storage;
e Definicdo e implementacao
do SDK;
e Selecgao de tecnologia
e plataformas;
® Definicdo de regras
de desenvolvimento.

® Mobilidade
Digital

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES

ANALISE F\NANCEIRA’,' FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /

0 processo de modernizagao e digitalizagdo em curso, pelo
seu alcance, abrange nao apenas a componente tecnolégica,
mas também organizativa e humana que da suporte a
operativa do Banco, que contribuird para a promogao de

um BFA mais sustentavel, agil, voltado para o Cliente e
efectivamente preparado para o futuro.

Em termos do vector de Tecnologia, a implementacéo do
PESI 21-23, teve um impacto positivo nas actividades e
conquistas do Banco através do desenvolvimento de diversos
projectos ao longo do ano. Destes, destacam-se os projectos
estratégicos, que potenciaram o aumento progressivo dos
niveis de redundancia, resiliéncia, eficiéncia e disponibilidade
dos sistemas de informagao.

Por outro lado, a necessidade de suporte ao crescimento que
0 negocio verificou e as operagdes do dia-a-dia, desafiaram
o0 Banco a dotar a organizagao de maior capacidade de
mobilidade e flexibilidade, através da adopgao de praticas e
meios cada vez mais digitais.

©® Dados
Modelo de governacdo de dados

e Arquitectura de dados;

e Mdltiplos repositérios de dados;
e Seguranga da informacéo;

e Data warehouse e Bl;

e Qualidade de dados.

e Adopgao de ferramentas colaborativas;
e Solugdes com maior escalabilidade, integracdo e automatizagao;
e Processos suportados em modelos 100% digitais.

O BFA
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1. Arquitectura

No ambito dos objectivos estratégicos a que o BFA se propds,
desenvolveram-se em 2021 um conjunto de iniciativas que
contribuem para a aceleragédo do processo de reestruturacao
tecnolégica do Banco. Neste ambito, destacam-se as
iniciativas seguintes:

e Upgrade e redimensionamento: Upgrade tecnolégico do
CPD da EMIS, com a substituicdo da infra-estrutura que
suporta o negécio, telecomunicacdes e seguranca. Nesta
iniciativa estdo incluidas as seguintes actividades:

e > Inicio da instalagdo do novo CPD na ITA, com a
possivel aquisi¢ao de uma infra-estrutura dotada dos
padrdes tecnolégicos mais actuais;

e Reestruturagdo da infra-estrutura de telecomunicagdes,
para dar maior redundancia e resiliéncia;

® Aquisicdo e instalagao de novas firewalls, de forma
a dotar a organizacéo de padrdes de seguranca mais
resilientes;

e Alteracdo e Configuragao das novas apliances IMPERVA
(Web Application Firewall e DB Monitoring);

e Aquisicdo e entrega de 245 novos portéateis a
Colaboradores internos, que permite que mais de 600
utilizadores tenham total mobilidade de trabalho.

e Adopcao da cloud: Inicio da transigdo e adopgao
tecnolégica da suite MICROSOFT 365, nomeadamente a
sincronizagao dos utilizadores para Azure.

Aumento da capacidade de storage: Instalacdo de uma
nova infra-estrutura de storage, com maior capacidade
de armazenar informacdo e com niveis de redundancia e
resiliéncia alinhados com os standards internacionais.

Definicao e implementagao do SDK:

e Definicdo das ferramentas e tecnologia que suportam o
ciclo de desenvolvimento de solu¢des do Banco;

* Implementacao da infra-estrutura tecnoldgica que
suporta o ciclo de desenvolvimento de software interno,
de modo a garantir que as novas solu¢des sejam

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

produzidas com recurso a esta, independentemente da
localizagdo da equipa;

¢ Disponibilizacdo dos ambientes que suportam o
middleware de integracdo e exposicao de servicos.

e Seleccao de tecnologia e plataformas:

¢ |nstalagao da framework e ambiente de
desenvolvimento OutSystems;

¢ Implementacédo e instalacdo da plataforma Azure
DevOps;

¢ Evolugao da adopgdo do ERP SAP, com a introducéo de
novos moédulos, dos quais se destaca a componente de
gestdo de capital humano e e-learning;

® Adopgao de novos mddulos que suportam o core
business;

¢ Evolugao da plataforma de envio de mensagens de
confirmacgéao para o SWIFT;

e Desenvolvimento de solugdes internas para Gestao de
Divisas;

¢ |nicio do desenvolvimento de solucdes internas para
gestdo de crédito;

¢ Implementagao de projectos com ambito regulamentar,
nomeadamente CIRC e Central de Contas Bancérias.



ENQUADRAMENTO,

RELATORIO / ECONOMICO

(o] BFA/ GESTAO DE RISCO/

e Definicao de regras de desenvolvimento: Definigdo e
publicacdo de regulamentos que definam as boas préaticas
de desenvolvimento de software.

2 Dados

0 ano de 2021 foi marcado pelo arranque oficial do projecto
de desenvolvimento de data warehouse, contudo a preparacéo
do projecto, nomeadamente a escolha do parceiro e
tecnologia necessaria, teve inicio ainda em 2020.

O objectivo estratégico subjacente a este projecto consiste
na organizacao da infra-estrutura de dados, de forma a
torna-la mais eficiente e principalmente aumentar o nivel de
disponibilidade. Neste ambito, em 2021 destacaram-se as
seguintes acgdes:

e Arquitectura de dados:

e Migracao do datamart que suporta a informacao de
gestdo, para o CPD da EMIS, o que permite reduzir
o risco operacional de perda ou inconsisténcia da
informacao e optimizacado da performance;

e Desenvolvimento e disponibilizagdo do datamart para a
direccdo de marketing.

e Multiplos repositérios de dados: Modernizagao tecnolégica
dos varios SGDB’s instalados no Banco.

e Seguranca da informacao:

* Implementagao do Comité para governo do SGCI
e definicdo, aprovacdo e publicacéo de varios
regulamentos e normativos;

e Desenvolvimento da fase | do projecto de testes de
intruséo, com principal incidéncia na detecgdo de
vulnerabilidades de seguranca aplicacional.

e Data warehouse e BI: Inicio do projecto de
desenvolvimento da data warehouse e desenvolvimento
do projecto-piloto com recurso a Power Bl, que suporta o
reporte SIV;

¢ Qualidade dos dados: Definicdo de arquitecturas de
dados, mais robustas, resilientes e simples.

DEMONSTRAGOES

ANALISE F\NANCEIRA’,' FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /

3. Mobilidade

Em 2021, o digital tornou-se num dos pilares tecnolégicos
essenciais de suporte ao negécio da organizacdo, na qual a

mobilidade é o seu principal foco estratégico. Durante o ano

destacaram-se as seguintes acgdes:

e Adopcao de ferramentas colaborativas: Evolugdo
tecnolégica do Skype for Business, que contribuiu
para a realizagao de mais de 24 000 sessodes de video
conferencia, com um total de 109 000 utilizadores.
Adicionalmente, foi dado inicio a um piloto de transicao
do Skype for Business para Microsoft Teams;

Solucdes com maior escalabilidade, integracao e
automatizacao: implementacdo da primeira versao do
middleware de integracao e exposi¢cao de servigos, que
disponibilizaram um total de 44 servigos, consumidos
maioritariamente pela BFA APP 2.0. e pelo SGD Fase [;

Processos suportados em modelos 100% digitais:
desenvolvimento e disponibilizagao de novas solugdes
digitais no mercado, nomeadamente a BFA APP 2.0 e
novas funcionalidades nos canais digitais.

O novo PESI, através do seu investimento em infra-

-estrutura tecnolégica, permitiu ainda impactar as suas areas

complementares. Assim, foi efectuado um investimento nas
Pessoas que compdem as equipas tecnolégicas do Banco
tanto através da sua capacitagcdo, como através do reforgo
estratégico, dessas mesmas equipas. Adicionalmente,

o0s processos de moderniza¢do tém como um dos seus
grandes focos o Cliente, nomeadamente é dada primazia

a proximidade do Banco e dos seus servigos com 0s Varios
tipos de Cliente. Por fim, o plano teve em consideragao a
racionalizacao de custos do Banco, nomeadamente através
do realinhamento do seu modelo de negécio, e da definigao
das bases necessérias para garantir um modelo de negdcio
sustentével a longo prazo.

O BFA
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SISTEMAS DE PAGAMENTO

CARTOES DE DEBITO

Em 2021, o nimero total de Cartdes de Débito Validos (activos
e inactivos) foi de 1 441 548, o que representou uma descida
de 16,5% face ao ano de 2020. No entanto, verifica-se que

o BFA manteve a lideranca em termos de quota de mercado
(21,6%), apesar de registar decréscimo face aos 25,4% de
quota de mercado registados em 2020.

Numero de Cartbes de Débito Validos

2021 6671 186
_ 1441548

2020 6 790 966
_ 1725 953

2019 5 658 784
_ 1532 156
M Total M BFA

Numero de Cartbes de Débito Activos

2021 5 567 409

\

1253 433

2020 5064 270

l

1113 467

2019 4 553 150

l

1018420

M Total M BFA

O ndmero total de Cartdes de Débito Activos do BFA foi de

1 253 433, o que representa um crescimento de 12,6% face
a 2020, ligeiramente superior ao do Mercado (9,9%). Desta
forma, o BFA reforgou a lideranca em termos de quota de
mercado, com 22,5% face aos 22% de 2020.

Evolucéo de Numero de Cartdes de Débito
Activos do BFA

1253 433
22,5%

2021

1113 467

22,4%

—O— Quota de Mercado (Cartoes Activos)

B Numero de Cartdes Activos

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

Em 2021 a taxa de penetracéo dos cartoes de débito registou
o valor de 53,3% face aos 57%, atingidos em 2020.

Servigos
- 57% —
35,3% 53,3%
2M
9% 9,2%
2019 2020 2021

B Penetragdo Cartes de Débito M Penetragao BFA Net

De realgar que, no final de 2021, o BFA tinha cerca de 61,1%
dos seus cartdes com a tecnologia EMV e ocupou o 2° lugar do
mercado com 880 405 cartdes EMV.

Parque de TPA's e ATM’s

0 parque de TPAs de Angola registou um aumento de 12,8%
face a 2020. No final do ano de 2021, existiam 147 198 TPAs
instalados, dos quais, apenas 70,2% estavam activos.

Como resultado de uma campanha efectuada durante 2021,
o nimero de TPAs do BFA cresceu 30,6% e o nimero de
TPAs activos registou um crescimento de 24,7% face a 2020,
comparativamente a 2020, o que se traduz numa quota de
mercado de 20,1% de TPAs activos.

Numero de TPA'’s Activos

2021 103 262

\

20725

2020 87 476

l

16614

2019 75702

l

15450

M Mercado M BFA

Numero de TPA's Matriculados

2021 147 198

\

30483

2020 130 502

\

23 348

2019 115 212

l

26 198

B Mercado M BFA
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Evolugédo do Numero de TPAs no BFA

20 725

2021

20,4%

Bl BFA  —O— Quotas de Mercado

O parque de ATMs de Angola aumentou 3,1% relativamente a
2020, o que representa um total de 3 247 ATMs instalados
no final de 2021. O ndmero de ATMs do BFA decresceu 0,8%
relativamente a 2020. No final do ano de 2021, o parque do
BFA era constituido por 391 ATMs.

Numero de ATMs Matriculados

2021 3247
- 391
2020 3148
394
2019 3125
393
B Mercado M BFA

Em 2021, o nimero de ATM Activos no mercado cresceu 1,9%,
um crescimento superior ao verificado pelo BFA (0,3%), o Banco
atingiu assim, uma quota de mercado de 12,5% em 2021.

No que diz respeito aos valores levantados em ATM, o mercado
atingiu os 2 594 671 milhdes de kwanzas. O BFA chegou aos
446,421 milhdes de kwanzas dispensados pelos seus ATM’s, e
registou uma quota de 17,2%.

Numero de ATM’s Activos
2021 3088
L 385
2020 3030
384
2019 3064
391
M Mercado M BFA

Evolugao do Numero de ATM’s no BFA

2021 12,5% 385

B BFA

=O= Quotas de Mercado

TOR Média de ATM

2021

A
95,1%

2020

S
97,5%

2019
I
99,5%
Ml Taxa Operacionalidade Média ATM's - Mercado
Ml Taxa Operacionalidade Média ATM’s - BFA

A TOR média dos ATM’s do BFA em 2021 foi de 95,1%, o que
representou um decréscimo de 2,4 p.p. face a 2020.

Nota: A Taxa de Operacionalidade é uma medida do grau

de utilizagdo de ATM, e é calculada da seguinte forma Taxa
Operacionalidade =1- ((N° Dias nao-operacional) /A(N° Dias Més)),
e considera-se consequentemente uma ATM nao-operacional
quando nao regista qualquer transacgao ao longo do més.

O BFA
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Down-Time Notas

Em 2021, o BFA registou 25,3% de down-time por falta de
notas nos ATMs, uma percentagem substancialmente inferior
a média de mercado, que é de 32,2%.

Down-Time por falta de Notas

2021

25,3%
S 32,2%

2020

32,0%
s 37,2%

2019

26,2%
S 32,2%

W BFA M Média de Rede

Cartoes de Sistemas de Pagamento Internacionais (SPI)

Em 2021, o nimero de Cartdes de SPI (Cartdes de Crédito e
Pré-pagos VISA) Activos do Banco foi de 10 367 cartdes, o
que representa uma quota de mercado de 35,4% dos cartdes
SPI Activos geridos pela EMIS. O nimero total de cartdes SPI
Vélidos geridos pela EMIS aumentou 5,1%, e alcangou os

29 274 cartoes activos no final de 2021.

NUmero de Cartdes de Crédito Activos

2021

F 29274
10 367

2020

F 24 653
10 848

2019

r387ﬁ4
19102

M Mercado EMIS M BFA

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Em relacdo ao volume de Cartdes SPI validos, o Banco
registou uma descida de 1,6% face a 2020, com um total
de 35 949 cartdes validos registados, no final de 2021. Por
outro lado, o mercado atingiu 113 895 de cartdes validos
nesse mesmo periodo, o que representou um aumento de
5,1% face a 2020.

Evolucao de Cartoes de SPI Validos

2021

e 113 895
35949

2020

— 108 365
36 536

2019

T T 76 518
38 940

M Mercado M BFA

Pagamentos por H2H

O sistema H2H é um subsistema da EMIS que permite a
ligacdo do Host de um Banco com o Host principal da EMIS.
O sistema tem como objectivo permitir aos Bancos nos seus
canais, a disponibilizagao das funcionalidades de pagamento
que se encontram no Sistema Multicaixa.

Pagamento por HBMB (Multicaixa Express)

O Multicaixa Express funciona como um canal interbancéario
de pagamentos, levantamentos e transferéncias,
disponibilizado pela EMIS, ambiciona ser o veiculo
impulsionador da massificagcdo das transacgdes bancérias
em Angola.

O BFA é 0 Banco com maior nimero de cartées associados
ao Multicaixa Express, com 242 298 adesdes, 0 que
representa uma quota de mercado de 25,9% no final de
2021.
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BFA NO DIGITAL

0 ano de 2021 foi marcado pela tendéncia de maior uso de
dispositivos méveis em todas as fontes de trafego. No entanto,
verificou-se um decréscimo generalizado no nimero de visitas,
visitantes e paginas vistas, comparativamente com o ano
anterior. Em sentido oposto, as métricas de engagement, que
reflectem a qualidade do trafego, registaram uma melhoria, e
mantiveram-se acima dos valores de mercado.

SITE PUBLICO DO BFA

Actualmente, o principal objectivo do Banco para o seu website é
promover o0 acesso a area BFA Net e aos simuladores de Crédito
Pessoal e Crédito Automével. Este objectivo ficou reflectido no
aumento de simulagdes ocorrido em 2021, um aumento de
43,5% em crédito pessoal e de 97% em crédito automével face
a 2020. Por outro lado, verificou-se uma redugdo em logins BFA
Net e em downloads de documentos de PDF, de 1,3% e 14,2%
face ao periodo homdlogo, respectivamente.

Visitas globais Visitantes Unicos Pageviews
2021 846 309 320 795 1 663 082
2020 940 712 461 525 1 830 129

Com um total de 981 218, o canal pesquisas organicas
permanece como a maior fonte de angariacdo de visitas

ao site, que representa cerca de 59% de todas as visitas.
Adicionalmente, observou-se um aumento no trafego
proveniente de todas as fontes, a excepg¢ao de trafego directo
e de campanhas display.

A éarea Particulares, continua a ser a mais visitada, contudo,
registou uma diminui¢ao de 10,3% no nimero de visitas em
relacdo a 2020. A mesma tendéncia foi observada na area
Empresas, que contou com uma reducao de 2,1% face a
2020.

BFA NET

No final de 2021, o BFA Net contava com um total 216 914
aderente, o que representa um aumento de 9,6% face a
2020.

Em 2021, 26,3% das visitas ao site foram feitas para aceder
ao BFA Net, o que representa uma diminui¢éo de valor
absoluto, mas um aumento da taxa, em comparacéo com
2020.

GESTAO DE RISCO

DEMONSTRAGOES

ANALISE F‘NANCE‘RA,"' FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

BFA APP - A APLICACAO MOVEL DO BFA

Durante o0 ano de 2021, o Banco focou-se no desenvolvimento
de uma nova solugdo moével de homebanking, com a ambigao
de disponibilizar aos seus Clientes uma tecnologia inovadora,
assente nas melhores praticas do mercado. O objectivo do
Banco é de que os seus Clientes tenham acesso aos servigos
essenciais do BFA da melhor forma, a qualquer momento, e
na palma da mao.

REDES SOCIAIS
Facebook

O Facebook é a rede social com mais utilizadores a nivel
mundial, com cerca de 3 milhdes de utilizadores activos em
Angola. Através desta rede social, o BFA usufrui da audiéncia
diversificada para comunicar com todos os seus targets groups.

O BFA considera o Facebook como a principal rede social para
a construcdo de relagdo com a comunidade, e é isto que a
diferencia em relagdo as restantes redes sociais. Desta forma,
0 engagement deve ser considerado como a verdadeira mais-
valia desta rede.

Durante o ano, o BFA reforcou um dos seus objectivos:

Estar mais préximos dos nossos Clientes e seguidores.
Consequentemente, o ano de 2021 fechou com balanco
positivo nesta rede, com cerca de 1,5 milhdes de users
alcancados e 143 901 visitas na pagina. Relativamente ao
nlimero de fas, o seu nimero chegou aos 247 mil, em 2021, o
que se traduziu num crescimento de aproximadamente 27 mil
fas face a 2020.

Conhecer a Banca:

Mercado
Cambhial

O BFA
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LinkedIn

O LinkedIn é a maior plataforma profissional de recrutamento
do mundo, e por isso € uma plataforma primordial a

qual o BFA recorre nos seus processos de recrutamento.
Adicionalmente, trata-se do local ideal para comunicar a
imagem corporativa e empregadora do BFA, uma vez que
retine utilizadores especializados e interessados.

Em 2021, o BFA atingiu os 62 000 seguidores no LinkedIn e
registou um aumento de 31% face ao ano anterior no nimero
total de visualizacbes da pagina.

COMENTARIO
SEMANAL

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

Instagram

Com cerca de 555 mil de utilizadores activos, na sua

maioria abaixo dos 35 anos de idade, o Instagram é o canal
escolhido pelo Banco para criar relagdes mais préximas com o
segmento mais jovem e com potencial de criar relagdes mais
duradouras.

No ano de 2021 terminou com cerca de 17 000 seguidores
e com um alcance de 156 545 visitas, o que representa

um crescimento de 13,3% e 11,1% face a 2020,
respectivamente. O Banco que esta evolucdo positiva advém
de uma estratégia de criacdo de relagbes emocionais com 0s
nossos seguidores.

0 seu Banco
sempre
disponivel
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Mais cor para e
asuavida. ol

Com os cartdes de débito % s o
Multicaixa BFA é mais comodo,

rapido e seguro. B o
el I " it LY -l "

*000 0B -0O00
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Cartoes Multicaixa BFA — Mais cor para a sua vida.

O BFA renovou a imagem dos seus cartdes de débito Multicaixa, e agora disponibiliza trés cartdes com imagens distintas, adequados as
diferentes necessidades dos nossos Clientes: um cartao para o dia-a-dia, um mais exclusivo, e outro a pensar nos seus negocios.

Além da imagem diferenciada, os novos cartdes de débito BFA possuem chips electronicos, que oferecem maior seguranga na utilizagdo
deste meio de pagamento e maior protec¢do contra fraudes nas transacgoes.

Campanha BFA Solidario 3° edicao — Cuidar das geracoes que
', no futuro vao cuidar de nés.

A 3% Edicao da campanha BFA Solidéria é um programa

de responsabilidade social que visa apoiar e reconhecer o
trabalho de organizagdes sem fins lucrativos. O programa
premiou organizagdes com montantes que foram utilizados
na implementagao de projectos estratégicos nos sectores da
educacdo, da salde e da inclusao social de criangas e jovens.

BFA Solidario

Cuidar das geracoes que
no futuro vao cuidar de nos.

Ajudar quem culda das nossas criangas. Uma Iniclativa do BFA para apolar
organizagies e projectos de solidariedade social. Candldate a sua organizagdo
@ 0 seu projectn até ao dia 28 de Feverelho.

DRgo LIBFA
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Servicos de Pagamentos Online BFA

Ma_is clientes,
mais vendas.

0 novo meio de pagamento online
para transacdes rapidas, cdmodas
e seguras.

Servicos de Pagamentos Online — Mais Clientes mais vendas

Com esta campanha, o Banco visou reforcar a relagdo com os seus Clientes através do servico Gateway de Pagamentos Online. Este servico
permite que as Empresas recebam pagamentos de produtos e servigcos efectuados sem leitura de cart@o nos sites ou em lojas virtuais.

Novo Depésito a Prazo Crescente Novo Depésito a Prazo Crescente
Sempre a Crescer. Sempre a Crescer.
Faga um depésito a 90 dias Faga um depdsito a 90 dias

com uma taxa crescente até 15%. com uma taxa crescente até 20%.

E3BFA E3BFA

Novos Depésitos a Prazo Crescente 15% e 20% — Sempre a crescer

Sempre a pensar nos seus Clientes, o BFA oferece alternativas para que estes possam rentabilizar os seus recursos através de dois
Depésitos a Prazo em kwanzas, com um prazo de 90 dias e uma taxa que cresce a 15% e 20%, com um montante minimo de
subscri¢do de Kz 500 000.

Estes Depositos a Prazo s@o uma alternativa para a rentabilizacdo dos recursos dos Clientes a curto prazo, uma vez que, apresentam
uma taxa atractiva, e assim permitem que o Banco capte recursos.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Crédito de Campanha Agricola BFA

A agricultura faz Angola crescer.

0 BFA é o seu parceiro no negdcio agro-pecuario.

Apoiamos o crescimento das Empresas ligadas ao sector agricola, através de um
financiamento até 12 meses para a produg&o de culturas anuais e de exploragdo
pecuaria em Angola.

Saiba mais em www.bfa.ao

in] {]OL -]

EJBFA

Crédito ao Investimento Agricola BFA

A agricultura faz Angola crescer.

0 BFA é o seu parceiro no negdcio agro-pecuario.

Apoiamos o crescimento das Empresas ligadas ao sector agricola, através de um
financiamento até 84 meses na aguisicdo de maquinas e equipamentos para
o desenvolvimento e modermnizagdo da produgao agro-pecudria nacional.

L3BFA

Saiba mais em www.bfa.ao

in] {]G] ]

Crédito ao Investimento Agricola BFA — A agricultura faz Angola crescer

0 BFA tem acompanhado e apoiado o Executivo angolano na implementagao de iniciativas que visam fomentar o Sector Real da Economia,
como a disponibilizagdo de uma oferta de crédito mais completa, competitiva e adequada as necessidades do Segmento do Agronegécio.

Deste modo, o BFA afirmou este posicionamento através da promocéo de créditos de curto e médio/longo prazo, desenhados para suprir as
necessidades de investimento de todas as empresas, e tem como prioridade as cooperativas agricolas, e as pequenas e médias empresas
(PMESs) ligadas a agricultura e ao sector tecnolégico do agronegécio.

Card Protector — Use os cartoes de débito BFA com mais
seguranca

Dado o crescente nimero de burlas, o BFA adoptou as

@ medidas desenvolvidas pela EMIS em todos os seus canais
oanne (BFAnet, BFAnet Empresas e App). Desta forma, o Banco
langou esta campanha com o objectivo de divulgar o reforgo

0000 0000 0000 0000 ) . ) -
/s dos mecanismos existentes ao nivel da prevencao e combate

NELSON CORREIA

a fraude com os Cartdes Multicaixa e, deste modo, melhorar a
seguranca deste meio de pagamento.

CARD PROTECTOR

USE 0S CARTOES DE DEBITO
BFA COM MAIS SEGURANCA

Quem usa cartdes BFA, tem varias

opcoes de seguranca. BF A
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0 BFA deseja-lhe um 0 Brfgescigdie.
Tl Natal -

Este Natal, o limite dos Cartoes de Crédito Mwangolé
Classic e Gold 0 para pagamentos

N

Aumento temporario dos limites de utilizacao dos cartoes de crédito — O BFA deseja-lhe um enorme Natal.
Mais possibilidades de utilizacdo dos cartdes de crédito no estrangeiro, e ainda pode fazer até dois reforcos mensais — O BFA deseja-
lhe um fabuloso Natal.

As campanhas de Natal, lancadas em Outubro, tiveram como objectivo promover a utilizacéo dos cartdes de crédito Mwangolé Classic e
Gold. Este programa proporcionou aos Clientes um aumento temporario dos limites de utilizagdo dos cartdes de crédito no estrangeiro e
ofereceu, também, a possibilidade de efectuar até dois reforgos mensais nos seus cartoes.

Servico Concierge — Um servico para quem quer mais da vida.

QUINTESSENTIALLY

Esta campanha surge da parceria estabelecida entre o Banco e

O Dom de Ter Mais 'l‘Clllp{"l a Quintessentially, com o intuito de apoiar os Clientes do Private
Onde Ouer que E ‘il’(fi‘-l Banking no planeamento de diversas actividades através de um
= 3 Tty servico de assisténcia pessoal e lifestyle.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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COMUNICACAO INTERNA DE 2021

Dia de Limpar
o0 Computador

DIA DE LIMPAR O COMPUTADOR | 8 DE FEVEREIRO

O Dia de Limpar o Computador, celebrado no dia 8 de Fevereiro, foi a primeira accéo de comunicacao interna realizada em 2021.
Nesse dia, foram comunicadas na Intranet, algumas ac¢des que contribuem para prolongar o tempo de vida Util dos aparelhos.

A acgao teve como propésito estimular o bom uso dos equipamentos informéticos que o Banco disponibiliza aos Colaboradores,
considerados meios indispensaveis para a realizagao das suas tarefas diérias.

Passatempo

Dia dos
Namorados

DIA DOS NAMORADOS | 14 DE FEVEREIRO
Desafia o seu romantismo e criatividade

No Dia dos Namorados, foi realizado um passatempo que consistiu na elaboragao por parte dos Colaboradores, de uma caixa
surpresa romantica para a sua cara-metade com recurso no minimo de trés itens reciclaveis. Como prémio foi oferecido um cabaz
que incluiu um espumante, duas tagas e chocolates.

A accao foi realizada com o objectivo de celebrar junto dos Colaboradores o dia mais romantico do ano e, incentiva-los a manterem
um relacionamento saudavel e de proximidade com os seus parceiros.

O BFA
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DIA INTERNACIONAL DA MULHER | 8 DE MARCO
Homenagem as Pérolas do BFA

Dia Internacional da Mulher

Homenagem as
Pérolas do BFA

Marco més da Mulher Marco més da Mulher

Mulheres que “A I_VIinI]a_
Fizeram Historia Trajectdria
no BFA”

Para a celebragdo deste grande evento, que foi o Dia da Mulher, o BFA realizou ao longo do més de Marco, diversas actividades em
homenagem as suas Pérolas. A publicacdo da novidade sobre a efeméride, marcou o inicio da jornada Marco Mulher. Seguiram-se
posteriormente:

e Campanha de recolha de bens para doar a um lar de meninas sediado na Sagrada Familia;

e Realizagdo do Passatempo “Poema a Mulher”;

e Rubrica “A minha trajectéria no Banco”;

e Rubrica “Mulheres que fizeram histéria”;

e Rubrica “Feito por Mulheres”;

* Mensagem de agradecimento as Colaboradoras; e

e Publicagao do video do Dr. Luis Gongalves.

As accdes realizadas no Dia da Mulher tiveram como objectivo, reconhecer o grande papel das mulheres no Banco, e foi uma forma

de agradecer a sua dedicacao diaria.

110 BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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DIA DO PAI | 19 DE MARCO

Passatempo

Dia do Pai

Para celebrar internamente o Dia do Pai, foi realizado no dia 19 de Margo, uma acgao de comunicagao interna, que consistiu num
passatempo onde os Colaboradores participantes foram convidados a partilhar o maior aprendizado que ja tiveram como pai. O
prémio atribuido aos vencedores foi um saco personalizado com o seu nome.

A accao foi realizada com o intuito homenagear todos os Colaboradores que embarcaram na grande aventura de ser pai, e reconhecer
o papel que a figura paterna representa na vida de um filho.

DIA MUNDIAL DO CAFE | 14 DE ABRIL

Dia Mundial do Café

O BFA comemorou pela primeira vez, o Dia Mundial do Café. A data homenageia uma das bebidas mais amadas do mundo. No
ambito da sua celebracdo, foram partilhadas na Intranet, informacdes relevantes sobre o café.

A accao teve como objectivo, partilhar com os Colaboradores, dados relevantes sobre o café, como os beneficios e os cuidados a ter
com o0 consumo.

O BFA
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DIA MUNDIAL DA ARTE | 15 DE ABRIL

Dia Mundial
da Arte

Conheca o Patriménio
Cultural do BFA

Em alusdo ao dia dedicado a arte, o BFA realizou uma accéo que consistiu numa exposicéo virtual do seu Acervo Cultural. As obras
apresentadas na exposicao, sdo assinadas por artistas de renome, tais como: Guilherme Mampuya, Januério Jano, Anténio Gonga,
José Joao Oliveira, Jorge Gumbe, Anténio Ole, Hildebrando de Melo ou Vitor Manuel Teixeira (Viteix).

O propésito desta accao, foi dar a oportunidade aos Colaboradores de conhecerem o acervo cultural que o Banco colecionou ao
longo dos anos, e que fazem parte da sua historia.

DIA INTERNACIONAL DO TRABALHADOR | 1 DE MAIO

Dia do Trabalhador

Todos somos pecas importantes
no trabalho em equipa

A celebracdo do Dia do Trabalhador, foi marcada por uma mensagem de agradecimento a todos os Talentos BFA que, com zelo e
responsabilidade, partilham diariamente os seus conhecimentos para o crescimento do Banco.

A accéao teve como objectivo, homenagear todos os Colaboradores pelo seu esfor¢o e dedicagao. Estes sao reconhecidos como parte
integrante desta grande Familia, que é o BFA.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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DIA DA MAE | 2 DE MAIO

Dia da Mae

Um amor gue transcende
a grandeza das estrelas

Para a celebracao deste dia que transparece ternura na sua esséncia, 0 Banco realizou uma acgao que consistiu num passatempo no
qual, as Colaboradoras participantes, foram convidadas a partilhar os valores que passam para os seus filhos e como estes valores os
ajudarao na vida adulta. Como prémio, as vencedoras receberam uma caneca personalizada.

0 grande intuito desta acgao, foi reconhecer e elevar a importancia das Colaboradoras do Banco como maes e provedoras.

DIA MUNDIAL DA HIPERTENSAO | 17 DE MAIO

Dia Mundial
da Hipertensao

Ny

VA

A salde e bem-estar dos Colaboradores sempre foram temas relevantes para o BFA. Por esse motivo, e no ambito do Dia Mundial da
Hipertensao, foi publicada na Intranet, uma novidade que consistiu na partilha de diversas informagdes sobre a doenga.

A acgao teve como objectivo, incentivar os Colaboradores a ganharem um maior conhecimento sobre as causas, sintomas,
diagnéstico e cuidados a ter com a hipertensao.

O BFA
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DIA INTERNACIONAL DA CRIANCA | 1 DE JUNHO

Dia Internacional da Crianga

Recrie o seu
antes e depois

Alusivo ao Dia Internacional da Criancga, foi lancado um desafio aos Colaboradores BFA, que consistiu em recriar o seu antes e
depois, a partir de uma fotografia antiga. Para isso, os concorrentes utilizaram o maior nimero de elementos e detalhes de forma
imitar a mesma fotografia,

Apesar do dia ser dedicado as criancgas, a accdo do ano de 2021, teve como objectivo, proporcionar um clima descontraido entre os
Colaboradores, e por um breve momento levou-os a viajar e a reviver o seu passado.

DIA MUNDIAL DA HEPATITE | 28 DE JULHO

VIVA.COM

SAUDE
HEPATITE

No dia dedicado as Hepatites, foi partilhada uma novidade que incentivava os Colaboradores a prestarem maior atencdo a sua salde,
e disponibilizou-se na Intranet informagao relevante sobre este tema. O lema adoptado pelo Banco “Viva com Sadde”.

O objectivo da comunicagao, foi destacar a importancia do conhecimento acerca dos 5 tipos de hepatites, desde a pesquisa e
principalmente, das diversas formas de preven¢ao da doenca.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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DIA DO FUNCIONARIO BANCARIO

Dia do Bancario

Teste os Seus
Conhecimentos

Uma vez que somos uma Instituicdo Bancaria, a celebragdo do dia 14 de Agosto ndo pode passar em branco. Internamente, o

Dia do Bancério foi marcado pela realizagcdo de um passatempo composto por um jogo de perguntas e respostas. O Quiz tinha 17
questdes e abrangia conhecimentos gerais que todo o Bancario deve ter sobre o sector em geral e, sobre o BFA em particular, além
de algumas curiosidades. Como prémio, foi oferecido aos vencedores uma lancheira incorporada.

A disponibilizagcdo do Quiz teve como objectivo principal aumentar o nivel de conhecimento dos Colaboradores do BFA sobre a Banca.

O BFA
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DIA MUNDIAL DA POUPANCA | 31 DE OUTUBRO

Passatempo Poupanca BFA

No Dia Mundial da Poupanca, foi realizado um passatempo que desafiou os Colaboradores a responderem a quatro questdes sobre
Poupanca BFA.

A accao deste dia teve como objectivo, incentivar os Colaboradores a reverem os seus conceitos de poupancga e a avaliarem as suas
préprias poupangas.

NOVEMBRO AZUL

NOVEMBRO AZUL

MArza s

EXame

No més de prevencao do cancro da prostata
nao arrisque e marque ja o seu exame.

O “Novembro Azul” é uma das Campanhas de sensibilizac@o adoptadas pelo BFA, e a sua celebracao, foi assinalada com a
publicagdao de uma novidade sobre a importancia do diagndstico precoce da doenga.

A semelhanca dos anos anteriores, a realizacao desta acg&o, teve como objectivo, incentivar e encorajar o publico masculino do BFA,
a realizar consultas periddicas para avaliar o estado da sua saude.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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NATAL BFA

Este Natal,
vamos estar
mais préximos.
Boas Festas Angola

0 Natal 2021 foi marcado pela Mensagem de Boas Festas da Comissao Executiva, que num formato diferente, dedicou a todos os
Colaboradores e seus familiares, palavras de proximidade e de uniao.

Pelo segundo ano consecutivo, os Colaboradores nao puderam celebrar o Natal como nos anos anteriores, mas ainda assim, a

partilha da Mensagem de Boas Festas, teve como objectivo reforcar os lagos de unido e amizade que deve existir entre as pessoas,
independente da situacdo actual.
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EVENTOS E PATROCINIOS

CAMPEONATO DE GOLFE ORDEM DE MERITO
MANGAIS / BFA

O campeonato Ordem de Mérito Mangais/BFA é uma iniciativa
desportiva do Mangais Golf Club, constituida por 12 etapas
de qualificagao que apuraram os jogadores que disputaram

a grande final. A prova é um projecto que se tornou uma
referéncia do golfe em Angola.
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BFA Patrocina

Ordem de Mérito
langais BFA
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8° CAMPEONATO GOLF CUP
UNITEL/BFA

Considerada a melhor competicao
de Golfe em Angola, o campeonato
Golf Cup Unitel/BFA teve a sua

8% Edigao disputada em 4 etapas
por 72 jogadores. A final desta
edicdo teve lugar na Republica da
Namibia-Windhoek.

O campeonato tem apostado cada
vez mais no golfe de inclusdo, com
o objectivo de dar oportunidade a
jovens angolanos de tornarem-se
jogadores desta modalidade.

BFA Patrocina X

up Unitel/BFA

.

O BFA
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PEDIDO DE RENOVACAO DE PATROCINIO ANUAL - 1° D'AGOSTO

O BFA renovou, pelo décimo primeiro ano consecutivo, o patrocinio com o Clube Desportivo 1° de Agosto. Em 2021, o apoio
foi estendido a mais duas modalidades: o Basquetebol e o Andebol. O apoio foi atribuido as equipas sénior masculinas e

femininas para a participagao nos campeonatos nacionais, na taga de Angola e em competicdes continentais.

Exposicao de Artes Plasticas
00s alunos da Escola
Portuguesa de Luanda

102Edicao

| EXxposicdo patente Ce 16:8 30 ig Junho |

Organizacao: Parceiro: Apoio:

\BN  E3BFA peraQ

CENTRO CULTURAL PORTUGUES

O BFA, como parceiro institucional do Centro Cultural
Portugués, apoiou vérias iniciativas, ao longo de todo o
ano de 2021, que tinham como principal objectivo apoiar a
cultura angolana.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

BFA Patrocina
lll Conferéncia
Sobre Agricultura

1l CONFERENCIA E&M SOBRE AGRICULTURA 2021

A terceira edicdo da Conferéncia E&M sobre Agricultura

teve como patrocinador o BFA. O evento teve como tema
“Producao Nacional versus Importacdes. Que Caminhos?”.

A conferéncia decorreu em formato hibrido (presencial e
on-line), contou com a presenc¢a de 80 pessoas na sala, entre
decisores politicos e especialistas das mais diversas areas, e
com uma audiéncia on-line muito maior, que teve acesso ao
evento através das plataformas digitais, com destaque para o
site da E&M, Zoom e Facebook. Houve, ainda, uma mesa-
redonda, que contou com a presencga do Dr. José Massano,
Governador do BNA.
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UM

NDUSTRIA

Industrializacao do Pais
0 desafio da Proxima
Década

Forum Inddstria
FO)

| FORUM INDUSTRIA JORNAL EXPANSAO

O primeiro Férum Industria do Jornal Expanséao teve o patrocinio do BFA. O evento reuniu os mais prestigiados elementos da
classe empresarial, que defenderam que o desenvolvimento industrial pode ser o factor fundamental para o crescimento do
sector produtivo, nomeadamente no sector da agricultura. Estiveram em debate os principais temas da economia angolana.

» LIVESTREAM

PLATAFORMA DIGITAL

AS TRANSFORMAGOES DO
SECTOR BANCARIO ANGOLANO
A CURTO E MEDIO PRAZO

FORUM BANCA 2021

0 XI FORUM BANCA 2021 promoveu um amplo debate
sobre as mudangas que o sector ira sentir a curto e médio
prazo, desde a reestruturag@o dos processos, a alteragao
da carteira de negdcios, a adaptacdo ao novo quadro
legislativo, a digitalizagao das agéncias, e a conformacao
dos accionistas e da actividade para a aprovacao pelo GAFI.

PATROCINIO | FAN

A Federagao Angolana de Natagao tem agora o BFA como
o patrocinador oficial da selec¢éo nacional de natagao
nas competi¢des continentais e mundiais, bem como nos
campeonatos nacionais Taca de Angola e Aguas abertas.

O BFA
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P R E S S 24° EDIGAO

(PLAY |

MODALUANDA 2021

PATROCINIO | MODA LUANDA

0O Moda Luanda é o evento mais importante no sector da moda em Angola, e tem como objectivo reconhecer e valorizar o trabalho
das diversas classes de artistas cujas criacdes valorizaram e promoveram a cultura angolana ao longo do ano. A semelhanca dos anos
anteriores, o BFA apoiou o evento que foi realizado em formato hibrido, e teve como tema “Press Play”. Este foi transmitido para
uma audiéncia nacional. Apesar de ter seguido o conceito da edicdo virtual de 2020, em 2021 o evento contou também com uma
audiéncia presencial de cerca de 200 pessoas, nas instalagbes da TV Zimbo.

CONFERENCIA CRIPTOMOEDAS

BFA Patrocina / » No contexto actual, os temas relacionados com as Cripto
moedas tém sido debatidos a nivel mundial. As Cripto moedas
ja comecaram a ser utilizadas em alguns paises africanos,
como a Nigéria e a Africa do Sul.

A primeira Conferéncia de Cripto moedas contou com a
presenca de empresas de renome ligadas ao mercado digital
e teve como principal orador o Governador do Banco Nacional
de Angola. Para além do evento presencial, a conferéncia teve
transmissao em directo na plataforma digital da organizacao
do evento.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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SHOW ANNA JOYCE

O BFA foi o patrocinador do grande show de praia da cantora
Anna Joyce, num evento que juntou mais de trés mil pessoas
na restinga da llha de Luanda. O espectaculo nao foi apenas
marcado pelos momentos emocionantes proporcionados aos

fas da cantora, mas também pela doagao do BFA ao Instituto

Angolano de Controlo de Cancer.

ACANCAD EM CONCURSO A LAC EM FESTA.
, APOESIA NO PERCURSO DA MUSICA ANGOLANA. 8
B UMA HISTORIA CONTADA ATRAVES DA MUSICAL~ . 3

Produgdo: | Patrocinador Oficial P Media partner

" - VU 9 Ssonangol EABFA | GUNTEL doeeor [Eruman

p VR R
FESTIVAL DA CANCAO DE LUANDA

O Festival da Cangao de Luanda é um dos maiores concursos
musicais realizados anualmente pela radio LAC - Luanda
Antena Comercial, e tem como grande objectivo divulgar e
promover a musica angolana. A XXIII edicdo contou com o
patrocinio do BFA, com o intuito de prestigiar as composicoes,

os compositores, letristas e cantores que participaram.
. GOLFE DIPANDA

O BFA patrocinou o torneio Dipanda Cup, alusivo ao dia da
independéncia nacional (11 de Novembro), que teve a duragao
de dois dias.

O torneio realizou-se no seu formato habitual (Angola contra
o resto do mundo), o primeiro dia foi dedicado ao match play
greensomes e o0 segundo dia ao match play individual.
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FORUM RH

A | Edigao do Férum RH Angola 2021, com o lema “A nova era dos recursos humanos”, reuniu, em formato hibrido, profissionais,
jovens e grandes empresas de Angola, com o intuito de proporcionar a partilha das melhores experiéncias na Gestao de Recursos

Humanos.

.g_._.  Intra-African
ﬁ Trade Fair
2021

PROMOTED Y ™ CELLABCRATION WITH

i - B
APerTeA African = - e
" Unenl® Mm@ @

FEIRA INTRA AFRICANA

A Feira Comercial Intra-Africana foi organizada
pelo Afreximbank, em colaboracdo com a
Comissao da Uniao Africana, e tem o BFA como
um dos patrocinadores.

Na perspectiva de dar continuidade a
Diplomacia Econémica que o pais tem
desenvolvido com o intuito de potenciar Angola
como uma entidade promissora no que diz
respeito a realizagao de negdcios na regiao,

a IATF- Feira Comercial Intra-Africana 2021
representa uma plataforma para a entrada

no mercado Unico de mais de mil milhdes de
pessoas, unidas sob a Area de Livre Comércio
Continental Africana.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021
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TRANSFORMACAD DIGITAL

covereecn: [ 05 DESAFIOS DA ACELERACAD
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DIGITAL EM ANGOLA

0 FUTURO ESTA AQUI DAS 08H30 AS 12H30 2 3 " 2 02]
LOCAL HOTEL EPIC SANA, LUANDA - ANGOLA L

com TRaNsMissio No zoom (T Facesook () M PRODUTO

E NO SITE WWW.ECONOMIAEMERCADO.(@AO

sdlzonter

IV CONFERENCIA SOBRE A TRANSFORMACAO DIGITAL

A IV Conferéncia de Transformagao Digital contou com a presenca de representantes das empresas Unitel, NCR e, ainda,
representantes do BNA que, numa mesa-redonda no Hotel Epic Sana, debateram sobre o processo de transformacao digital em Angola.

Patrocinios BFA

[ROO
Top dos Mais Queridos
BFA 2021 " ﬁOﬂf)()

N\ @O0 /

TOP DOS MAIS QUERIDOS

Pelo segundo ano consecutivo, o BFA patrocinou o Top dos Mais Queridos BFA 2021, um concurso realizado pela radio nacional
que elegeu a cancdo mais querida do ano. Em 2021, esta iniciativa foi apresentada num novo formato, com 18 concorrentes que
representaram as 18 provincias angolanas. A gala de premiacao teve lugar no CCB-Centro de Convencdes de Belas, em Futungo
de Belas.
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NTION CENTER

,29- OCTOBER

LUANDA

OIL & GAS AND
RENEWABLE
ENERGY

Conference & Exhibition

SPONSOR
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FILDA 2021

LUANDA OIL & GAS AND RENEWABLE ENERGY -
CONFERENCIA & EXPOSICAO LOG2021

Foi realizada a Conferéncia Internacional Luanda Oil & Gas
And Renewable Energy 2021 (Conferéncia & Exibicao de
Petréleo e Gés e Energias Renovaveis), sob o lema “Shaping
the Angolan Energy Sector”, no Centro de Convengdes de
Talatona.

A Conferéncia, que teve o BFA como patrocinador

oficial, contou com cerca de 500 delegados nacionais e
internacionais e 80 expositores das mais diversas empresas
ligadas ao sector do petréleo e da energia.

Na 367 Edicao da FILDA, o BFA marcou presenca na maior bolsa de negocios do pais.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021
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FESTAS DA CIDADE DO LUBANGO

Todos os anos no més de Agosto, a excepcdo de 2020 devido
a Covid-19, decorrem as Festas da Nossa Senhora do Monte
na Cidade do Lubango, em comemoragao do aniversario da
Cidade e em homenagem a padroeira do Lubango.

Nestas festas sao realizados eventos embleméticos de
caracter social, religioso, cultural e desportivo. O BFA, a
semelhanca dos anos anteriores, foi o patrocinador oficial da
festividade.

O BFA
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RESPONSABILIDADE SOCIAL

O BFA tem na sua génese a preocupagdo com 0
desenvolvimento sustentado, nao apenas do seu negécio,
mas também de todos com os quais interage e impacta no
seu dia-a-dia. O desenvolvimento sustentado de Angola e dos
angolanos &, assim, um dos nossos focos e prioridades. Em
particular, o Banco encontra-se a implementar, a semelhanca
de anos anteriores, varias iniciativas alinhadas com os
Objectivos de Desenvolvimento Sustentével das Nacdes
Unidas, nomeadamente:

e Erradicar a Pobreza;

e Salde de Qualidade;

e Educacgao de Qualidade;

e Agua Potavel e Saneamento.
ERRADICACAO DA POBREZA

Em 2021, nas zonas afectadas pela seca no municipio de
Ombadja, numa iniciativa que envolveu 18 escolas do ensino
primario, o BFA apoiou as autoridades no processo de registo
de nascimento de 5 903 criangas, e alargou ainda a actuacao
da iniciativa para criancas em idade escolar, que devido a
falta de documentagéo ainda nao se encontravam inseridas
no sistema de ensino. Desde Fevereiro de 2020 (data do
inicio desta iniciativa) até ao fim de 2021 foram registadas,
com o apoio desta acgao, um total de 17 560 criangas.

No ambito do projecto BFA Solidéario, foram adquiridas 95
cadeiras de rodas para criangcas com necessidades especiais
de mobilidade, o que contribui para a promocéao da integracao
social de criancas em diversas provincias do pais.

SAUDE DE QUALIDADE

No municipio do Cunhinga, provincia do Bié, no ambito do
projecto BFA +Nutrir, foi desenvolvida uma iniciativa de
combate a ma nutricdo, que actua desde a identificacado

de casos de ma nutricdo nas comunidades até ao
acompanhamento e tratamento de casos severos, e tem a
capacidade de apoiar até 15 000 criangas com menos de
cinco anos. No ambito desta iniciativa, foram apoiadas cerca
de 10 000 familias.

Em Ombandja, foram disponibilizados suplementos
nutricionais (bolachas fortificadas) e realizados rastreios
de desnutricéo, o que garantiu que 7 463 criangas com

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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menos de 5 anos de idade fossem submetidas a testes de
desnutricdo. Foram ainda distribuidas cerca de 1 000 caixas
de suplemento nutricional BP-5 (biscoito fortificado), o que
ajudou no total 5 000 criancas nas 18 escolas apoiadas pelo
projecto +Agua +Vida.

Na provincia de Benguela, o projecto BFA Solidéario contribuiu
para a melhoria das condigdes de atendimento de um posto
médico, através da aquisi¢ao de equipamento médico que
garantiu que mais de 4 000 criancas beneficiassem de um
atendimento melhorado.

Durante o ano de 2021, os Colaboradores voluntarios do
BFA promoveram 18 ac¢des de doacdo de sangue, em todo
o territério nacional, o que garantiu 1 788 bolsas de sangue.
Estima-se que esta acgdo tenha ajudado a salvar mais de 7
000 vidas.

No ambito do projecto BFA Solidéario foi adquirida uma viatura
para transporte de criangas e apoio a identificacdo de casos
de ma-formagdo congénita, labio leporino e fenda palatina,
queimaduras de 3° grau, e questdes maxilolabiais, nas

zonas rurais e periféricas nas diversas provincias de Angola.

A viatura permitiu auxiliar no transporte de criangas para
Luanda, onde puderam receber tratamento adequado (no
caso de questdes ortopédicas graves, sdo realizados esforgos
que permitam as criancas sejam tratadas na Alemanha). Esta
iniciativa beneficiou 250 criancgas.

EDUCACAO DE QUALIDADE

No decorrer do ano de 2021, o BFA contribuiu para a
melhoria das condic¢des de estabelecimentos de ensino com
a construcao de duas escolas na provincia de Benguela, no
Liré (Benguela) e no municipio de Benguela, e trés escolas
no municipio de Ombadja (Cunene). Esta iniciativa garante
condicdes de acesso a educagéo a 2 010 criangas. Estas
actividades enquadram-se no ambito dos projectos BFA
Solidario e BFA + Agua +Vida, respectivamente.

Em 2021, os esforgos desenvolvidos no @mbito do projecto
+ Agua + Vida, no municipio de Ombadja, no Cunene,
ajudaram a garantir um ambiente de aprendizagem seguro,
e a contribuir para o regresso de 8 853 criangas (4 589
raparigas) a 18 escolas do municipio.

Ainda em Ombadja, provincia do Cunene, decorreram ac¢oes
de capacitacdo para professores, encarregados de educacdo
e membros das comunidades educativas de 18 escolas,
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que apoiam criancas na primeira infancia. Estas acc¢des de
capacitagao centraram-se na gestao e analise de dados,
planeamento e participagdo comunitéaria, diferenciagéo
pedagogica, desenvolvimento da crianga na primeira
infancia, lideranga escolar e envolvimento comunitério. As
acgdes contaram com a participacdo de 18 directores, 61
professores e 24 facilitadores do TUPPI (Todos Unidos Pela
Primeira Infancia).

No ambito da integracdo de criancas com necessidade
especiais, o BFA apoia um projecto-piloto que pretende
garantir que 30 criangas com Autismo, da provincia de
Luanda, sejam incluidas no sistema regular de ensino. Este
projecto inclui 0 acompanhamento das criancas e respectivas
familias, a existéncia de professores capacitados para estas
situagdes e o transporte para a escola. Este projecto esta
incluido na iniciativa BFA Solidario e pretende contribuir para
um ensino mais inclusivo nas escolas envolvidas.

AGUA POTAVEL E SANEAMENTO

O Projecto +Agua + Vida, através das suas diversas
iniciativas, conseguiu atingir directamente 80 012 angolanos.
Desde o inicio do projecto, 11 628 alunos beneficiaram

com a construgao de 72 instalacdes de saneamento em 13
escolas, bem como com a construgdo de cisternas cal¢adao
para captacao de dgua das chuvas.

No municipio de Ombadja foram avaliadas e capacitadas 48
aldeias para a abordagem de Saneamento Total Liderado pela
Comunidade (STLC). Destas, 7 aldeias foram oficialmente
certificadas como Aldeia Sem Defecacéo ao Ar Livre (SDAL).
Vivem actualmente 11 973 pessoas nas aldeias certificadas.

O projecto BFA Solidario garantiu ainda a instalagao de
estacdes de higienizagdo de maos no ambito da prevengao a
COVID-19, em 10 escolas primarias na provincia de Luanda,
frequentadas por cerca de 20 000 criangas.

Na aldeia da Cuerama (provincia do Kuanza Sul), através do
programa BFA Solidério, foi construido um furo de agua, com
reservatdrios e pontos de distribuigao. Esta instalacao ira
garantir 0 acesso a agua potavel e melhoria das condicdes de
saneamento basico a 5 000 pessoas, em particular de 3 000
criangas.

DEMONSTRAGOES

ANALISE F‘NANCEIRA,"' FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

BFA Solidario

Por um futuro
feito de sorrisos.

Ajudar quem ajuda.

Uma iniciativa para apoiar
organizacoes e projectos
de solidariedade social.
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GESTAO DE RISCO

RESUMO EXECUTIVO
PRINCIPIOS GERAIS DO SISTEMA DE GESTAO DO RISCO

Principio 1: o Conselho de Administragdo € o 6rgado-maximo
de gestao do Banco.

Principio 2: a Func&o de Gest&o do Risco do Banco é um
elemento da estrutura organizacional, e é exercida com
independéncia e autonomia.

Principio 3: adaptacao continua as circunstancias do mercado.

Principio 4: o quadro de apeténcia pelo risco enquanto
elemento central a gestéo dos riscos do Banco.

Principio 5: a solvabilidade, a liquidez e a rentabilidade do
Banco sao os primeiros objectivos da gestéo do risco.

Principio 6: a cultura do risco é a base das actividades do
Banco.

PERFIL DE RISCO EM CONTEXTO ADVERSO

Niveis de capital elevado demonstram a robustez do Balanco.

O Récio de Solvabilidade Regulamentar (RSR) do BFA é
bastante superior ao nivel minimo regulamentar (10%), e
superior a média do Sistema Financeiro Angolano, o que
confirma a robustez do capital e adequagao do mesmo ao
modelo de negécio.

Em 2021, registou-se uma reducdo no capital regulatério
(fundos proprios regulamentares), derivado da decisdo de
distribuicdo especial de resultados em meados de 2021.
No entanto, os niveis de capital continuam elevados, o que
demonstra a robustez do Banco.

Em termos da distribuigdo dos requisitos de capital por tipo
de risco, verificou-se um incremento nos requisitos de capital

para risco de crédito devido ao aumento do crédito a Clientes,
e uma reducdo dos requisitos para risco de mercado justificado

maioritariamente pela redugao do gap cambial face ao ano

anterior. Adicionalmente, o risco operacional ainda assume um
peso elevado justificado pela utilizagao do método do indicador

basico no apuramento dos requisitos.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

APR por Tipologia de Risco
2021

46,5%
‘ 45,9%

& 7,5%
2020

46,4%
AN 40,6%

13,0%

B Risco de Crédito M Risco de Mercado M Risco Operacional

Evolucdo do Récio de Solvabilidade Regulamentar

53,8% 58,5% 56,4%

e — 452%
24,2% 24,1% 22,8% 23,8%
10% 10% 10% 10%
2018 2019 2020 2021

=8= Banco de Fomento Angola =@= Sistema Financeiro Angolano
@ Limite Regulamentar
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RISCO DE LIQUIDEZ - MANUTENCAO DE NIVEIS DE
LIQUIDEZ BASTANTE CONFORTAVEIS

Racio de Liquidez Regulamentar (Todas as Moedas)

2021 483%

|

2020 460%

2019 459%

2018 574%

100%
B Récio Liquidez BFA' — Limite Regulamentar

0 elevado nivel de activos liquidos e a correcta gestao de
entradas e saidas de fluxos de caixa pelo Banco permitem
que o seu racio de liquidez regulamentar seja 4,8x superior
ao limite regulamentar (100%). No entanto, durante o ano
de 2021 foi necessério reforgar a gestao da liquidez dado o
contexto adverso e uma politica monetaria restritiva.

RISCO DE CREDITO - iNDICES DE QUALIDADE DA CARTEIRA
DE CREDITO

Durante o ano de 2021, verificou-se uma melhoria na
qualidade da carteira de crédito com a recuperagao de crédito
em incumprimento, como se pode observar pela reducdo do
racio de crédito malparado. Contudo, independentemente
desta recuperacdo, no final de 2021 o Banco tomou a decisao
de passar para estagio 3 uma entidade com elevada exposigao,
0 que se traduziu numa deterioracéo do crédito ndo produtivo
(NPL). Desta forma, a cobertura do NPL por imparidade
reduziu para 90%.

Evolucéo da Qualidade do Crédito a Clientes

2021

14,3%

159%
5,7%

2019 6,5%

4,9% 137%

M Racio de NPL M Racio de Crédito Malparado

-O- Cobertura do NPL por Imparidade
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Apesar do aumento do NPL e reducao da cobertura por
imparidade, o crédito a Clientes manteve-se com uma
qualidade muito acima da média do sistema financeiro e dentro
do intervalo definido na Declaragao de Apeténcia pelo Risco
(RAS).

RISCOS NAO FINANCEIROS — MELHORIA CONTINUA DOS
PROCESSOS DE GESTAO E PRIMEIROS PASSOS NO RISCO
AMBIENTAL, SOCIAL E DE GOVERNO (ESG RISK)

0 Banco encontra-se focado na melhoria continua dos seus
processos de gestdo e primeiros passos no que toca ao Risco

Ambiental, Social e de Governo (ESG Risk), através de:

* Evolugao e melhoria das ferramentas para a gestdo do risco
operacional;

e Continuagao do desenvolvimento do sistema de gestéo da
seguranca de informagao, que inclui entre outros a gestao

do risco da seguranca de informagao;

e Reforgo do controlo e gestdo das reclamacdes de Clientes,
com aumento da pressao também por parte do supervisor;

e Desafios associados as regulamentagdes relativas a FT/BC;

® Realizagao de workshops sobre Sustentabilidade e anélise
da regulamentacéao internacional sobre o risco ESG.

GESTAO DE RISCO
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MODELO GESTAO DOS RISCOS

A criagdo da Direcgdo de Gestdo do Risco no BFA iniciou-se
em 2017, com um plano de accdo para operacionalizagado

da fungao que ficou concluido em 2019. Anteriormente, a
gestao do risco era desenvolvida por cada uma das areas
tomadoras de risco, num ambiente de controlo rigoroso dos
riscos assumidos, e sempre com a monitorizagdo do érgdo de
administracgdo.

A gestao eficaz do risco ao longo dos anos e a criacao de
uma direc¢ao com a responsabilidade de gestao do risco tem
permitido ao Banco enfrentar adequadamente as mudancas
do ambiente econdmico, social e regulatério, em que o Banco
desenvolve a sua actividade.

Assim, a gestado dos riscos é uma das fungdes chave para que
0 BFA continue a ser um Banco sélido, seguro e sustentavel
que garante uma gestao alinhada com os interesses dos
Clientes, accionistas e outros stakeholders.

0 Banco procura alinhar os seus procedimentos internos com
as melhores praticas internacionais em matéria de gestao
global dos riscos e para tal considera, nomeadamente,

as orientacdes do Comité de Basileia para a Supervisdo
Bancéria (BCBS) e as do Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSQO), de forma
a garantir o cumprimento global dos requisitos prudenciais
estabelecidos pelos reguladores e supervisores. Em resultado,
estabelecem-se o0s seguintes principios:

Principio 1: O Conselho de Administracao é o 6rgao-maximo de
gestao do Banco

O Conselho de Administragao assegura a supervisao global

da estratégia de negdcio e de gestéo dos riscos, e define as
orientacdes, os objectivos e os limites de acordo com os quais
a gestao corrente do Banco é realizada.

Principio 2: A Funcao de Gestao do Risco do Banco é um
elemento da estrutura organizacional, que é exercida com
independéncia e autonomia

O sistema de gestao do risco estéa suportado num modelo

de governacao que contempla uma adequada segregacao de
funcdes entre as unidades originadoras de risco e as unidades
de controlo, que inclui o estabelecimento de uma Fungao

de Gestado do Risco independente e com reporte funcional a
Comissao de Riscos do Conselho de Administracéo do Banco.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Principio 3: Adaptacao continua as circunstancias do mercado

0 sistema de gestao do risco do Banco nao define a estratégia
do Banco, mas influencia o seu desenvolvimento e revisao.

Principio 4: O quadro de apeténcia pelo risco enquanto
elemento central a gestao dos riscos do Banco

0 Banco gere e controla os seus riscos de acordo com o
estabelecido no seu quadro de apeténcia pelo risco: este limita
os tipos e a quantidade de risco que o Banco pode tomar para
concretizar a sua estratégia e os seus objectivos de negécio.

Principio 5: A solvabilidade, a liquidez e a rentabilidade do
Banco sao os primeiros objectivos da gestao do risco

0 Banco governa o seu sistema de gestado do risco de acordo
com um quadro de apeténcia pelo risco, com o objectivo de
assegurar a consisténcia entre o perfil global do risco com

a estratégia de negbcio, de forma a gerir e preservar o seu
capital, econémico e regulamentar, e a sua posicao de liquidez.

Principio 6: A cultura do risco é a base das actividades do
Banco

O sistema de gestdo do risco assenta na promogado de uma
cultura do risco, transversal a todo o Banco, através de
instrumentos relacionados com (i) a formacao de recursos; (ii)
o alinhamento entre a avaliagao de desempenho, incentivos e
perfil de risco; (iii) a comunicagdo e discussdo das principais
questdes e estratégias do Banco; e (iv) a promocéo e
dinamizagao, interna e externa, de uma imagem corporativa.
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O BFA apresenta um catalogo de riscos, também designado por taxonomia dos riscos, que descreve as tipologias de riscos de

primeiro nivel, sobre os quais sao avaliados:

Risco de Crédito - Risco proveniente do incumprimento dos
compromissos financeiros contratualmente estabelecidos,
por parte de um mutuério ou de uma contraparte nas
operacdes do Banco.

Risco Soberano - Risco proveniente de alteragées ou
perturbagdes de natureza politica, econémica, financeira ou
militar, que impecam ou dificultem o integral cumprimento
de responsabilidades assumidas por um Estado perante o
Banco.

Risco de Concentragao - Risco proveniente da exposicao,
ou grupo de exposi¢cdes de contrapartes ligadas entre si,
com expressao quantitativa suficientemente elevada para
produzir perdas potenciais significativas, que coloquem em
causa a solvabilidade do Banco ou a sua capacidade para
manter a actividade corrente.

Risco de Solvéncia - Risco proveniente de uma estrutura
interna de capital incapaz de absorver perdas originadas
pela materializagdo de riscos de toda a natureza, e que seja
inadequada face a dimensao, negécio e complexidade do
Banco.

Risco de Liquidez - Risco proveniente da incapacidade do
Banco em cumprir as suas responsabilidades financeiras
quando estas se tornarem exigiveis.

Risco Imobiliario - Risco proveniente de flutuacdes adversas
no prego dos activos imobiliarios detidos pelo Banco.

Risco de Mercado - Risco proveniente de movimentos
adversos nos pregos de obrigacdes, acgdes ou mercadorias.

Risco de Reputacao - Risco proveniente da percepgao
adversa por parte dos Clientes, contrapartes, accionista,
investidores, supervisores e opinido publica em geral, da
imagem das instituicdes financeiras, no geral, e do Banco
em especifico.

Risco de Taxa de Juro - Risco proveniente de movimentos
adversos nas taxas de juro, que resultam num desfasamento
no montante, nas maturidades ou nos prazos de prefixagao
das taxas de juro observados nos instrumentos financeiros
com juros a receber e a pagar.

Risco de Negocio e Estratégia -Risco proveniente da
incapacidade de resposta a alteracdes adversas no
ambiente de negécios e de decisdes de gestao estratégica
inadequadas.

Risco de Taxa de Cambio - Risco proveniente de
movimentos nas taxas de cambio, que resulta das posicdes
cambiais originadas pela existéncia de instrumentos
financeiros denominados em diferentes moedas.

Risco de Compliance - Risco proveniente de violagdes
ou incumprimento de leis, regras, regulagdes, contratos,
préaticas prescritas ou geralmente aceites, e padroes éticos.

Risco Operacional - Risco proveniente da inadequagao dos
processos internos, pessoas ou sistemas, possibilidade de
ocorréncia de fraudes, internas e externas, bem como de
eventos externos. Inclui o Risco de Sistemas de Informacéo,
Operacional, Conduta e Compliance.

Risco de Sistemas de Informacao - Risco proveniente da
inadequacao das tecnologias de informacdo em termos
de processamento, integridade, controlo, disponibilidade
e continuidade, provenientes de estratégias ou utilizagéo
inadequada.

GESTAO DE RISCO
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GOVERNACAO DOS RISCOS

Para o bom desempenho da func¢&o de gestao do risco, o Banco conta com um modelo de governagao sélido que zela por uma
adequada e eficiente gestdo dos riscos, com o objectivo de promover a tomada de decisdes informadas.

AS 3 LINHAS DE DEFESA ENQUANTO MODELO ORGANIZACIONAL
A organizacgao do sistema de gestdo do risco do Banco segue uma estrutura baseada no principio da segregacao de fungdes, o
que assegura uma completa segregacdo entre as responsabilidades de originagao (ou tomada) dos riscos e as responsabilidades

dedicadas a sua gestao e controlo.

1? Linha de Defesa - Unidades de Negécio e de Suporte

E da responsabilidade das Unidades que formam as areas de negécio e das areas de suporte identificar e gerir os riscos que
resultam das suas actividades e séo inerentes a estratégia de negécio do Banco, bem como assegurar o seu reporte regular. Para
atingir estes objectivos devem implementar controlos internos adequados a gestao e tratamento dos riscos identificados.

2? Linha de Defesa - Funcao de Gestao do Risco e Funcao de Compliance

A Funcao de Gestdo do Risco e Fungéo de Compliance entram na segunda linha de defesa com um papel proactivo, através

da contribui¢ao para o desenvolvimento e desempenho globais do sistema de gestao do risco, da gestao do Banco e para a
tomada de decisdes informadas, de forma a apoiar as actividades das Unidades de Primeira Linha. E por outro lado, com um
papel reactivo, que assegura de forma independente a monitorizacéo e controlo das actividades do Banco, e identifica quaisquer
desvios face a estratégia, politicas e limites estabelecidos.

3? Linha de Defesa - Funcao de Auditoria Interna

A terceira linha de defesa é assegurada pela Funcao de Auditoria Interna, a qual avalia a eficacia e a efectividade do sistema de
controlo interno e do sistema de gestao do risco do Banco. O Auditor Externo e as Autoridades de Supervisao sdo ainda partes
integrantes do modelo de gestao de riscos do BFA, no qual o primeiro contribui para a efectividade do seu sistema de gestao
do risco através da sua anélise independente e objectiva do funcionamento do mesmo, e o segundo através da fiscalizagéo das
préticas internas.
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No é@mbito do modelo de governagao instituido, o Conselho de Administracéo é o érgéo globalmente responséavel pela defini¢cao da

estratégia global de risco do Banco. Este define as orientacdes, os objectivos e os limites de acordo com os quais a gestéo corrente

do Banco é realizada pela Comissao Executiva, e, para tal, é apoiado pela Comissao de Riscos, Comissao de Activos e Passivos,

Comissao de Auditoria e Controlo Interno.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Gestao
estrategica
CESITEEDS Comisséao de Auditoria L ) Comlssaf) de Govgrnf), Comissao de Informatica
Comissao de Riscos Nomeacoes, Avaliagcdes -
e Controlo Interno ~ e Inovagao
e Remuneragoes
Comissao Executiva do Conselho de Administracéo
Gestao Comité de Produt Comité de S
operacional Comité de Fixing Comité Financeiro ormnite ge Frodutos omre de seguranca
dos ri e Servigos de Informacao
0S rIScos
Comité de Capital H . o Comité de Custos de Comité de Activos
Comité de Crédito - ;
umano Produtividade e passivos
1° Linha de defesa 2° Linha de defesa
Revisdo )
independente 3° Linha de defesa

Conselho de Administracao

0 Conselho de Administracdo assegura a supervisao global

da estratégia de negdcio e de gestao dos riscos, ao definir as
orientacOes, os objectivos e os limites de acordo com os quais
a gestao corrente do Banco é realizada (pela sua Comissao
Executiva).

0 Conselho de Administracdo conhece e compreende 0s
principais riscos da estratégia e das actividades do Banco

e assegura a articulagdo geral entre as praticas de gestao e

a estratégia de gestéo dos riscos. Assim, e no contexto do
quadro da apeténcia pelo risco, o Conselho de Administracéo
do Banco define as politicas de gestdo dos riscos a que o
Banco se encontra materialmente exposto, e estabelece os
principios, as responsabilidades e os processos para a gestao
de cada risco material.

Comissao de Riscos

Sem prejuizo das competéncias atribuidas ao Conselho

de Administracdo e daquelas previstas no regulamento da
Comissao, compete-lhe apoiar e aconselhar o Conselho
sobre matérias do risco, designadamente: (i) apoiar e
aconselhar o Conselho de Administragao na definicdo das
estratégias e das politicas de gestéo do risco; (ii) suportar
o Conselho de Administragdo na supervisao da execugao
das politicas e estratégias de gestao do risco; (iii) receber

e analisar informacdes sobre os diferentes riscos, inclusive
informacdo individualizada sobre exposicdes individuais,
segmentos, produtos ou carteiras; (iv) acompanhar e avaliar
os resultados dos instrumentos de gestéo do risco, inclusive
0s projectos (internos ou externos) destinados ao apoio ao
desenvolvimento desses instrumentos; (v) supervisionar e
avaliar a actuacéo da Funcdo de Gestdo do Risco.
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Comissao de Auditoria e Controlo Interno

A Comissao de Auditoria e Controlo Interno (CACI) é
responsavel por fiscalizar a independéncia e a eficacia das
Funcdes de Compliance e de Auditoria Interna, bem como do
sistema de controlo interno como um todo.

Comissao de Governo, Nomeacdes, Avaliacoes e
Remuneracoes

Esta comisséo, que também providencia apoio ao Conselho
de Administracdo, visa aconselhar os 6rgédos sociais

em matérias conexas ao governo, designadamente na
adopgéo de politicas em matéria de governo societério e na
implementacao da politica de prevencao e gestao de conflito
de interesses, transac¢des com partes relacionadas e do
codigo de conduta. Adicionalmente, esta comissao deve
aconselhar o 6rgdo de administragdo em matérias conexas
com a avaliagdo e remuneracdo dos érgdos sociais e de
Colaboradores associados a fungdes criticas, em alinhamento
com a estratégia de risco definida.

Comissao Executiva do Conselho de Administragao

A Comissao Executiva, nos termos do seu regulamento
interno, é responsavel pela gestdo corrente do Banco e a
primeira responsavel pela implementacédo do seu sistema de
gestado do risco do Banco, respectivas politicas e limites do
risco.

A Comissao Executiva estabeleceu, sob sua dependéncia

e mediante aprovacao do Conselho de Administragéo,
estruturas (“Comités”) vocacionadas para apreciar, decidir
e acompanhar, na especificidade, propostas e informagoes
relativas a estratégia de negdcio e de gestao do risco. Desta
forma, essas estruturas consistem em féruns intermédios
de discussao e de deciséo, nos termos da delegacéo de
competéncias formalizada nos respectivos regulamentos ou
termos de referéncia.

CULTURA DO RISCO

O BFA promove uma cultura do risco baseada nos principios
de (i) consisténcia entre a sustentabilidade do Banco e o
desempenho das suas actividades; (ii) qualidade dos seus
recursos humanos; (iii) conhecimento, comunicacéo e
discussao transversal sobre as matérias do risco.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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No contexto de constantes mudangas, com novas tipologias
de riscos e a imposi¢cao de requisitos cada vez mais
exigentes por parte dos supervisores, o BFA mantém um
excelente nivel de gestdo de riscos que lhe permite obter um
crescimento sustentavel. Este crescimento esté baseado no
desenvolvimento de uma cultura comum em que cada pessoa
reconhece 0s riscos que incorre no dia-a-dia.

Assim, o BFA pretende promover o refor¢o da cultura do risco
por meio dos seguintes elementos comuns:

e Governagao — a cultura do risco e a gestao dos riscos sao
sustentadas por um sélido modelo de governagao;

e Formagao - os planos de formacao do Banco, preparados
anualmente, incorporam conteldos dedicados as matérias
de controlo interno e de gestao dos riscos;

e Comunicagao - 0s processos de comunicagado sao
promovidos pela administracéo do Banco, numa
perspectiva de cultivo de um ambiente de transparéncia
sobre as actividades do Banco e os seus riscos: este
elemento do sistema de gestao do risco tem como objectivo
enviar mensagens claras e consistentes aos Colaboradores
do Banco, demonstrando que a gestao dos riscos é uma
responsabilidade global do Banco.

PROCESSOS DE GESTAO DO RISCO

De forma consistente com os principios de gestao do risco, o
Banco organiza os seus processos de gestao global de riscos
de acordo com 3 dimensdes:

Processos Estratégicos

Processos transversais que integram a visao sobre os
diferentes riscos do Banco e consolidam os seus impactos
em capital de liquidez.

Processos Operacionais

Processos operacionais, definidos por categoria de risco
material, que suportam a gesté@o e o controlo corrente de
cada um dos riscos.

Planeamento de Contingéncia
Planeamento de contingéncia que permite ao Banco
manter as suas actividades em cenarios disruptivos.
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PROCESSOS DE GESTAO ESTRATEGICA DOS RISCOS

Os processos de gestao estratégica dos riscos agregam os elementos que permitem compreender, de forma agregada, o perfil dos
riscos do Banco e estabelecer a apeténcia e os limites do risco. Inclui os processos que permitem acompanhar esses riscos, e para
tal utilizam cendrios normais e adversos, que contribuem, igualmente, para avaliar a adequacdo do capital e da liquidez do Banco e,
em conformidade com os seus resultados, apoiar um planeamento adequado do capital econdémico e da liquidez interna do Banco.

Auto-avaliagao do
perfil de risco

Identificacao das
categorias de risco
a que o Banco se
encontra exposto de
forma material

Processos
Estratégicos

Auto-avaliacao do perfil de risco

A auto-avaliacado do perfil de risco do Banco é um processo
estratégico de gestao dos riscos que tem como objectivo
identificar as categorias de risco a que o Banco se encontra
exposto de forma material. Os seus resultados informam as
abordagens de gestao e controlo dos riscos: onde todas as
categorias de risco materiais sdo avaliadas (ou quantificadas)
quanto ao seu impacto no capital econémico ou liquidez, e a
sua gestao suportada por politicas especificas.

A FGR é responséavel pela dinamizagao e condugao geral do
processo, o qual deve possibilitar a participacdo dos érgaos
de administracdo e de todos os Colaboradores do Banco
(directamente ou representados pelos responsaveis de cada
unidade organica).

A auto-avaliagao do perfil do risco ocorre anualmente e é

a base da gestao dos riscos desse exercicio. Em 2021, a
auto-avaliacéo dos riscos foi definida de forma qualitativa,
através da realizagao de workshops com éareas relevantes.
Ao contrério do ano anterior foram envolvidas mais unidades
organicas, que cumprem o designio de disseminagao da
cultura do risco no Banco.

No final de 2021, para defini¢do dos riscos materialmente
relevantes para o exercicio de 2022, iniciou-se o processo de
auto-avaliacdo dos riscos com o lancamento de questionarios
para praticamente todas as Direc¢des do Banco, com o

Quadro de apeténcia
pelo risco

Estabelecimento
da apeténcia e limites
do risco

Definigao e simulagao

P Avaliagcao da
de cenarios-limite ~ .
. adequacdo do capital
plausiveis a que o o
. e da liquidez
Banco esta (ou possa
do Banco

estar) exposto

objectivo de aumentar a disseminacéo da cultura de risco no
Banco. Além deste exercicio qualitativo sera introduzida pela
primeira vez uma analise quantitativa dos riscos, que tem por
base os resultados dos exercicios de gestao integrada dos
riscos.

Quadro de Apeténcia pelo Risco

O quadro de apeténcia pelo risco (risk appetite framework

- RAF) constitui um elemento central do sistema de gestao
do risco do Banco, no qual sao definidos (i) a Declaragao de
Apeténcia pelo Risco do Banco (Risk Appetite Statement);

(ii) o seu Modelo de Governagao; (iii) o Sistema de Limites
que o suporta e os mecanismos de acompanhamento e
resposta a quebra das tolerancias definidas; e (iv) o Modelo
de Integracao da Apeténcia pelo Risco nas praticas de gestao
do Banco.

A DGR é responsavel por documentar os elementos descritos
no numero anterior, bem como os procedimentos que lhe dao
suporte em normativo interno (Normativo de Governacéo do
RAF/RAS).

GESTAO DE RISCO
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Programa de Testes de Esforco

No ambito da gestao estratégica dos riscos tem lugar a
execucao de um programa de testes de esforgo, que tem
como objectivos: (i) identificar novos riscos ou riscos
emergentes; (ii) avaliar ou reavaliar a exposi¢ao aos riscos
materiais; e (iii) suportar a avaliacdo da adequacao do capital
econémico e da posi¢do de liquidez, com base em cenérios
adversos, mas plausiveis.

O programa de testes de esforco é abrangente, e inclui
todos os riscos e os seus factores, e resulta na avaliacdo da
adequacao do capital econdémico e da posigao de liquidez
do Banco. Os testes de esforgo baseiam-se na definicado e
simulacdo de cenérios-limite, mas plausiveis, a que o Banco
esta (ou possa estar) exposto.

Compete ao Conselho de Administragao, sob proposta da
DGR, definir objectivos e limites para os resultados dos
testes de esforco, consistentes com a apeténcia pelo risco.
Os resultados sdo formalmente comunicados e discutidos
pelos dérgaos de administragao, e a DGR deve propor a

PROCESSOS DE GESTAO OPERACIONAL DOS RISCOS

aprovacao desses 6rgdos, quando necessario e de acordo com
a hierarquia/procedimentos de escalamento definidos, e os
planos de mitigacao/remediacao de eventuais condigbes de
risco acrescidas evidenciadas nos resultados dos testes.

Avaliacao da Adequacao do Capital e da Liquidez

0 acompanhamento e controlo dos limites de apeténcia pelo
risco e a avaliagao da adequacao do capital econémico e da
posicao de liquidez sao responsabilidade da DGR, que para
tal, baseia-se em metodologias e procedimentos internos de
quantificacéo do capital econémico, dos riscos materiais e da
posicéo de liquidez do Banco.

O processo de avaliacao e adequacao do capital interno e da
liquidez interna tornaram-se de implementagao obrigatéria em
2021, no contexto do projecto de equivaléncia de supervisao
em curso no BNA (SREP). Os Bancos Comerciais elaboraram
primeiro ICAAP e ILAAP para avaliagdo pelo supervisor. Esta
avaliacdo levara a requisitos adicionais de capital e liquidez a
definir mediante a avaliagao do Banco Nacional de Angola.

Os processos de gestao operacional dos riscos sdo informados pelos resultados da auto-avaliacdo do perfil de risco: todas as
categorias de risco materiais sdo suportadas por abordagens especificas e documentadas (politicas de gestéo do risco), as quais

estabelecem a forma como cada um dos riscos do Banco é regularmente identificado, quantificado, controlado e reportado.

Compete a DGR definir e propor a aprovagao do Conselho de Administragao, das politicas a que o numero anterior se refere e, numa

base continua, dinamizar e controlar a sua implementagao.

Identificacé@o dos riscos
actuais e potenciais,
através de informagéao

actualizada, tempestiva
e fidvel das diversas

Processos

Operacionais

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

s Avaliacao / Monitorizagao

Avaliacao da
informacao recolhida
para submissao
a mecanismos de
avaliacdo consistentes

areas e auditaveis

Comunicacao do
reporte dos resultados
e mecanismos
utilizados

Defini¢ao de limites
e mecanismos de
controlo



ENQUADRAMENTO,
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Identificacao - Identifica os riscos actuais e potenciais a que o
BFA esta sujeito, através do recurso a informacéo actualizada,

tempestiva e fiavel das diversas areas. Esta fase tem como
principais actividades:

e Reunir informacao fiavel e tempestiva das diversas areas;

e Definir a estratégia para identificacao de riscos;

e |dentificar riscos existentes ou novos;

e Definir e rever indicadores e limites de risco;

e Incorporar recomendacdes dos relatérios de risco.
Avaliacao/Quantificacao - Avalia toda a informacao recolhida
das diversas areas, para posterior submissao a mecanismos
de avaliag@o qualitativos ou quantitativos consistentes e
auditaveis. Esta fase tem como principais actividades:

e Reunir dados fiaveis e tempestivos das diversas éareas;

e Definir pressupostos e modelos de mensuragado do risco;

e Desenvolver modelos de mensuracdo do risco;

e Calcular e analisar o impacto dos riscos identificados;

e Validar e garantir a actualizac&o e adequabilidade dos
modelos de mensuragao de risco;

e Sujeitar os modelos de mensuracgao a auditorias periédicas
e implementar as respectivas recomendagdes de melhoria,

caso existam.

Monitorizacao e Controlo - A gestdo do risco é sujeita a um
processo de monitorizagdo continuo, pelo que sao definidos
limites e mecanismos de controlo. Esta fase tem como
principais actividades:

e Monitorizar indicadores de risco;

e Monitorizar os limites definidos no plano de contingéncia
de risco;

0 BFA / GESTAO DE RISCO/
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e Garantir a actualizacdo e adequabilidade dos indicadores e
limites aos diferentes ciclos econémicos;

e Desenvolver mecanismos de controlo e alertas de risco;

e Efectuar stress testing com base na defini¢ao de cenarios
de risco;

e Monitorizar a adequagao do Sistema de Gestado de Riscos.
Reporte -0 reporte dos resultados e mecanismos utilizados
deve ser realizado sempre que exista necessidade ou mediante
uma periodicidade definida pelas entidades reguladoras ou
internamente. Esta fase tem como principais actividades:

e Elaborar relatérios com base na informagao disponibilizada;

e Elaborar recomendagdes para mitigacao do risco;

e Submeter os relatérios para anélise do Conselho de

Administragao e da Comissédo Executiva do Conselho de

Administragao;

e Elaborar o plano de acgéo e responsabilidades para
mitigacao do risco;

® Promover a divulgacéo dos relatérios de forma estruturada
as areas do Banco;

e Monitorizar a implementacdo das actividades definidas no
plano de acgao.

GESTAO DE RISCO
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PLANEAMENTO DE CONTINGENCIA

De forma a responder a circunstancias excepcionais de risco e de acordo com os resultados dos processos estratégicos/operacionais
de controlo de cada um dos riscos, o Banco estabelece um planeamento de contingéncia que, com base nos indicadores e limites
definidos, é efectivado com objectivo de garantir a normal continuidade das actividades de negécio.

Continuidade de Negécio

Capital e Liquidez

Planeamento Estabelecimento de uma estrutura e medidas
de Contingéncia adequadas que permitam ao Banco manter

as suas actividades, em caso de deterioragao
significativa do seu capital e a da sua liquidez.

Assegurar o funcionamento das actividades do
Banco e mitigar os prejuizos consequentes em
situagdes de contingéncia.

Com o objectivo de estabelecer uma estrutura e medidas adequadas que permitam ao Banco manter as suas actividades em caso

de deterioragao significativa do seu capital e a da sua liquidez, o sistema de gest&o do risco inclui um planeamento de resposta

e respectivos mecanismos de contingéncia. Compete a DGR, em coordenacéo com as unidades organicas responsaveis pelo
planeamento, controlo de gest&o e financeira, aconselhar e apoiar o Conselho de Administracéo na definicdo e aprovagao do plano de
contingéncia de capital e de liquidez.

Adicionalmente, com o intuito de garantir o funcionamento das actividades do Banco em situacdes de contingéncia e de mitigar os
prejuizos dai decorrentes, o Banco prepara um quadro de gestédo da continuidade de negécio, e inclusive um Plano de Continuidade
de Negdcio, em conformidade com os requisitos do Banco Nacional de Angola.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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CONTEXTO E DESAFIOS DA FUNCAO DE GESTAO DO RISCO

EM 2021

Desde o inicio 2020, que o Covid-19 tem impactado a
economia global, e durante o0 ano de 2021, os seus efeitos
perduraram, com aparecimentos de novas vagas a afectarem
a generalidade dos paises. Este contexto global traduziu-se
na necessidade de um aumento de exigéncia na gestéao de
riscos.

0 foco na orientacéo das actividades para a minimizagéo

dos impactos internos e econémicos da pandemia foi
acompanhado da exigéncia regulamentar sobre esta matéria.
Nao obstante, o BFA cumpriu os objectivos anuais delineados
em matéria de gestado de risco.

As medidas restritivas ao longo de 2021 definidas pelo
Comité de Politica Monetéria, 0 avang¢o no processo de
vacinacgao e a evolugao regulatéria prevista para o sistema
financeiro em alinhamento com as regras internacionais,
levou a recuperacdo da economia, ainda que lenta, sem
perspectivas de que este esteja comprometida.

Os principais riscos e incertezas para a actividade do BFA,

no decurso do ano de 2022, continuam a estar relacionados
com a evolugdo da pandemia consequente do Covid-19, assim
como com as medidas adoptadas para mitigar os seus efeitos
econémicos.

Com efeito, no seu ambito de actuagao, a Direccdo de
Gestao do Risco assegurou o acompanhamento dos efeitos
da pandemia ao nivel da actividade do Banco, e também
participou nos mais diversos temas operacionais inerentes a
continuidade de negbcio, através da participac@o nos comités
de gestdo de crise e do apoio na actualizagdo do plano de
contingéncia.

E de destacar todos os esforcos incorridos no sentido de
ajustar os processos internos as medidas de resposta a
pandemia, nomeadamente, a realizacdo de andlises de
sensibilidade, nas quais sao consideradas diversos cenarios
macroecondmicos, para avaliacdo de impactos ao nivel

de imparidades e de requisitos de capital, assim como a
implementacgao de varios reportes periédicos internos e ao
supervisor.

Consideramos que os principais desafios da Fungao de
Gestéo dos Riscos durante o ano de 2021 foram os seguintes:

Reforco do ambiente regulatério

Durante o ano de 2021 manteve-se a interaccdo regular do
Banco com seu o supervisor com o objectivo de acompanhar
de forma mais préxima as actividades desenvolvidas, de
garantir uma gestao eficiente do risco em contexto adverso, e
em paralelo, de apoiar a diversificacdo da economia através
do financiamento em sectores relevantes, ao abrigo da
estratégia definida pelo governo.

Destaque para os normativos publicados durante o exercicio
de 2021, no ambito do projecto de equivaléncia de supervisao
(SREP) pelo Banco Nacional de Angola, com o propésito de
alinhar o sistema financeiro angolano as regras definidas nos
3 pilares de Basileia. Nesta senda, salientam-se os processos
de auto-avaliagdo e adequacdo do capital interno (ICAAP) e
da liquidez interna (ILAAP).

O nivel crescente da exigéncia implica um importante

esfor¢co ao nivel da estrutura tecnolégica e humana por parte
das entidades envolvidas, o que impacta a rentabilidade.

E importante para o sector o seu alinhamento com as

regras internacionais e com um quadro regulatério estavel

e duradouro, é também necessario que se efectue uma
avaliacdo do impacto desse quadro regulatério, para assegurar
que se alcanga um bom equilibrio entre estabilidade
financeira e crescimento econémico.

O BFA esta alinhado com as regras de gestao de risco a nivel
internacional, e prevé o seu cumprimento no plano anual de
actividades da Direcgdo de Gestao do Risco.

Aumento do crédito nao produtivo

Em termos gerais, a deterioracdo da capacidade financeira
por parte das empresas e das familias resulta num

aumento do risco de crédito dos mesmos, com impacto

no cumprimento do servico da divida e, em consequéncia,
num aumento do crédito nao produtivo (NPL). Esta situagao
impacta negativamente a rentabilidade e o capital do Banco.

O BFA, consciente dos potenciais impactos de uma
pandemia no mercado angolano, efectuou em 2020 um
levantamento das principais exposicdes de crédito no
Banco e, apés avaliacéo das mesmas, decidiu reforcar as
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perdas por imparidade. Durante o ano de 2021, o BFA
manteve o foco no acompanhamento préximo dos principais
devedores e na evolucdo das negociagdes para recuperagcao
do endividamento. Em paralelo, também dedicou especial
atencdo a concessdo de crédito a economia com crescimento
(sem efeito cambial) em torno dos 23%.

0 final de 2021 foi pautado pelo agravamento significativo
do crédito nao produtivo, justificado pela lentidao nas
negociagdes com o devedor/garantes e fraca expectativa de
recuperacdo dos valores em divida de acordo com os fluxos
de caixa gerados. Esta situagdo levou o Banco a transferir
uma grande exposi¢ao para o estégio 3, o que se traduziu
numa duplicagao do crédito ndo produtivo em carteira.

Dado que, o risco de crédito se manifesta a médio e longo
prazo, consideramos que os impactos da pandemia ainda se
vao reflectir nos proximos anos.

Aumento do Risco Cibernético

A pandemia a nivel mundial fez com que se adoptassem
novos modelos de funcionamento, com um aumento
exponencial do trabalho remoto, comércio online e

formas de comunicagao pessoal e profissionais digitais.
Consequentemente, a evolugdo da digitalizagdo da economia
promove o aumento dos ataques cibernéticos, o que os torna
num dos principais riscos para todos os sectores a nivel
mundial.

O BFA tem trabalhado intensamente no sentido de
implementar controlos de seguranca de informagao baseados
em padrdes internacionais, e definir medidas preventivas de
forma a estar preparado para eventos desta natureza.

Durante o ano de 2021, o Banco reforcou a sua interacgao
entre as unidades de gestdo de seguranca da informacao e as
de gestdo do risco, com o objectivo de mitigar os riscos que
se revelam tendencialmente superiores.

Percepcao do Risco Relativo a Republica de Angola

Em Setembro de 2021, a Moody’s efectuou a revisao em alta
do rating da Republica de Angola de Caal para B3, o que
melhorou a percepcao de risco por parte dos investidores
internacionais e, ao nivel do sistema financeiro angolano,

ao contrario do ano de 2020. Esta melhoria traduziu-se

num efeito positivo nos resultados dos Bancos com divida
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soberana nos seus investimentos, através do apuramento das
perdas por imparidade para a divida soberana.

O BFA, no apuramento das perdas por imparidade, incorporou
o efeito da revisao do rating, uma vez que, este afectou
positivamente os niveis de rentabilidade e de capital para

o exercicio. Nao obstante, e de acordo com a volatilidade

da percepcdo de risco da Republica de Angola, o Banco
decidiu manter em estagio 2 os instrumentos financeiros com
deterioracdo de rating superior a duas notag¢bes desde a sua
aquisicao.

Primeiros passos na integracao de Riscos ESG
(Environmental, Social and Governance)

Num contexto de alerta crescente para os riscos sécio-
ambientais, acentuados ainda pela pandemia do novo
coronavirus, e com identificacdo da necessidade de
incorporar os mesmos de forma mais objectiva, quantitativa
e transparente na gestao dos riscos (motivada também pela
regulamentacdo internacional), o BFA deu os primeiros
passos em 2021 com a realizacdo de trés workshops sobre
sustentabilidade.

Adicionalmente, o Banco Nacional de Angola publicou o
ICAAP onde prevé que os Bancos Comerciais calculem
requisitos de capital para o risco ESG.

Assim, em 2022 o BFA assume como ambigao a defini¢ao
inicial de processos abrangentes que facilitardo a
identificacdo de riscos econémicos, ambientais e sociais
efectivos potencialmente negativos justificados por decisdes
associadas ao ciclo de vida de um produto, servico ou de uma
actividade, com o propdsito de os evitar e mitigar, e assim
promover um progressivo alinhamento com a regulagao e
melhores practicas internacionais neste ambito.
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PERFIL DE RISCO

A apeténcia pelo risco expressa-se através de limites de métricas quantitativas e indicadores qualitativos, os quais medem a
exposicdo, ou perfil de risco, do Banco por tipo de risco. Essas métricas e limites de apeténcia pelo risco articulam-se em quatro
grandes eixos ou declaragdes qualitativas, que definem o posicionamento que o 6rgao de administracdo do BFA pretende adoptar ou
manter no desenvolvimento do seu modelo de negécio.

Dimensao Declaracgbes qualitativas

O BFA pretende ser reconhecido como o principal Banco de caracter universal, que gera
1 Estratégia e negdcio proveitos através da diversificagao de receitas, que preserva o capital dos accionistas e que
assegura um equilibrio entre o risco assumido e o retorno gerado.

A apeténcia pelo risco deve encontrar-se alinhada com os objectivos estratégicos do BFA com
Liquidez e a manutencao de um perfil de risco médio-baixo e que assegura uma posi¢ao de liquidez
financiamento adequada, que permita, a qualquer momento, que o Banco tenha capacidade de cumprir
com as suas obrigagcdes, mesmo perante cenarios adversos;

Manter uma condigado financeira sélida, que promove o equilibrio entre o risco assumido e a

3 Solvabilidade . i
rentabilidade, e que preserva o interesse dos stakeholders.

4 Conformidade O BFA compromete-se a disseminar a cultura de risco, ao promover elevados padroes éticos
Operacional e de exceléncia operacional.

RISCOS MATERIALMENTE RELEVANTES e Risco de Concentragao;

A auto-avaliacéo do perfil do risco ocorre anualmente e é a ® Risco de Mercado (inclui Risco de Taxa de Juro e o Risco

base da gestao dos riscos desse exercicio. Em 2021, a auto- Cambial);

avaliagao dos riscos, que se inicia com a definigdo dos riscos

materialmente relevantes, foi pelo segundo ano definida de e Risco Operacional;

forma qualitativa, e foi feita através da realizagao de workshops

com areas relevantes. Todavia, ao contrario do ano anterior, e Risco Soberano;

foram envolvidas mais unidades organicas que cumpriram o

designio de disseminagdo da cultura do risco no Banco. e Risco Reputacional.

Foram identificados os riscos materialmente relevantes, Face ao ano anterior, apds a avaliagdo de resultados dos

nomeadamente: questionarios, verificou-se o agravamento do risco soberano, e

para tal considerou-se a segregacdo do risco soberano (antes

e Risco de Negocio e Estratégia; avaliado ao nivel do risco de crédito e concentragado), de forma

a promover uma gestao de risco direccionada para este risco.
e Risco de Capital/Solvéncia;

e Risco de Financiamento e Liquidez;

e Risco de Crédito;
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SISTEMAS DE LIMITES, ACOMPANHAMENTO E CONTROLO

Apos a avaliagao dos riscos materialmente relevantes, e com
base nas declaracdes qualitativas, sé@o definidas as métricas
que melhor definem os riscos e o sistema de limites - limites
de apeténcia pelo risco ou statements —, 0s quais expressam,
em termos quantitativos e qualitativos, a exposicdo maxima ao
risco que o Banco esté disposto a assumir.

O cumprimento dos limites de apetite de risco é objecto

de acompanhamento continuo. A fungéo de gestdo do

risco nas actividades de controlo deve informar, no minimo
mensalmente, o Conselho de Administracdo e a sua comissao
especializada em riscos acerca da adequacgao do perfil de risco
a apeténcia autorizada.

Em maior detalhe, com periodicidade trimestral, os excessos

e nao cumprimentos da declaragdo de apeténcia pelo risco

sao reportados a estes 6rgdos e a sua apresentagao é
acompanhada de informagado das causas que 0s provocaram,
uma estimativa do tempo que vao permanecer, bem como uma
proposta de acgbes para corrigir os excessos para analise do
6rgao de administragao.

Conforme ja mencionado o BFA esta focado em manter um
perfil de risco médio-baixo nos diferentes riscos. Em seguida
serdo tratados os principais tipos de risco: risco de crédito,
riscos de balanco, risco operacional e risco de capital.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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RISCO DE CREDITO

O Risco de Crédito consiste no risco de perda devido ao incumprimento dos Clientes, no que respeita as suas obrigacdes
contratuais. Adicionalmente este tipo de risco pode também surgir quando ocorre concentrag@o apenas numa contraparte,
inddstria, produto, geografia ou maturidade.

Ambito de actuacdo das direccdes de risco de crédito

A organizacdo da gestao do risco de crédito das operacdes no BFA esta especializada em fungao da tipologia de Clientes, de
forma a distinguir Clientes com caracteristicas semelhantes.

Direccao de Risco de Crédito a L ~ o . -
Particulares (DRCP) Avaliacao das operagodes de crédito do segmento de particulares (pessoas fisicas).
Direccao de Risco de Crédito a

Avaliacao das operacdes de crédito de Empresas (PMEs) e Empresarios.
Empresas e Negocios (DRCEN) E - & >

Direccao de Risco de Crédito de

Analise, emissao de pareceres e decisao de risco em operagoes de Clientes de

Grandes Empresas, Institucionais o o
segmentos de Grandes Empresas, Institucionais — Estado e Sector Publico.

e Projectos (DRCGEIP)

Direccao de Acompanhamento,
Recuperagao e Contencioso de
Crédito (DARC)

Acompanhamento e recuperacao de crédito em situacéo irregular hd mais de 60 dias e
recuperacao de crédito vencido, pela via negocial ou judicial.

Gestao e coordenacdo das vérias fases do processo de concessao de crédito e
acompanhamento do processo de gestdo de operagdes de crédito e garantias, bem como
de todo o expediente relacionado.

Direccao de Gestao de Crédito

(DGC)

Estas Direcgdes reportam ao Administrador do Pelouro, e néo Filtro de rejeicao por incumprimento ou incidentes materiais

assumem quaisquer responsabilidades ao nivel das Direc¢des

Comerciais ou das Direcgdes de controlo do risco de crédito. ® Registo de incidentes materiais;

Ao nivel do controlo do risco de crédito a Direc¢do de Gestdo

do Risco incorpora a Area do Risco de Crédito (DGR-ARC) e |Incumprimento com o Banco;

que reporta a Chief Risk Officer (CRO) e administradora com

o Pelouro do Risco. e Atraso na realizagdo de quaisquer pagamentos de capital
ou juros devidos a Instituicdes Financeiras por um periodo

Os limites e procedimentos de concessao e gestao de superior a 45 dias;

operacdes de crédito estdo estabelecidos no Regulamento

Geral de Crédito, no Manual de Procedimentos de Crédito e e Utilizacdo irregular de meios de pagamento da

em Fichas de Produto. responsabilidade dessa pessoa ou entidade;

Encontram-se ainda previstas, de forma clara, as situacdes e Pendéncia de ac¢des judiciais contra essa identidade,

em que nao é permitida a concessao de crédito. desde que se considere que o resultado dessa acc¢ao

possa ter efeito materialmente adverso na respectiva
situagao econdémica.
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A apreciagao das propostas de crédito pressupde uma anélise rigorosa, enquadrada por um conjunto de parametros que garantem

uma aceitagao de risco adequada:

oferecidas

do BFA

000

Analise e ponderacdo de garantias

e Todas as operacdes de crédito tém associadas garantias
adequadas ao risco do mutuario, natureza e prazo da
operacao. A proposta de crédito deve ser devidamente
fundamentada no que toca a suficiéncia e liquidez das
garantias;

e As garantias reais sdo avaliadas previamente a decisdo de
crédito;

* O Ndcleo das Garantias da Direccao de Gestéo de Crédito
promove e acompanha todo o processo de registo,
actualizacdo e distrate de hipotecas, assim como os
processos de avaliagdes imobiliarias de bens dados em
garantia de operagdes de crédito.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Prévia recolha, verificagdo e analise critica de informacéao relevante relativamente ao proponente da
operacdo e a sua situagdo econémica e financeira, a operagdo objecto de financiamento e as garantias

As propostas de operagdes de crédito ou garantias a submeter tém de:
i. Estar adequadamente caracterizadas em Ficha Técnica
ii. Respeitar a respectiva ficha de produto
iii. Ser acompanhadas de anélise de risco de crédito devidamente fundamentada
iv. Conter as assinaturas dos 6rgdos proponentes respectivos

Anélise de operagdes pelo 6rgao responsavel do acompanhamento da empresa ou grupo, em casos de
dispersao de contas de empresas ou grupos de empresas por varios Centros de Empresa ou Agéncias

Consideracao da exposi¢ao total do Banco ao Cliente ou ao grupo em que o Cliente se integra nos termos
da legislacao aplicavel em cada momento

Classificacao de Risco

Em conformidade com o Aviso n.° 11/2014 do BNA, o BFA tem
definidos os seguintes critérios de classificagdo nos respectivos
niveis de risco, para as novas operacdes:

e Nivel A (Risco Minimo): operagdes assumidas pelo Estado
Angolano;

e Nivel B (Risco Muito Baixo): restantes operacgdes de
crédito.

Excepcionalmente, se considerar as caracteristicas dos
mutuarios e a natureza das operacdes, podem ser classificados
outros créditos nos niveis de risco A e B. Estas situacbes
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dependem de aprovacdo do Conselho de Administragdo ou da
Comissao Executiva do Conselho de Administracao.

O BFA né&o concede créditos com classificagao de risco
superior a B. No crédito a Particulares, o BFA exige mais do
que um interveniente com rendimentos, com excepgao dos
protocolos realizados com empresas.

A revisdo da classificagdo do crédito em curso e respectivo
provisionamento é feita de acordo com o Aviso n.° 11/2014 do
BNA, com a periodicidade minima mensal.

Deliberacdes dos 6rgaos de decisao
e As deliberagdes de cada érgdo de decisdo constituem

decisdes colegiais dos membros que as compdem, e sao
registadas em acta e assinada por todos os participantes;

e As decisdes séo tomadas por unanimidade. No caso de néo

haver unanimidade, a proposta é submetida ao 6rgéo de
decisao de nivel imediatamente superior;

e Membros de um 6rgado de decisdao que tenham um

interesse directo ou indirecto ficam impedidos de participar

na discussao e decisao de qualquer operagao, sendo a
respectiva decis@o submetida ao nivel superior.

Validade das decisoes

e As decisOes sobre matéria de crédito tém validade (para
formalizagao) de 90 dias, sdo sempre comunicadas ao
Cliente;

e Todas as decisdes prevéem um prazo maximo para a
utilizagao de crédito ou para a emissao de garantia que,
em caso de omissao, se considera ser de 30 dias ap6s a
assinatura do contrato.

A GESTAO DO RISCO DE CREDITO NO BFA

A implementacgado de processos de gestéo do risco de crédito
tem como objectivo garantir que o Banco optimiza a sua
rentabilidade ajustada ao risco, salvaguardando que o risco
assumido ndo ultrapassa os niveis de tolerancia definidos de
acordo com o perfil de risco do Banco.

Para o acompanhamento global do risco de crédito assumido
pelo BFA, foi constituida a Direcgdo de Gestao do Risco que
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possui uma area especializada no apuramento das perdas por
imparidade dos activos financeiros e no controlo e reporte

do risco de crédito ao 6rgdo de administracao, reguladores e
outros stakeholders. A Area de Risco de Crédito (DGR-ARC) é
constituida por 2 ndcleos — Nucleo de Monitorizagdo do Risco
de Crédito, e o Nlcleo de Imparidade.

Destacamos em 2021:

e O foco no cumprimento dos financiamentos ao abrigo do
Aviso n°10/2020, de Abril;

e O upgrade do rating da Republica de Angola de B3 para
Caal que permitiu a reducéo das perdas por imparidade
para os instrumentos com risco Estado;

e Melhoria continua do reporte ao 6rgao de administracao,
com reforgo de informagdo sempre que necessario;

e A monitorizagdo muito préxima dos Clientes
individualmente significativos, com revisao dos critérios
de defini¢ao de Clientes individualmente significativos
ainda com visao mais conservadora face aos requisitos
regulamentares, no entanto mais restrito, o que permite

um melhor acompanhamento dos Clientes que cumprem os

critérios;

® A revisdo do modelo de imparidade para actualizagao dos
factores de risco com o histérico mais recente, correcgao
de deficiéncias identificadas pela auditoria e execugdo do
processo de backtesting;

e Suporte na implementagao do reporte a CIRC 3.0, uma
vez que a area do risco de crédito um dos principais
fornecedores de informacéo;

e A colaboragao com o auditor externo na partilha de
informagao sobre o modelo de andlise colectiva, analise
individual e imparidade consolidada.

MODELO DE APURAMENTO DAS PERDAS POR IMPARIDADE

PARA INSTRUMENTOS FINANCEIROS (IFRS9)

0 modelo de apuramento de perdas por imparidade dos
instrumentos financeiros foi inicialmente desenvolvido em
2013, com base nas normas internacionais da IAS39 e, a
partir de 2018, com a evolugado da legislacéo as Instituicdes
Financeiras foram obrigadas a efectuar o célculo das perdas
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por imparidade dos activos financeiros ao abrigo da norma
internacional IFRS9 (que substituiu a IAS39).

Além da componente de imparidade individual, o modelo

de imparidade tem ainda uma componente de imparidade
colectiva, baseado em modelos estatisticos para determinacéo
dos factores de risco para segmentos de risco com
caracteristicas semelhantes.

Uma vez que se trata de um modelo que em parte apresenta
elevada complexidade, este é submetido periodicamente

a processos de backtesting e recalibragao no sentido de
garantir que reflecte correctamente a relagdo entre as varidveis
macroeconémicas e os parametros de risco. O projecto de
evolugao do modelo de imparidade que ocorreu pelo 2° ano
em 2021 teve como principais objectivos: (i) actualizagao dos
factores de risco; (ii) correcgdo de findings das auditorias;

(iii) backtesting; (iv) inclusdao/melhoria das funcionalidades da
aplicagao relativa a imparidade individual.

O apuramento das perdas por imparidade é aplicavel a todos os
instrumentos financeiros, nomeadamente:

e Disponibilidades;

e Aplicacdes de Liquidez;

e Crédito a Clientes;

e Titulos e Valores Mobilidrios (excepto AFJVAR);

e Qutros activos com risco de crédito.
Ao nivel do crédito a Clientes, estes foram segregados em
segmentos de risco, e esta segmentagao ocorreu de acordo
com perfis de risco homogéneos. No caso de particulares
considerou-se a segmentagado por produto e, no caso de
empresas, considerou-se a segmentagao por tipo de empresa
com caracteristicas semelhantes. Deste modo:

e Estado;

e Institui¢des Financeiras;

® Exposicoes Significativas;

e Exposicdes pouco significativas;

e Crédito Habitagao;

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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e Crédito ao Consumo;

e Crédito Automobvel;

e Descobertos em DO;

e Cartdes de Crédito.

O apuramento de perdas por imparidade baseia-se na definicdo
de metodologias de céalculo préprias, ajustadas a séries de
dados histéricos e as caracteristicas da carteira de crédito do
Banco.

Para efeitos de apuramento de imparidade, o Banco classifica
a sua carteira relativamente a indicios de imparidade
classificados por estagios:

e Estagio 1: Classificagdo a aplicar no reconhecimento inicial
dos instrumentos financeiros ou no caso de ndo cumprir
com nenhum dos critérios de classificagao dos outros
estagios de imparidade;

e Estagio 2: Classificagao a aplicar aos instrumentos
financeiros que observem um aumento significativo do
risco de crédito;

e Estagio 3: Classificacdo a aplicar aos instrumentos
financeiros em incumprimento (situagao de default),
respeitando a regras de materialidade definidas pelo
Banco.

As operagdes reestruturadas recebem um tratamento
diferenciado, sao classificadas em:

e Estagio 2: até cumprirem o periodo de cura (12 meses),
desde que nao se verifiquem atrasos superiores a 30 dias
apos a reestruturacao;

e Estéagio 3: caso de reestruturacé@o de operacdes ja em
default, reestruturacdes com perda material ou periodo
de caréncia de capital, bem como verificacéo de atrasos
superiores a 30 dias.

Para além dos critérios de marcacéo de estagio, o Banco
definiu critérios de contagio, caso a entidade tenha mais

de uma operagdo de crédito com o Banco, onde acontece a
propagacao da classificagcdo de todas as operacdes do Cliente
para estagio 2 ou 3, se o total de exposi¢cdo nestes estagios
representar 20% da exposi¢do total do Cliente.
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Na classificacdo do aumento significativo do risco de crédito e
default foram definidos pelo Banco um conjunto de critérios,
também observaveis a luz da norma IFRS9:

Contractos com crédito vencido ha mais de 30 dias;

Cliente com pelo menos uma operacéo de crédito em
contencioso nos Ultimos 5 anos;

Crédito com decréscimo material do valor da garantia
real (superior a 20%) quando tal resulte num racio de
financiamento-garantia superior a 80%;

Clientes com descobertos ndo autorizados, descobertos
autorizados acima do limite formalmente contractado com
os Clientes ou operagdes de crédito renovaveis utilizadas
de forma permanente em pelo menos 95% do limite
inicialmente contratualizado nos Gltimos 12 meses;

Clientes com pelo menos uma operagao de crédito
reestruturada nos ultimos 12 meses;

Clientes com dividas a Administragao Fiscal e/ou a
Segurancga Social;

Penhoras bancarias ou expectativa de insolvéncia ou
objecto de processo de recuperagao/ reorganiza¢ao
financeira e/ou operacional;

Alteracao significativa dos resultados operacionais do
Cliente (Empresas), para Clientes sujeitos a Analise
Individual;

Clientes em faléncia/insolvéncia ou com expectativa de
faléncia/ insolvéncia.

0 Banco tem definido na sua metodologia de calculo o “Crédito

em

cura” para operagdes em estagio 3, que compreende 0s

créditos que se encontram num periodo de quarentena, no

qual ja decorreu um prazo compreendido entre 6 (seis) e 12

(doze) meses ap6s o primeiro pagamento de capital, em que o

devedor se encontra a cumprir com as suas responsabilidades

regularmente (ou seja, em que o devedor tem vindo a liquidar
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No final, a imparidade consolidada considera a agregagao dos
grupos de Clientes/Clientes com exposi¢ao significativa alvo de
anélise individual e os Clientes alvo de anélise colectiva

Analise Individual

No ambito de andlise individual sdo considerados os Clientes
individualmente significativos, que sédo Clientes que cumpram
0s seguintes critérios:

e Clientes / Grupos econémicos sem indicios de imparidade
com exposicao superior ou igual a 0,1% de FPR;

e Clientes / Grupos econémicos com indicios de imparidade
com exposi¢ao superior ou igual a 0,02% de FPR;

e Clientes reestruturados por dificuldade financeira com
exposi¢ao acima de 50 milhdes de kwanzas.

Analise Colectiva

No ambito de analise colectiva foram apurados, com base
na analise da evolugdo histérica da carteira e informagao
prospectiva de mercado os seguintes factores de risco:

e Probabilidade de Default (PD): célculo das perdas
esperadas (ECL) de operacbes em estégio 1, que considera
o periodo de 12 meses e de operagdes em estégio 2, a
maturidade residual da operagéo. De acordo com a norma
de IFRS 9, todas as estimativas obtidas ao longo do
modelo devem ser ajustadas para incluir uma componente
de forward—looking, sendo que as estimativas finais do
modelo utilizadas para o calculo de ECL sao as PDs
lifetime com forward—looking;

e [oss Given Default (LGD): célculo das perdas esperadas
(ECL) de operacdes em estégios do tipo 1, 2 e 3, que
incorpora as componentes “colateral”, que estima as
recuperagdes por via de execucdes de colateral, e “cash”,
que estima as recuperagdes por outras vias;

e Factores de Conversdo em Crédito (CCF): célculo de
percentagem da exposigdo extrapatrimonial. Esta pode ser

as prestagdes de capital e juros do contrato sem apresentar
qualquer exposicao vencida por um periodo superior a 30
(trinta dias), até ser classificado como “crédito curado”).

O apuramento dos factores de risco tem em consideragao
a segmentacao, que tem por base informacao histérica e
prospectiva (forward looking).

convertida numa exposicao patrimonial em caso de default
Pré-pagamento Total (PPT): medida de probabilidade de

um crédito ser totalmente liquidado antes de atingir a sua
data de maturidade contractual;
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e Maturidade Comportamental (BM): periodo durante o qual
a instituicd@o se encontra exposta ao risco de crédito, e é
aplicavel apenas a operagdes em que a data de vencimento
da operacdo ndo se encontra definida.

APOIO AS EMPRESAS E PARTICULARES PARA FOMENTAR A
ECONOMIA ANGOLANA

Em 2021, o crédito bruto a Clientes registou um incremento de
4,6% face a 2020, o que representou em Dezembro de 2021
0s 406 mil milhdes de kwanzas (389 mil milhdes de kwanzas
em 2020).

2021 322
85
2020 263
126

M Crédito & Economia Il Crédito ao Sector Publico

Em 2021, o BFA entre outros, centrou a sua estratégia na
concessao de crédito a economia.

A evolucgéo positiva do crédito a Clientes foi influenciada pelo

aumento do crédito no segmento de empresas. O crédito a
particulares manteve-se relativamente estavel.

Distribuicéo do Crédito Bruto por Tipo de Cliente

22,1%

77,9%

B Empresas M Particulares
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Ao nivel da distribuicao do crédito por tipologia de Cliente,
cerca de 77,9% do crédito é concedido a Empresas. O peso do
crédito a empresas aumentou face ao ano de 2020 em 2 p.p.

Distribuicao do Crédito Bruto por Moeda

7,5%

92,5%

B Moeda Nacional B Moeda Estrangeira

Aumento do peso do crédito bruto em moeda nacional
justificado pela concessao de novos financiamentos. Face ao
ano anterior, verificou-se um aumento de 35% do volume de
crédito em moeda nacional.

O peso do crédito em moeda nacional em 2021 é de 92,5%,
que compara com 75% em 2020.

Diversificagdo do Crédito Bruto por Sector

de Actividade
7,4%
10,2% 26,9%
15,7%
16,6% S 23,2%

B Administraggo Publica M Industria Transformadora

B Construgao Comeércio por grosso e a retalho

Agricultura e Pesca B Outros
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A carteira de crédito apresenta um nivel razoavel de
diversificagdo. O sector da construcao e o sector da agricultura
e pescas representam 30% com peso de 23,2% e 16,6%,
respectivamente.

Crédito Concedido por Classe de Risco

Relativamente a estrutura do crédito bruto por classe de risco,
definidas no Aviso n° 11/2014 e do Instrutivo n® 9/2015 do
BNA, verifica-se que, a semelhanca dos anos anteriores, sé@o as
classes de menor risco, as que detém maior peso no total de
crédito concedido.

Cerca de 82,5% do total de crédito concedido apresenta uma
classificacéo de risco entre as classes A e C, inclusive. Nas
classes de risco mais elevadas (risco superior a “Moderado”), a
exposi¢do da carteira de crédito do BFA reduziu 2,8 p.p. face
a 2020.

GESTAO DE RISCO/

CLASSES DE RISCO 2019 2020 2021
A - Nulo 29,2% 33,9% 35,5%
B - Muito Reduzido 59% 45,6% 46,9%
C - Reduzido 0,3% 0,2% 0,1%
D - Moderado 6,2% 10,5% 8,8%
E - Elevado 0,4% 3,1% 0,4%
F - Muito Elevado 0,3% 0,2% 0,1%
G - Perda 4,6% 6,5% 8,2%
Total 100% 100% 100%

O crédito bruto encontra-se segregado entre os estagios de
imparidade da seguinte forma:

2021 71,8% 13,8% 14,4%
2020 47,1% 44,1%8,8%
2019 72,7% 20,9% 6,5%

B Normal (stage 1) W Indicios de incumprimento (stage 2)

M Incumprimento (stage 3)
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Em 2021 o crédito em situagao normal corresponde a 71,8%
do total do crédito bruto, justificado pela liquidagdo de
exposicoes em stage 2 durante o ano de 2020 e formalizagao
de novo crédito.

Adicionalmente, verifica-se um incremento do crédito em
stage 3 por reclassificagdo de uma entidade com exposicéo
significativa e que estava em stage 2 no ano de 2020.

QUALIDADE DO CREDITO A CLIENTES

Ao nivel da qualidade dos activos, durante o ano de

2021 manteve-se a tendéncia de melhoria, com evolugao
positiva nas componentes de cura e de recuperagdo. Além
disso, manteve-se a monitorizagdo préxima de créditos
com indicios e em incumprimento, ja iniciada em 2019
com o acompanhamento das exposic¢des individualmente
significativas, o acompanhamento das listas de Clientes em
“acompanhamento activo” e da “whatchlist”.

N&o obstante a evolugcéo ao longo de 2021, no final do ano, o
Banco tomou a decisdo de transferir para estagio 3 o crédito
de uma entidade individualmente significativa o que levou a
que o racio de NPL (non performing loans) aumentasse cerca
de 9 p.p., passou de 5,4% (que compara com os 8,8% de
NPL de 2020) para 14,4%.

Se considerado o volume global de imparidades para crédito,
atingimos um racio de cobertura de NPL por imparidade de
91% (inferior aos 159% de 2020), com reducgao justificada
pelo incremento significativo do crédito ndao produtivo (NPL).
O stock de imparidade maioritariamente justificado pelo
upgrade do rating da Republica de Angola, no entanto foi
reforcado o stock de imparidade para o crédito a economia.
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Evolucao do Crédito Nao Produtivo (NPL) e Crédito Malparado

Em 2020, o BNA publicou a Directiva n° 2/2020/DRO/DSB sobre a gestdo de exposi¢des nao produtivas, reestruturados e activos
dados em dagao de pagamento, com o objectivo de harmonizar as préticas de gestdo deste tipo de activos. Esta medida visa

reduzir este tipo de activos no sistema financeiro angolano.

Em linha com a Directiva publicada, durante o ano de 2021 o BFA focou parte da sua estratégia na recuperagao dos créditos em
contencioso e a monitorizagdo préxima dos Clientes com indicios de incumprimento e em incumprimento.

Evolucao de Crédito nao produtivo
Imparidade

Crédito Nao Produtivo (NPL)
Crédito Malparado

Réacio de Crédito Malparado
Récio de NPL

Racio de Cobertura de NPL por Imparidade

MKz

2020 2021 AYoY

54 539 53 262 -2,30%
34 282 58 631 71%
22 235 14 806 -33,40%
5,70% 3,60% -2,1 p.p.
8,80% 14,40% 5,6 p.p.
159,10% 90,80% -68 p.p.

144% 53760
58631

54539

B Imparidade W Crédito NZo Produtivo B Crédito Malparado
—— Récio de Crédito Malparado ~ —— Récio de NPL

O crédito nao produtivo (NPL), em Dezembro de 2021, cifra-se
em 58,6 mil milhdes de kwanzas, com incremento de 71% face
ao periodo homélogo, justificado pela transferéncia para estagio
3 de uma entidade individualmente significativa. Com este
incremento o réacio de cobertura do NPL por imparidade reduziu
cerca de 68 p.p.

Evolucéo do Stock de Imparidade

2021 52 2
S,

2020 48 7
T ——

B Imparidade para Crédito & Economia

M Imparidade para Crédito ao Sector Publico
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O stock de imparidade para o crédito a economia corresponde
a 97% do total das perdas por imparidade.

O stock de imparidade para o crédito ao sector publico
reduziu considerando a melhoria do rating de Caal para B3.

Concentracéo do Crédito Nao Produtivo (NPL)
por Sector de Actividade

2% 4%

2%
w i
10% '

78%

| Construcao
W Outros CAE

IndUstria Extrativa
B Comércio

B Agricultura e Pesca
B Servicos

Regista-se uma elevada concentracdo do crédito néo
produtivo no sector da “Agricultura e Pesca”. Adicionalmente,
78% do crédito ndao produtivo corresponde a crédito a
agricultura e pescas.
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RISCOS DE BALANCO

RISCO DE LIQUIDEZ

O Risco de Liquidez define-se como a probabilidade

de ocorréncia de impactos negativos decorrentes da
incapacidade de o Banco dispor, no imediato, de fundos
liquidos para o cumprimento atempado das suas obrigagdes
financeiras.

A Gestao do Risco de Liquidez

A gestao do risco de liquidez é efectuada, na primeira linha
de defesa, pela Direcgéo Financeira e Internacional (DFI),
e na segunda linha de defesa pela Direccdo de Gestao do
Risco — Area de Riscos de Balanco (DGR-ARG).

O BFA usufrui de uma condicdo privilegiada quanto ao
financiamento da sua actividade, por consequéncia de uma

gestao particularmente prudente dos seus niveis de liquidez.

Ao assegurar uma posicao de liquidez estével, segura
e suficiente, com base num nivel de reserva adequado,
0 Banco mantém os réacios de liquidez e de observagao
elevados.

O cumprimento do limite estabelecido em moeda nacional
de gap diério de liquidez é assegurado pela Direc¢ao
Financeira e Internacional (DFI). Este limite consiste na
diferenga entre as entradas e as saidas de fundos em
moeda nacional verificadas num dia, tendo em conta o
cumprimento das Reservas Obrigatérias.

A Direcgao de Gestao de Riscos - Area dos Riscos

de Balanco, é responsavel pela implementagao das
metodologias, processos e actividades de monitorizacédo e
controlo dos riscos de balanco, pela avaliag@o dos principais
indicadores do risco de liquidez, pela realizagao dos testes
de esfor¢o e ainda, pela concretizacdo do processo de
avaliagé@o da adequacado da liquidez interna (ILAAP).

GESTAO DE RISCO/
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A gestao financeira do Risco de Liquidez do BFA é
suportada por um conjunto de documentacao distribuida a
diversos érgaos de gestao:

¢ Informacado diaria com o resumo da informacéo referente
aos mercados doméstico e internacional, assim como
dos principais movimentos e operacdes verificados no
dia;

® Documentagéo para o Comité Financeiro, com resumo
semanal retrospectivo dos principais mercados nacionais
e internacionais;

e Reporte diéario da posigao cambial regulamentar, enviado
para os Administradores dos pelouros financeiro e de
risco, com indicag¢édo do gap acumulado por moeda
estrangeira;

e Monitorizagao dos Early Warning Indicators (EWI)
para monitorizagao da situacéo de liquidez do Banco
— durante o exercicio de 2021 nao foram identificadas
quebras nos indicadores de alerta precoce, nao foi
necessaria a activacao do plano de contingéncia de
liquidez;

e Relatério acerca da evolugdo mensal da volatilidade dos
recursos;

Reporte da Gestao Integrada dos Riscos, com a anélise
mensal dos principais indicadores e limites de risco para
o risco de liquidez, efectivada pela Comissao de Riscos e
pelo Conselho de Administracéo.
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O BFA rege-se por um modelo de organizacdo e de tomada de decisédo, composto por cinco 6rgaos:

Tomada de decisdes mais criticas face a operagdes com risco com o Estado
Conselho de Administragao Angolano, limites de contraparte e taxas de juro de depésitos e crédito, por proposta
da Comissao de Riscos, da CECA e/ou do Comité de Activos e Passivos.

Apoio e aconselhamento ao Conselho de Administragdo sobre matérias de gestao do

Comissao de Riscos . . . . .
risco, inclusive o risco de liquidez.

Realizagao de analises diérias e semanais dos mercados e acompanhamento
Comissao Executiva continuado do cumprimento das decisbes do Conselho de Administracdo e de todos
os limites regulamentares e internos.

Acompanhamento e aconselhamento ao Conselho de Administracéo face a estratégia
Comité de Activos e Passivos e politica de gestao dos activos e passivos do Banco, nomeadamente no que
concerne aos riscos do balango (mercado, liquidez, taxa de juro e taxa de cambio).

Agregacao semanal e operacionalizacdo das decisdes do Conselho de Administragao e

Comité Financeiro o " . . L.
realizagdo das propostas ao Comité de Activos e Passivos, quando necessario.

Principais Desenvolvimentos de 2021 * Revisdo das métricas e dos sistemas de limites,
principalmente associados ao risco de taxa de cambio
e Introducdo do novo pacote regulamentar, no Sistema dado o inicio da desvalorizagao das moedas estrangeiras
Financeiro Angolano, em alinhamento com os requisitos ao longo do ano de 2021;
prudenciais internacionais de gestédo do risco, através
da publicacdo do Aviso n°® 8/2021 do BNA e restantes e Implementacdo do modelo estatistico VaR para avaliacado
normativos complementares. Este pacote apresenta das perdas, diarias e mensais, maximas esperadas,
novos critérios para apuramento dos racios de liquidez, originadas pela posi¢do cambial num periodo de
de observacao, e de risco de taxa de juro da carteira desvalorizagdo da moeda estrangeira;
bancaéria. As instituicdes devem estar em conformidade
com o novo pacote regulamentar a partir de Margo e Monitorizagao dos Early Warning Indicators (EWI)
de 2022, e até a esta data devem implementar os para monitorizagéo da situacao de liquidez do Banco
mecanismos necessarios para o correcto reporte da — durante o exercicio nao foram identificadas quebras
informacao; nos indicadores de alerta precoce, portanto nao foi

necessaria a activacao do plano;

Desenvolvimento do Relatério de Controlo e

Monitorizagao dos Riscos de Balanco, para apresentagao e Elaboragao do Processo de Auto-avaliacdo e Adequagéao
ao Comité de Activos e Passivos, enquanto forum da Liquidez Interna (ILAAP) para a data de referéncia
de suporte a Comissao Executiva do Conselho de de Dezembro de 2020 com reporte ao 6rgédo de
Administracdo, de forma a reportar a informagao sobre administragao e ao Supervisor no ambito do projecto

os riscos de liquidez, taxa de juro, taxa de cambio e SREP.

risco de mercado;

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Conforme ja referido, a nivel regulamentar sdo apurados mensalmente os racios de liquidez e os racios de observagao. A de
Dezembro de 2021, estes foram apresentados conforme se segue:

Racios de Liquidez

MKz
TODAS AS MOEDAS MOEDA NACIONAL MOEDA SIGNIFICATIVA
Dez-20 Dez-21 Dez-20 Dez-21 Dez-20 Dez-21
Activos Liquidos 1621 215 1446 434 1129934 1 016 069 259 149 238 883
Cash Outflows 368 963 332 689 215 302 192 144 92 937 69 608
Cash Inflows 16 726 34 230 16 687 34 218 31 3
Racio de Liquidez 460% 485% 569% 643% 279% 343%
Limite Regulamentar 100% 100% 100% 100% 150% 150%
Em 2021, o BFA continuou a apresentar racios de liquidez Evolugao dos Racios de Liquidez
muito confortaveis, significativamente acima dos limites 643%
regulamentares, justificados pelo elevado nivel de reservas 569%
de liquidez em activos liquidos capazes de absorver as 460%185%
necessidades de liquidez até 30 dias. 343%
279%
Récio de Liquidez Récio de Liquidez Récio de Liquidez
(Todas Moedas) (Moeda Nacional) (Moeda Significativa)
W Dez/20 M Dez/21
Racio de Observacao
MKz
TODAS AS MOEDAS MOEDA NACIONAL MOEDA SIGNIFICATIVA
Dez-20 Dez-21 Dez-20 Dez-21 Dez-20 Dez-21
Desfasamento ! 1268 978 1147 975 931 319 858 143 166 244 169 278
Cash Outflows 104 475 96 991 36 170 50278 44 044 36 847
Cash Inflows 3274 96 644 3274 96 638 0 6
Racio de Liquidez 1218% 1283% 2 584% 1 899% 377% 459%
Limite Regulamentar 100% 100% 100% 100% 150% 150%
! Desfasamento = Activos liquidos + Entradas + Saidas (Banda 1 - até 30 dias)
Evolugéo do Récio de Observagéo Os récios de observacao (relativos a capacidade de honrar
2584% 0s compromissos até 90 dias), encontram-se em linha com
os racios de liquidez, e tém valores bastante confortaveis
1899% superiores aos limites regulamentares, justificados, pelo
facto de a reserva de liquidez do Banco ser composta
1218%1283% o q. o P
maioritariamente por activos liquidos.
3779%459%
Récio de Observagao Récio de Observagao Récio de Observagéo
(Todas Moedas) (Moeda Nacional) (Moeda Significativa)
M Dez/20 M Dez/21
GESTAO DE RISCO
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Ré&cio de Transformagédo
30,5%°8/6%
33,2%

0, 17,2%
22,1%20,3%

13,6%

7,5%
3,0%

Récio de Transformagéo
(Moeda Estrangeira)

Récio de Transformagao
(Moeda Nacional)

Récio de Transformacdo
(Todas Moedas)

M Dez/19 H Dez/20 M Dez/21

No ano de 2021 o racio de transformagao em moeda
nacional foi visivelmente superior ao do periodo homélogo,
motivado pela intencdo do Banco de conceder crédito a
economia durante o ano. O récio de transformacdo em moeda
estrangeira apresentou uma reducdo bastante visivel, dado
que o crédito ndo é uma opgao de investimento nesta moeda.

PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO E ADEQUAGAO DA
LIQUIDEZ INTERNA (ILAAP)

O processo de auto-avaliagdo de adequagao de liquidez
(ILAAP) caracteriza-se como um instrumento de avaliagéo
fundamental de gestéo do risco e de determinagéo interna
das necessidades de liquidez.

Neste processo, o Banco analisa um vasto conjunto de
informacdo qualitativa e quantitativa, com o objectivo de
definir um quadro de gestao do risco de liquidez em fungao
do respectivo perfil e alinhado com as orientagdes definidas
pelo regulador.

A metodologia seguida no exercicio do ILAAP compreende
as caracteristicas préprias do Banco, tais como: o modelo
de negécio, o modelo de Governance, os controlos
implementados e sua monitorizacéo, a sua dimensao e
complexidade, as condicionantes dos mercados, e as
obrigacdes regulamentares definidas ao nivel do mercado
angolano.

Destacaram-se durante o ano de 2021:
e A manutencdo de uma estrutura de balango que privilegia

a liquidez, de forma a promover a manutencao de racios
de liquidez e de observacao bastante confortaveis;

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

e Concentracdo das fontes de financiamento justificadas
pelas reduzidas alternativas de captacéo de funding
existentes, sendo a quase totalidade dos activos
financiados por via dos recursos de clientes;

e Baixos racios de transformacado que privilegiam a
liquidez em detrimento da rentabilidade, resultantes,
maioritariamente, das reduzidas opcdes de investimento
no mercado nacional principalmente para aplicacdo da
moeda estrangeira.

RISCO DE TAXA DE JURO

O risco de taxa de juro é definido como a possibilidade de
ocorréncia de perdas financeiras decorrentes de movimentos
adversos nas taxas de juro. Neste caso, é avaliado o risco de
taxa de juro numa perspectiva de médio e longo prazo, ao
nivel da carteira bancéria, que permita avaliar a exposicado
do Banco a este risco e inferir quanto a sua capacidade em
absorver variacdes adversas nas taxas a que se encontra
exposto.

A GESTAO DO RISCO DE TAXA DE JURO

O risco de taxa de juro, ao nivel do BFA, é apurado mediante
a classificacdo de todas as rubricas do activo, do passivo e
extrapatrimoniais, que pertengam a carteira bancéria e que
sejam sensiveis a oscilagdes das taxas de juro, por escaldes
de refixacdo da taxa de juro. A sua monitorizacdo é efectuada
numa base sisteméatica em fungao dos periodos de repricing
dos activos e dos passivos. A andlise de sensibilidade do
risco de taxa de juro tem como objectivo avaliar a exposicao
do Banco a este risco e inferir quanto a sua capacidade em
absorver variagdes adversas nas taxas a que se encontra
exposto.

GESTAO DO RISCO DE TAXA DE JURO DA CARTEIRA
BANCARIA (RISCO ESTRUTURAL)

e Efectuada através do controlo do Risco Agregado de Taxa
de Juro do Balango. Corresponde ao somatério do impacto
de uma variagao paralela na curva de taxas de juro das
diversas moedas, na valorizagéo dos activos e passivos do
Balango do BFA;

e E responsabilidade da DFI garantir que o risco agregado
da taxa de juro do balango se mantém dentro do limite
definido, face aos Fundos Proprios Regulamentares.
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GESTAO DO RISCO DE TAXA DE JURO DA CARTEIRA DE
TiTULOS

Consiste no controlo do risco agregado da taxa de juro.

Este corresponde ao somatério do impacto de uma variagao
paralela na curva de taxas de juro, na valorizagdo da carteira
de titulos com prazo residual superior a 1 ano do Banco.

A gestao financeira do Risco de Taxa de Juro do BFA é
suportada por um conjunto de documentacéao distribuida a

GESTAO DE RISCO/
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e dos principais movimentos e operagdes verificados no
dia, nomeadamente do mercado monetario e da divida
publica;

e Documentacgéo para o Comité Financeiro, com resumo
semanal retrospectivo dos principais mercados nacionais
e internacionais;

* Documentacgao para a Comissao de Riscos e para o
Conselho de Administracdo, com andlise mensal do

diversos érgaos de gestao: Relatério da Gestado Integrada dos Riscos (RGIR) que
cobre os principais indicadores e limites de risco, para os
riscos materialmente relevantes, incluindo o risco de taxa

de juro.

e Informagao didria com o resumo das principais
informacdes dos mercados domésticos e internacionais

O modelo de organizagao e de tomada de decis@o no BFA, neste ambito, considera:

Aprovagao da apeténcia pelo risco e os limites definidos para o risco de taxa de juro.
Tomada de decisbes mais relevantes quanto as operagdes com risco com o Estado,
limites de contraparte e taxas de juro de depdsitos e crédito, por proposta da CECA e/
ou Comité de Activos e Passivos

Conselho de Administracao

Apoio e aconselhamento ao Conselho de Administrac@o sobre matérias de gestéo do

Comissao de Riscos . . ) :
risco, incluindo o risco de taxa de Juro

Analise diaria e semanal dos mercados e acompanhamento continuo do cumprimento
das decisdes do Conselho de Administragdo e do cumprimento de todos os limites
regulamentares e internos

Comissao Executiva

Agregacao mensal de documentacdo e informacdo em dossier préprio e apresentagao

COMILE S ACKIVOS & FasSIvoS de propostas de actuagdo ao Conselho de Administracdo

Operacionalizagao das decisdes do Conselho de Administracdo e, quando necessario,
elaboragao das propostas ao Comité de Activos e Passivos

Comité Financeiro

AVALIACAO DO RISCO DE TAXA DE JURO

A analise de sensibilidade efectuada baseia-se na
metodologia prevista no Aviso n° 08/2016, de 22 de Junho,
do Banco Nacional de Angola, que estabelece os requisitos de
analise a observar pelas Instituicbes Financeiras, no ambito
do risco de taxa de juro na carteira bancaria.

De acordo com o mesmo, as Instituigdes Financeiras
deverdo remeter ao BNA informacao detalhada sobre o

nivel de exposicao ao risco de taxa de juro da sua carteira
bancaria. Devem considerar um choque instanténeo, positivo
ou negativo, de 2% nas taxas de juro, resultante de um

movimento paralelo da curva de rendimentos na mesma
magnitude, para se estimar o impacto sobre o valor actual dos
fluxos de caixa e sobre a margem de juros. As Institui¢cdes
devem prestar informac&o ao BNA sobre os movimentos
positivos ou negativos das taxas de juro que impliquem o
cendrio mais adverso para os seus balangos.

Devem, também, realizar a avaliagao do seu nivel de
exposicao ao risco de taxa de juro na carteira bancaria numa
base continua. Apés a realizagao do choque, caso se verifique
uma redugao potencial do seu valor econémico igual ou
superior a 20% dos seus fundos proprios regulamentares, a
Instituicdo tem o prazo de um dia util para informar o BNA.
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No célculo do risco de taxa de juro, sdo incluidos todos os
instrumentos financeiros patrimoniais e extrapatrimoniais
relevantes para esta analise e que, por definicdo, sejam
afectados pelas variagdes ocorridas nas taxas de juro.
Conforme o tipo de taxa remuneratéria, as posi¢des sé&o
consideradas pelo periodo de repricing ou pela respectiva
maturidade residual, de acordo com o estabelecido no
referido Aviso.

As posi¢des denominadas em moeda estrangeira e sujeitas
a risco de taxa de juro foram convertidas em kwanzas a taxa
de cambio oficial do BNA a data do reporte. Ao considerar,
igualmente, o peso que as posi¢cdes em délar (e sujeitas

a risco de taxa de juro) representam na carteira bancaria,
considerou-se como adequado a realizagao de uma anélise
desagregada para esta moeda, seguindo os mesmos
principios e pressupostos aplicados para a moeda local.

Em termos quantitativos, a 31 de Dezembro de 2021, o BFA observou os seguintes valores de risco de taxa de juro:

MKz
Dez-21 Dez-20 A% 20-21
Impacto acumulado A +/- 2% taxa juro nos Instrumentos sensiveis a taxa de juro -13 871 -31 870 129,80%
Fundos Préprios Regulamentares 461 774 357 682 -22,50%
Impacto no Valor Econémico (Fundos Préprios Regulamentares) -3% -8,90% -5,9 p.p
Limite Regulamentar -20% -20%
MKz
Dez-21 Dez-20 A% 20-21
;rtnépzlic;ﬁoacumulado A +/- 2% taxa juro nos Instrumentos sensiveis a taxa de juro 5983 4 826 19,30%
Margem de Juros 186 703 199 412 6,80%
Impacto na Margem de Juros -3,20% -2,40% -24,50%

Verificou-se que o impacto do valor econémico estéd dentro do
limite regulamentar definido, ou seja, registou um valor igual
ou inferior a 20% dos Fundos Préprios Regulamentares.

RISCO DE TAXA DE CAMBIO

O Risco Cambial advém de flutuagdes desfavoraveis das taxas
de cambio entre moedas e surge da diferenca das posicoes
activas e passivas em cada moeda estrangeira ou indexada a
variacdo cambial.

A GESTAO DO RISCO DE TAXA DE CAMBIO

O BFA procura controlar o seu risco de forma activa e
particularmente rigorosa, e para tal mantém para cada
moeda as suas posicdes activas e passivas dentro dos limites
aprovados.

E da responsabilidade da Direcco Financeira e Internacional
(DFI) e da Area de Riscos de Balanco (ARG) pertencente &
Direc¢ao de Gestéo do Risco, a gestao do risco cambial. A
DFI ainda assegura que a diferenca entre activos e passivos
em cada moeda estrangeira (ou indexada) é residual, com
excepgao das posicdes em USD e EUR, para as quais esta
previsto um limite de exposicdo cambial.

Em paralelo, cabe & Area dos Riscos de Balanco da Direccéo de Gestao dos Riscos:

Implementar as metodologias,
processos e actividades de
monitorizacdo e controlo dos riscos de
balanco
|

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

Avaliar os principais indicadores
do risco cambial

Assegurar a elaboracao de testes
de esforco para o Risco Cambial
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A gestao do Risco Cambial do BFA é suportada por um e Documentagéao para a Comisséo de Riscos e para o
conjunto de documentagao, distribuida a diversos érgéos de Conselho de Administragao, com a analise mensal dos
gestao, nomeadamente: principais indicadores e limites de risco, para os riscos
materialmente relevantes, inclusive o risco cambial,
e Informacao diaria, com o resumo das principais presente no Relatério da Gestao Integrada dos Riscos
informacdes dos mercados domésticos e internacional, (RGIR);
0s principais movimentos e operacdes verificados no dia,
nomeadamente no mercado cambial; e Documentagao para o Conselho de Administracdo com o
resumo mensal do mercado cambial;
e Documentagao para o Comité Financeiro, com o resumo
semanal retrospectivo do mercado cambial doméstico e e Relatério diario de avaliacdo do risco de taxa de cambio
principais mercados internos; com o recurso ao modelo estatistico (VaR Cambial —

modelo paramétrico).

0 modelo de organizagao e de tomada de decisdo no BFA, neste ambito, considera:

Toma as decisdes mais relevantes quanto a operagdes com risco com o Estado
Conselho de Administracao angolano, posi¢ao cambial e taxas de juro de depdsitos e crédito, por proposta da
CECA e/ou Comité de Activos e Passivos.

o . Apoio e aconselhamento ao Conselho de Administragé@o sobre matérias de gestéo do
Comissao de Riscos . . ) : .
risco, incluindo o risco de taxa de cambio.

Acompanha em permanéncia o cumprimento das decisdes do Conselho de
Comissao Executiva Administragcdo e o cumprimento de todos os limites regulamentares e internos, e
realiza analises diarias e semanais dos mercados.

o : : Reline propostas de actuacdo com base em documentacdo e informacé&o reunida
Comité de Activos e Passivos . ~
regularmente, para apresentar ao Conselho de Administracé&o.

Reline pelo menos uma vez por més para operacionalizar as decisdes do Conselho de
Administracdo e fazer propostas ao Comité de Activos e Passivos, caso necessario.

Comité Financeiro

Evolucao da Posicao Cambial Global (risco estrutural)

MKz
Dez-21 Dez-20 A% 20-21
Gap Cambial Global 85443 47 709 -44,16%
Fundos Préprios Regulamentares 461 774 357 682 -22,54%
Gap Cambial / Fundos Préprios Regulamentares 18,50% 13,34% -27,89 pp
Taxa de Cambio média USD/AOA 649,604 554,981 -14,57%

0 Banco tem apresentado uma posi¢do cambial global longa, em 31 de Dezembro de 2021 situou-se nos 86 milhdes de USD.
Face ao periodo homoélogo verificou-se uma redugao da posi¢do cambial justificada pela depreciacdo das moedas estrangeira

face ao Kwanza.
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RISCO OPERACIONAL

Risco Operacional consiste na probabilidade de ocorréncia de
impactos negativos nos resultados ou no capital, decorrentes
de perdas com origem na inadequacgao de (i) processos
internos; (ii) capital humano ou (iii) sistemas, bem como
existéncia de fraudes (internas ou externas) e/ou outros
eventos externos

A GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

O risco operacional é inerente a todos os produtos,
actividades, processos e sistemas, em todas as areas

de negbcio e de suporte. Por esse motivo, todos os
Colaboradores sa@o responsaveis por gerir e controlar os riscos
operacionais gerados no ambito da sua actuacao.

O principal objectivo em matéria de controlo e gestdo do risco
operacional consiste na identificacdo, avaliagdo, medigao,
monotorizacdo, mitiga¢ao e reporte deste mesmo risco. A
identificagao e mitigacdo das fontes de risco constituem uma
prioridade para o BFA, independentemente de as mesmas
terem ou ndo originado perdas efectivas.

A gestao do risco operacional é da responsabilidade da
Direccdo de Gestéo de Riscos - Area do Risco Operacional
(DGR-ARO). Esta area, com base na recolha de eventos

e identificagdo dos riscos inerentes as actividades
desenvolvidas, promove a respectiva avaliacao, classificacéo e
definicdo de medidas (planos de acgao) tendentes a eliminar
ou mitigar os mais relevantes.

Complementarmente, é garantida a monitorizag¢éo global
da exposi¢ao do BFA ao risco operacional, através do
acompanhamento de indicadores e limites de risco.

A metodologia implementada garante o alinhamento das
mesmas com as melhores préticas internacionais, assumindo

principais objectivos:

e Dinamizar a implementagao no BFA de uma verdadeira
cultura do risco;

e |dentificar e avaliar qualitativamente os riscos e controlos
associados aos processos do Banco;

e Promover a recolha centralizada de eventos enquadraveis
em risco operacional;

e Definir e monitorizar indicadores chave de risco (KRI);

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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e Garantir a preparagdo, manutencao e operacionalizagao
das politicas relevantes relacionadas com a gestao da
continuidade do negécio;

e Apurar a exposi¢ao do BFA ao risco operacional e reportar
periodicamente aos diversos stakeholders, nomeadamente
Conselho de Administragcdo, Comissao Executiva do
Conselho de Administragcdo, e Comissao de Riscos;

e Dinamizar a definicdo e acompanhar a execucéo de
planos de acc¢do para mitigacdo do risco operacional.
Adicionalmente, assenta no envolvimento de todos os
Colaboradores do Banco na gestao efectiva deste tipo de
risco, através do suporte a DGR-ARO na avaliagdo dos
riscos existentes nas suas actividades e na identificacao
e reporte atempado de quaisquer eventos de risco
operacional com que se deparem no exercicio das
mesmas.

Para efeitos de calculo de requisitos de fundos préprios e em
matéria de cobertura do risco operacional, o Banco considera
0 Método do Indicador Basico previsto no Instrutivo n°®
17/2016, do BNA.

No que respeita a identificagédo, medicao e avaliacdo do
risco operacional, foram definidos diversos instrumentos
quantitativos e qualitativos, que em conjunto permitem

realizar um diagnéstico em matéria de risco operacional.

A anélise quantitativa realiza-se fundamentalmente através
de instrumentos que espelhem o potencial nivel de perdas
associados a eventos de risco operacional, nomeadamente:

e Base de dados de eventos internos, cujo objectivo
consiste no registo de eventos de risco operacional,
com ou sem eventuais impactos contabilisticos.
Adicionalmente, existem processos de conciliagéo
contabilistica que garantem a qualidade da informacgéao
incluida na base de dados;

Avaliacdo do risco residual dos processos de negécio, com
0 mapeamento prévio de riscos e controlos dos processos
de negdcio que permitam antecipar os potenciais riscos,
através da identificacdo e implementagao de controlos
que mitiguem esses riscos. Com uma determinada
periodicidade os processos sé@o avaliados no que diz
respeito ao seu nivel de risco e a eficiéncia dos controlos
implementados;
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e Testes de esfor¢o, com a definicdo de factores de risco
e quantificacdo das magnitudes e sentido dos choques,
bem como o seu impacto em determinados indicadores,
nomeadamente, Activo, Passivo, Resultado liquido,
Fundos Préprios Regulamentares, Racio de Solvabilidade
e de Liquidez.

PRINCIPAIS DESENVOLVIMENTOS EM 2021

Destacam-se como principais desenvolvimentos do ano de
2021 a revisdo dos normativos e das ferramentas utilizadas
na gestéo do risco operacional, bem como a capacitagao da
equipa da Area do Risco Operacional.

Neste ambito, durante este ano as principais actividades
passaram pela:

® Revisao/ elaboracdo dos normativos internos relativos a
gestao do risco operacional, nomeadamente a revisao da
politica de gestdo do risco operacional e a elaboragdo do
regulamento da gestao do risco operacional;

e |dentificacdo de eventos de risco operacional e registo na
base de dados de eventos de risco operacional;

e Revisdo, em colaboracdo com a Direcgdo de Organizagao
e Qualidade, do catalogo de processos para definicdo
dos processos criticos e elaboracdo de cronograma para
mapeamento dos riscos e controlos destes processos;

e Implementacdo do plano de recuperacado operacional no
ambito da gestdo da continuidade do negécio.

IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO OPERACIONAL

0 desenvolvimento da Base de Dados de Eventos de
Risco Operacional continuou durante o ano de 2021.
Este foi o primeiro ano em que a recolha de eventos de
risco operacional passou a contribuir formalmente para a
informac&o de reporte ao érgao de administracéo.

MAPEAMENTO DE RISCOS E CONTROLOS

Em 2021 em colaboragao com a Direcg¢éo de Organizagao
e Qualidade (DOQ) foi revisto o modelo para mapeamento
dos riscos e controlos das normas de processo no Banco.
Com base nesse modelo, a DGR-ARO esteve comprometida
durante este exercicio com o mapeamento dos riscos e
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controlos dos processos criticos. Esta actividade deve ser
reforcada em 2022.

PRINCIPAIS ACTIVIDADES PREVISTAS PARA 2022:

Para 0 ano de 2022 estéo previstas actividades relevantes
que dao continuidade aos processos até agora adoptados,
nomeadamente:

* Implementacao completa do sistema de gestédo da
continuidade do negécio, com o desenvolvimento formal
do plano de recuperacdo de desastre e a execugao de
exercicios e testes para avaliar a robustez do sistema;

® Promogao da cultura do Risco Operacional no Banco,
dando continuidade a Campanha de sensibilizagao
dos Parceiros de Negocio sobre o Sistema de Gestao
do Risco Operacional, designadamente através da (i)
divulgagao interna (intranet e outros); e (ii) realizagdo de
workshops, ac¢des de formacdo e féruns de discussao
sobre o tema “Risco Operacional” que abrange as varias
areas do BFA;

e Melhoria do reporte ao 6rgdo de administragao através
de informagao mais detalhada sobre os riscos ndo
financeiros, e devolugdo de um reporte especifico para
estes riscos.
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RISCO DE COMPLIANCE

@ 0 QUE E 0 RISCO DE COMPLIANCE E COMO SURGE?

Entende-se por Risco de Compliance, a probabilidade de ocorréncia de eventos que possam implicar a imposi¢éo de sancdes
legais ou regulatérias, com impacto negativo na reputagao, nos resultados ou no capital da Instituicao, como consequéncia de
violagdes ou ndo conformidades de leis, regras, regulacdes, cédigos de conduta, praticas instituidas ou principios éticos que
regulam a actividade da Institui¢éo.

A emergéncia de risco de Compliance é intrinseca a qualquer estrutura bancéria e ao seu negécio, dado que este assenta numa
base normativa e legal, orientada por regras definidas pelas diversas entidades de tutela e de supervisédo, e por contractos

assinados com parceiros de negécio e Clientes.

A deteccao, gestdo e mitigacdo eficaz deste tipo de riscos, constituem instrumentos determinantes na gestédo do risco
reputacional, ja que estas representam um dos principais pilares de orientacéo das actividades do Banco.

Com a crescente exigéncia do BNA e das entidades reguladoras no que diz respeito ao controlo e monitorizacdo de Clientes e
Transaccdes, o BFA tem encarado a gestdo de risco de Compliance como uma das suas principais prioridades estratégicas a
curto e médio prazo. Neste sentido, o seu foco tem sido:

¢ Desenvolvimento de processos e procedimentos adequados;

* Implementacao de ferramentas de suporte aos processos e procedimentos;

¢ Investimento na Integridade e Formacao dos Colaboradores;

¢ Robustez nos Controlos Internos e Cultura.

@ QUAL E A ESTRATEGIA DO BFA A CURTO/MEDIO PRAZO EM SEDE DE GESTAO DE RISCO DE COMPLIANCE?

Para o presente exercicio, existiram aspectos chave estratégicos para aplicacéo a curto prazo, nomeadamente:

Desafios Estratégicos Objectivos Estratégicos

e Prevencdo de Risco e Melhoria dos Controlos Internos ¢ Responsabilidade
através de Ferramentas para
e Controlos Gestao Operacional de Risco de e Integridade e Profissionalismo
Compliance
e Prudéncia

¢ Adequacao dos Controlos de
Compliance

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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O Conselho de Administragao do BFA, no exercicio, teve a necessidade de assegurar a consisténcia no cumprimento e
acompanhamento escrupuloso dos riscos de Compliance e consequentemente, tracou um plano estratégico, cujas linhas orientadoras

se descrevem abaixo:

B ol Ea e Objectivos Estl.'ateglcos de Objectivos de Compliance
Compliance a Curto Prazo

e Cultura de Compliance\

e Cumprimento com as Normas
Legais

e Controlos Operacionais

® Robustéz na Relag@o com o
Regulador

e Gestdo do Risco de Compliance
e Elevar a Marca BFA em termos de
Controlos Internos/Gestédo de Risco

Compliance/PBC/FTP

e Elevar os valores BFA: Compliance,
PBC/FTP

® Reduzir penalizagbes

@ COMO E GERIDO O RISCO DE COMPLIANCE?

Modelo de Governagado da Gestao de Risco de Compliance

Conselho de Administracao

Comissao Comissao
Executiva de Riscos
1.2 Linha de Defesa
Front Office Middle Office

Comissao
de Auditoria
e Controlos

Internos

Back Office

Conselho
Fiscal
Comissao
de Governo,
Nom. Aval. e
Remuneragao
2.? Linha de Defesa
Gestao Compliance
de Risco P

e Capacitagéo do Capital Humano:
Investimento na Integridade
dos Colaboradores, Formacéo e
Sensibilizacao

e Ferramentas de Gestao de Risco
Compliance, PBC/FTP: Aumento
da eficacia dos controlos Internos
para a gestao operacional do risco
de BC/FTP

® Revisao processual/normas:
Melhoria das normas Internas e
regras mais exigentes para KYC,
Avaliacéo de Risco de BC/FT de
Clientes, Produtos e Servicos,
conflito de interesses e outros
temas de compliance.

Auditor
Externo

Regulador/
Supervisor

3.2 Linha
de Defesa

Auditoria
Interna
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0O BFA implementou e promove o cumprimento dos principios regulamentados pelo BNA e CMC e Autoridades no que respeita

as regras de Governacao Corporativa e Controlos Internos e neste tltimo, as normas de gestao de Risco de Compliance na sua
vertente regulatéria e prevencao ao BC/FT Adicionalmente, de forma a robustecer o seu sistema, adoptou e adequou um conjunto de
conceitos-chave reconhecidos e aceites a nivel internacional, nomeadamente, as recomendacgdes emitidas pelo Comité de Supervisdo
Bancéria de Basileia e pelo GAFI — Grupo de Acgao Financeira.

0 modelo de governagao do sistema de gestao dos riscos no BFA desenvolve-se em dois niveis principais:

e Estratégico: Competéncia do Conselho de Administragao, coadjuvada pela Comissao Executiva e por um conjunto alargado de
Comissdes especializadas, que sdo responsaveis pelo acompanhamento, monitorizacéo e controlo dos riscos.

e Operacional: Implementacéo do modelo das trés linhas de defesa com as responsabilidades claras e gestéo de risco de forma

transversal:

1.° LINHA DE DEFESA 2.7 LINHA DE DEFESA 3. LINHA DE DEFESA
Compreende o negdcio, as Fungdes Independentes que Avaliagdes ou inspeccdes de
entidades tomadoras de risco, asseguram a gestao de riscos forma independente e orientada
as quais assumem o risco especificos e interagem com a para o risco do sistema de
directamente e sao responsaveis 1.2 Linha para a identificagéo controlo interno.
pela identificacdo, avaliagao, adequada, avaliacéo,
monitorizagao, controlo monitorizagao, controlo e reporte
operacionais e reporte. dos riscos inerentes a actividade

desenvolvida.

A Direccao de Compliance, na qualidade de Segunda Linha de Defesa do Banco, d& o suporte ao Conselho de Administracao, a
actividade e negécios do Banco, através da monitorizagao da gestao deste risco de Compliance, por forma a ser garantida que a
actividade do Banco e seus negocios sao efectuados, cumprindo com as normas legais e com medidas de mitigacdo adequadas, de
forma a evitar quaisquer incumprimentos que se possam materializar em penalizagdes e risco reputacional.

COMO ESTA ORGANIZADA A DIRECCAO DE COMPLIANCE POR FORMA A GARANTIR O ACOMPANHAMENTO DESSA
RESPONSABILIDADE?

A organizacgdo da Direccéo de Compliance é a seguinte:

DIRECCAO DE COMPLIANCE (DC)

Gabinete de Gestao
e Qualidade

[ |

Secretariado

PBC/FT e Crimes Financeiros Compliance Regulatério
[ | ] [ | |
Banca Validagao Anéalise Projectos Monitorizacso Si:al—;)n(::j:;ig;:
Correspondente de Entidades de Alertas e Normativos g .
Supervisao

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021



GESTAO DE RISCO

As responsabilidades Genéricas de cada uma das Areas de Actuacdo, sdo as seguintes:

Area de PBC/FT e Crimes Financeiros

Nicleo de Banca Correspondente

Mitiga os riscos de Compliance e

de BC/FT que surjam aquando da
actividade do Banco na relacao de
correspondéncia e ainda com outras
contrapartes e/ou Instituicdes
Financeiras, e tem como principais
tarefas:

® Gestao da relagao de
correspondéncia bancaria através
da avaliacao de perfil de risco
das contrapartes e diligéncias
na relagao de correspondéncia e
RMAs;

® Gestdo da Relacdo com Bancos
Correspondentes nas acgdes de
Due Diligencies associadas a
transacgdes de Clientes.

Nucleo de Validacao de Entidades

Analisa os dados e documentacéo
dos Clientes de alto risco no inicio
e decurso da relagao de negécio,
para garantir a avaliacao adequada
do grau de risco de BC/FT atribuido
a nivel de sistema, validando e/

ou autorizando a interacgcdao com

os Clientes mediante as seguintes
tarefas:

e Definicao e revisdo dos critérios
e requisitos da matriz de risco de
BC/FT, bem como a analise do
risco de BC/FT e FATCA (Foreign
Account Tax Compliance Act) de
Clientes em onboarding;

* Monitorizagao continua/avaliagao
das medidas de diligéncia
reforcada de Clientes de Alto
risco e PEPs.

Nucleo de Analise de Alertas

Analisa os alertas transaccionais e
de Sancdes Internacionais/Medidas
Restritivas, e avalia o perfil e
propde o encerramento da relagao
de negdcio, de acordo com o risco
identificado, incluindo as seguintes
tarefas:

e Definir, rever e actualizar os
critérios de alerta;

e Analisar alertas KYT, Filtering
(PEPs e Sancdes), avaliar os
perfis dos Clientes em funcao do
risco associado;

e Avaliar periodicamente os
requisitos de classificagdo de
risco de Sangdes dos Clientes,
bem como dos procedimentos
para a gestao do risco do
mesmo.
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Nucleo de Projectos e Normativos

Controlar o cumprimento
regulamentar, e coadjuvar
tecnicamente a Administracao

e Areas/Direc¢des do Banco

no processo de identificagao

de normativos legais e padrdes
aplicaveis ao ambiente operacional
e de negécio do Banco. Tem como
principais tarefas:

e |dentificacdo, compilacéo,
divulgagao e actualizagéo
permanente, controlo de
Normativos Externos que,
directa e/ou indirectamente
afectam a actividade/negécio do
Banco, difundir e avaliar o risco

residual em fungao dos controlos

implementados;

e |dentificagcao e proposta de
melhorias ou mitigacdo nos
Regulamentos, Processos e
Politicas Internas do Banco
face a contextualizagdo da
regulamentacao;

e Participac@o em processos e
projectos de implementagao
de novos produtos, servicos e
canais, bem como na revisao
dos mesmos e/ou propor
recomendacgdes de melhoria em

caso de novos desenvolvimentos

regulatérios.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Nucleo de Monitorizagao

Efectua testes de garantia

sobre o grau de cumprimento

de Leis, Regulamentos,

Politicas e Processos, o grau de
adequabilidade e efectividade dos
controlos implementados, tragcando
recomendagdes, de forma a ser
mitigado o risco Compliance, e
tendo como principais tarefas:

* Monitorizagao regular e teste
de controlos implementados
vs. Grau de cumprimento das
normas;

e Avaliacao da eficiéncia e eficacia
dos controlos de Compliance
implementados nas Areas/
Direcgoes;

e Avaliar a aderéncia,
adequabilidade, controlos
implementados e grau de
cumprimento das regras de
conduta espelhadas no Cédigo
de Conduta e nas Politicas do
Banco, nomeadamente Partes
Relacionadas, Gestao de Conflito
de Interesses e Anti Suborno e
Corrupcao.

Area de Compliance Regulatério

Nucleo de Gestao de Relacao com
Entidades de Supervisao

Garante a s6lida comunicagao

entre o Banco e as Entidades
Supervisoras em temas com
impactos regulamentares, bem
como a implementacdo de controlos
na comunicagdo, acompanhamento
e cumprimento de prazos. Tem
como principais tarefas:

e Coordenar e controlar a
comunicagao regulamentar
interna e externa, ao desenvolver
0s contactos internos e
externos com as entidades, e
ao nao afastar as tecnicamente
associadas a cada Direccao/area
do Banco;

® Acompanhar processos de
Inspeccdes in-site e off-site que
possam ter impacto regulatorio;

e Acompanhar o grau de
cumprimento dos prazos
de reportes obrigatérios as
autoridades e avaliagdo do nivel
de incumprimento e eventuais
riscos associados.
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Programa de formacdes e capacitacéo da fungdo de Compliance 2021:

N. de Formandos 2021

%

\

12%

33%

2%
2o

7_%|

1O/
19% 19%

W PBC/CFT W Risco de Compliance e da fungao

| Cddigo de conduta de Compliance nos Bancos
W BAFT Respondent Bank Sessao de treino avangado
Capacity Building Workshops - Compliance

W Controlo Interno na Banca W Webinar - Exigéncias Regulatérias

e Compliance
W Wokshop - PBC/FTPADM

N. de Formandos 2020

56%

B AML - elearning = Eticae PRFSC

B Avangado sobre PCB/CFT B Exame de Certificagdo AML
e Sancodes da ACCPA

I Codigo de Conduta - efearning M Fungdo de Compliance

i ) DEMONSTRAGOES )
ANALISE FINANCEIRA / FINANGEIRAS E NOTAS / ANEXOS /
N. de Horas 2021
W PBC/CFT W Risco de Compliance e da fungao

| Cddigo de conduta de Compliance nos Bancos
W BAFT Respondent Bank Sessao de treino avangado
Capacity Building Workshops - Compliance

M Controlo Interno na Banca W Webinar - Exigéncias Regulatérias

e Compliance
W Wokshop - PBC/FTPADM

N. de Horas 2020

2% 2%

10% =T
RAXCS "

14% 37%

35%

W AML - elearning = Eticae PRFSC

B Avangado sobre PCB/CFT B Exame de Certificagdo AML
e Sancodes da ACCPA

I Codigo de Conduta - efearning M Fungdo de Compliance
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@ QUAIS SAO AS ETAPAS PARA A GESTAO DE RISCO DE COMPLIANCE, E COMO SAO EXECUTADAS?

Para a gestao do risco, existem fases devidamente segregadas que abaixo se identificam:

Identificacéo dos Apreciacao qualitativa Determinacéo Definicdo de Reporte de informagao.
elementos e quantitativa dos de indicadores responsabilidades,
e enquadramento em riscos, a sua para acompanhar regulamentacao e
fungao dos riscos que probabilidade de o perfil de risco. frequéncia de controlo
afectam a actividade ocorréncia e impato e implementacdo de
do Banco. em caso de medidas de mitigacdo
materializagao. e controlo.

Existe igualmente, um conjunto de circunsténcias que sdo indicadores para uma accdo e/ou avaliagao e/ou contextualizacdo do nivel
de adequacdo do Banco, o que permite que nesses moldes haja um acompanhamento continuo em diferentes niveis de actuacéo:

Alteracoes Avaliacoes Inspeccoes
Regulamentares Regulamentares Regulamentares

Novos Produtos/

Novos Negdcios,

ou Avaliacao dos
Existentes

Sancoes/
Penalizacoes
Regulamentares

Cobertura Outros que possam
Mediatica ser considerados
Negativa como Tal

Processos
de Litigio

Adicionalmente, o reforco dos controlos internos é caracterizado com a abrangéncia da atribuicdo de responsabilidades claras dentro
do modelo de governo, o cariz preventivo, bem como, a gestao integrada de processos:

Gestao Processual Integral Proactividade e Iniciativa Responsabilidades Claras

Identificar, avaliar, mitigar e Proactividade e Iniciativa Cada Area/Direccdo é directamente
comunicar de forma eficaz os riscos Ser proactivo na identificagao e responsavel pelos riscos de

de compliance na 1% Linha de prevencao de riscos de compliance, compliance, assim sendo, deve
Defesa através da implementacéo integracdo de medidas de controlo ser garantido que os negécios e

de um processo de gestédo do risco e gestao das iniciativas de actividades do Banco cumpram com
de compliance. cumprimento. 0s requisitos regulamentares de

forma integral.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021
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Para a garantia da eficécia legal, regulamentar para a mitigacéo ¢ A necessidade de estabelecimento de processos e

do risco de Compliance e consequente implementacao de
controlos para a sua mitigacdo, existe um conjunto minimo de
matérias especiais que se encontra implementado de forma
transversal através de Politicas, Regulamentos e Normas de
Processos que abaixo se descreve:

GESTAO DE RISCO DE BC/FTP

Introducao a Politica

A Politica visa garantir a responsabilizagdo dos intervenientes,
estabelecer as directrizes sobre o processo de Identificacado
do Cliente, Pessoa Politicamente Exposta e Beneficiario
Efectivo, bem como implementar as regras sobre o controlo e
o registo transaccional, a correcta avaliacéo e classificacdo de
risco dos Clientes, os conceitos de confidencialidade, o sigilo
bancério e ainda, as matérias sobre as medidas restritivas
(Sanctions). Assegura-se assim:

e A gestdo e prevencao do risco de BC/FT e Sangoes;

e A protec¢do do Banco e seus Colaboradores a nivel de
riscos legal, regulatério, reputacional e de penalizagao
que possam resultar de eventuais situagdes de BC/FT;

e Os critérios para a revisao de KYCs dos Clientes em
funcéo do seu grau de risco;

e Os critérios de diligéncias/monitorizacéo;

¢ O reconhecimento de listas internacionais de sancdes
para efeito de gestao de risco de san¢des internacionais,
congelamento de fundos e reporte;

Identificagao L
s6cios
Verificacao

Obtencao de Informacao de Patriménio/
Origem e Destino dos Fundos

Obtencao de Informacao do Objecto
e Natureza da Relagao

Actualizacao da Informacao do Cliente

Monitorizacao Continua da Relacao
do Cliente

procedimentos que permitam o reconhecimento,
investigacdo e reporte de actividades e transacgdes
suspeitas as autoridades competentes;

e O alinhamento das préaticas do BFA, interna e
externamente, em conformidade com a legislacéo
nacional, e as préaticas internacionais de referéncia.

PROCESSOS DE GESTAO

Identificagao e Diligéncia

O BFA adopta medidas de identificacéo e diligéncia dos
seus Clientes, fornecedores e todas as entidades antes do
estabelecimento de uma relacdo de negécio e ao longo

da mesma. O KYC — Know Your Customer é o pilar para a
gestéo de risco de BC/FTP e nesses termos, compreende as
seguintes fases:

Identificacao

Verificacao
o
Caracterizacao
b

As medidas de diligéncia traduzem-se num conjunto de
processos que permitem o Banco, de forma razodvel, ter
conhecimento sobre a identidade dos Clientes/Fornecedores,
conservar a informacdo por forma a poder compreender a
natureza do negécio, actividade bem como, o perfil de risco
dos seus Clientes.

Determinagdo do nome e informagdes relevantes sobre o Cliente/potencial Cliente e

Existéncia de provas documentais que ateste se o Cliente, sécios e Beneficiarios
Efectivos estao devidamente identificados.

Medidas de diligéncia por forma a verificar a proveniéncia de fundos/rendimentos
através de Contratos, Activos e Declaragdes Financeiras.

Medidas para identificar a finalidade e natureza da relagdo de negécio a ser
mantida com o Cliente.

Medidas para garantir que a documentac&o e informacé&o disponivel se mantém
actualizada e ainda, acompanhamento continuo destas informagoes.

Medidas para acompanhar a actividade do Cliente, verificar comportamentos
suspeitos e susceptiveis de estarem relacionados com actividades criminosas.

GESTAO DE RISCO
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0 Banco desenvolve as suas accdes obrigatérias de
identificagdo de Clientes nos termos das regras de PBC/FTP
sobre o estabelecimento de relagcdes comerciais e considerada
relagao de negdcio qualquer das circunstancias abaixo
referenciadas:

* Abertura de conta;

e Contractacdo de produtos, servicos e canais;

e Relagdo contractual com Fornecedores.

Monitorizacao/Diligéncia Continua

A diligéncia é um factor fundamental para os Controlos, e,
portanto, o Banco adoptou nos seus processos as seguintes
tipologias de diligéncia

Diligéncia Continua

Diligéncia Simplificada

b
Diligéncia Especial
.

A diligéncia continua assenta na revisao do perfil do Cliente e transaccdes.

Monitorizacao de Clientes

suspeitas.

Monitorizacao de Transacgoes

Diligéncia Simplificada

A Lei prevé a aplicacdo de diligéncia simplificada quando as
entidades sujeitas identifiquem um risco comprovadamente
reduzido de BC/FT/PADM nas relacdes de negdcio, nas
transaccdes ocasionais ou nas operagdes que efectuam, de
acordo com a origem ou destino dos fundos.

A diligéncia simplificada néo afasta a obrigatoriedade de
recolha minima de informacé&o suficiente, como por exemplo

(i) documentacédo legal minima obrigatéria face a tipologia de
entidade, a denominacéo social e (ii) morada, e (iii) consulta
de informagao publica fiavel, nem dispensa o Banco de realizar
a monitorizacao da relacdo de negécio de forma a identificar
transaccdes suspeitas de BC/FTP, nem de manter actualizados
os elementos de informacé&o obtidos no decurso da relagdo de
negdcio

Diligéncia Especial

Uma vez que o risco global de BC/FTP é considerado alto
para um grupo especifico de Clientes, o Banco executa due

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

e Base Regular: 1 vez ao ano (Clientes risco alto/PEPs); 3 em 3 anos (Clientes risco
Médio) e de 4 em 4 anos (Clientes de Risco Baixo).

e Acontecimento Particular: (i) for atribuido produto, servico e/ou canais categorizados
como de alto risco, (ii) no momento de identificacdo de operagdes/transaccoes

e Actividade esta conforme a expectativa tendo em consideracéo a informacao obtida.
Na auséncia de explicacéo légica transaccional e existéncia de indicios de crime,
deve a informacao ser reportada a UIF.

dilligence especial (SDD), ou seja, acompanhamento especial
com base nas informacdes basicas do Cliente.

Para o periodo em referéncia, concluiu-se o acompanhamento

especial a nivel de KYC Compliance de Clientes Casas de
Cambio/Remessas, cujos resultados abaixo se espelham:

Diligéncia Especial: Casas de Cambio
26,0%

38,0%

36,0%

B KYC Compliace
B KYC Non Compliace: Convite ao Término da Relacao

B Acompanhamento Especial de Actualizagdo de Dados
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0 BFA /

Diligéncia Reforcada

O Banco adopta medidas adequadas para os controlos

de eficacia em relagao aos Cliente ou Fornecedores de
alto risco ou médio risco (quando aplicavel), Pessoas
Politicamente Expostas (classifica-o de forma “vitalicia” e,
consequentemente, efectua procedimentos de diligéncia
reforcada, na medida em que ainda representa um

risco acrescido de BC/FTP) ou ainda, sobre produtos e
servi¢os considerados como de alto risco e que tém um
acompanhamento especial.

As rubricas que se seguem espelham estatisticamente a
intervencdo da fungdo de Compliance enquanto verificador
nas varias acgoes de diligéncia reforgcada em varios ambitos a
designar:

GESTAO DE RISCO/

ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

KYC - Abertura, Actualizacdo e Validacdo de Contas

6577
492 486
264
> 155 7 14 M B
M PEPs CDD

Anélise e Validacdo Conta/Entidade no eMudar
CDD ONGs e Sem Fins Lucrativos
I InstituicBes Financeiras N. Bancarias
M Actividade/Profissdes Nao Financeiras Designadas
M Irregularidades Identificadas e Notificadas

M Alertas Fitering (Sangdes)

KYS - Relacédo, Actualizacao e Validacdo da Relacao do Banco com Fornecedores

Contrato de Fornecimento

2,0%
12,0% o

Va

72,0%

B Total Potenciais Fornecedores
B Total de Contratos KYS

B KYS Compliace

W Non KYS

RELAGAO DE CORRESPONDENCIA

Total de Clientes Notificados 33
Total de Casos / Operagdes 217
Total de Questionarios 188

Potenciais Fornecedores

12,0%

68,0%

W Total Potenciais Fornecedores
B Total KYS avaliados

W KYS Compliace

M Non KYS

EUROBIC ATLANTICO EUROPA
17 5
41 5
41 14

NOVO BANCO S.A.

LISBOA

ANEXOS /

GESTAO DE RISCO
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Comunicacao de Operacdes Incomuns/Suspeitas/DTNs

Durante o processo de revisao de Clientes, nas suas transacgoes, e no ambito das responsabilidades adstritas a cada Direc¢ao, na
verificagao de comportamentos incomuns, devem as mesmas ser comunicadas a Direc¢do de Compliance para a devida avaliacéo e

reporte a UIF (Unidade de Informacgao Financeira).

Quando o Colaborador do Banco tiver conhecimento de que uma determinada transacgao a ser/ou realizada como parte de uma
actividade profissional ou relacédo de negécios que pode estar associada com o BC/FT, é fundamental que o Compliance Officer,
como pessoa responsavel pelo cumprimento do dever de comunicacao, apresente uma Declaracédo de Operacéo Suspeita a UIF.

Desta forma, o Banco identifica de forma prudente, eficaz e répida as transac¢des em numerario e comportamentos suspeitos dos
seus Clientes e reportar de forma precisa a UIF — Unidade de Informacé&o Financeira, para o efeito, para o ano em referéncia, foram

totalizados os seguintes reportes:

30289
27006
17253
12402
T 2 T3 T4
M DTNs
Abstencao

0 Banco adoptou, na relagdo de negécio com os seus Clientes,
medidas adequadas de controlo, nomeadamente através da
realizagao de uma avaliacdo prévia do Cliente no momento
anterior a execugao da operacao/transacgao.

De forma a verificar a autenticidade das informacdes prestadas e
a eficacia das medidas de controlo adoptadas a nivel de BC/FTP,
nomeadamente, na identificagao e diligéncia e verificagdo da
informagao, o Banco poderd abster-se nos seguintes moldes:

* Na aceitagdo de instrugdo de transacg¢des de Clientes,
operacdes, quando verificar que os seus elementos
identificativos ou conta ndo se encontram actualizados;

* Na realizagdo de uma operagao sempre que se constate
que uma determinada operacdo evidencia fundada suspeita
e seja susceptivel de constituir crime.

Nesta Ultima, no seguimento do reporte das operacdes
suspeitas, sempre que se constate que uma determinada
operagao apresente uma evidéncia fundada de suspei¢ao para
a constituicdo de um crime, com o objectivo de garantir a nao
disposi¢ao/utilizagao dos valores envolvidos na transacgao por
parte das entidades intervenientes, o Banco abstém-se de

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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10

,3 333
‘ il I
T2

Tl T3 T4

B DOS Bl Com. Exp. M DIPD

executar qualquer instrucdo ou pedido do Cliente, sob pena de
perder o controlo destes valores. Nestes termos, o Banco elabora
uma Declaracao de Operacao Suspeita (DOS) com a solicitacao
da confirmac&o da abstencéo, respeitando o feedback da UIF,
que devera confirmar a abstenc@o da execugao da operacao/

operagdes nos prazos estipulados por lei.

O grafico abaixo espelha a intervencéo da fungao de
Compliance nos varios processos que tiveram como
consequéncia a abstencao.

Reportes e Comunicagdes as Autoridades:

15,0%

16,0%

69,0%

B Abstencgdo por Depésito
W Abstenc&o por conta da Inspeccao do BNA

B Abstencdo por Transferéncia
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Recusa

0 Banco reserva-se ao direito de recusar o estabelecimento
de relagdes de negbcio ou a execugao de transacgdes, em
caso de impossibilidade de cumprimento das obrigacdes de
identificagao e diligéncia, e pode, em fungdo do seu grau de
satisfagdo, executar as seguintes acgdes:

.
b

Os gréaficos que se seguem espelham estatisticamente a
intervencdo da fungao de Compliance, enquanto verificador
nas varias acg¢des de diligéncia que culminam com a recusa de
produtos e servigos.

Crédito
2,0%

91,0%

B Crédito - Parecer Favoravel
W Crédito - Non Compliance (recusados)

M Crédito em validacao

Cooperacao

0 BFA// GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES

0 Banco pauta-se pelo principio da cooperagao com as Autoridades Angolana em toda a sua esfera de relacionamento.

Consequentemente, tem implementado um procedimento que regula a gestédo desta cooperagao.

Abaixo identificam o volume de pedido de cooperagao e prestagao de informagao:

Recebidos
Concluidos

Em Diligéncia a data de Encerramento do Exercicio

UIF

26
26

ANALISE FINANCEIRA / CNANCE A o TAs ANEXOS /
Operagdes Cambiais
8,0%
92,0%
B Operacao Compliance (Parecer favoravel)
W Operagdo Non Compliance (Devolvidas e recusadas)
Abertura de Contas
1,0%
99,0%
B Total de contas abertas
B Total de contas recusadas
PGR TRIBUNAL AGT
3740 3659 1450
3659 3602 1437
81 57 13

GESTAO DE RISCO
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Sigilo

0 Banco e os seus Colaboradores directos e indirectos devem
respeitar o principio da confidencialidade, uma vez que é
estritamente proibida a divulgacéo de informacdes a Clientes
ou a terceiros, incluindo os niveis de risco do Cliente, eventual
monitorizagao ou outras informagdes gerais, bem como na
gestao do risco de BC/FTP. Esta regra é igualmente pautada na
perspectiva comportamental no Cédigo de Conduta do Banco.

Medidas Restritivas “Sanctions”

O BFA no seu programa de controlo interno para o risco
especial de Sangdes, tem como matriz, assegurar que a
aceitacdo, o inicio de relacéo, negécios, ofertas de produtos e
servigos nao seja prestado e/ou concedido a favor de entidades
ou paises sancionados. Nesses termos, determina-se que,
nenhum servico financeiro deve ser fornecido para os paises
sancionados, entidades ou individuos designados onde a
proibigdo seja expressa nos regulamentos associadas as Listas
que o Banco adere, onde, a partida, reconhece as seguintes
autoridades competentes (entre outras):

CSNU ou NU

OFAC/SDN

Os controlos minimos implementados visam garantir o
cumprimento das regras a nivel de sancdes aplicadas no
Banco. Nesses termos, o sistema DCS e Swift inclui os
seguintes rastreios:

e Pagamentos relevantes, recebidos e feitos, contra as listas
de sancg0es aplicéveis;

e Todos os Clientes e partes relacionadas, nomeadamente,
accionistas relevantes, controladores, executivos,
administradores e directores, contra as listas de Sancdes
mais recentes;

e No momento de abertura de conta, aprovagao do Cliente,
e no decurso da relagao comercial, quando as informagdes
do Cliente sujeitas a diligéncia devida, sao actualizadas ou
revistas.

No ambito da diligéncia, caso seja identificado um hit
positivo, é coordenado o processo de reporte a UIF via DIPD
e consequentemente, as acgdes legais de blogueio de contas/
congelamento de activos nos casos aplicaveis.

Avaliacao do risco PBC/FT/PADM nos Produtos, Servigos e Canais de Distribuicao

Ao considerar a importancia da avaliagao para efeitos de BC/FTP e da mensuracéo da sua vulnerabilidade, utilizou-se a metodologia

qualitativa da vulnerabilidade inerente as suas caracteristicas, nomeadamente se permitem ou nao o uso indevido para o BC/FTP.

Para o efeito, identificam-se a concorréncia dos indicadores:

Tamanho/valor Perfil Caracteristica
total do Produto do produto de Investimento /
e Transacgao (perfil deposito para
média do Cliente) o produto

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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4

Nivel de actividade

Frequéncia das
transaccoes
internacionais
que envolvam
o produto

Outros
Factores

em numerario
relacionado com
o produto

4
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No entanto, a avaliacdo passou a ter uma abordagem baseada no risco de BC/FTP, e ainda a atribui¢do de um nivel de risco por

produto, onde essa avaliagcdo tem as seguintes linhas gerais:

Monitorizacao Continua
Categorizacao dos
Clientes e transaccoes
com base no risco
(KYT/KYC)

GESTAO DE RISCO DE CONFLITO DE INTERESSES,
IDENTIFICACAO E TRANSACCOES COM PARTES
RELACIONADAS

Introducao a Politica

A Politica visa garantir a responsabilizacao dos intervenientes,
estabelecer as directrizes sobre o processo de Identificacao

e gestdo de conflito de interesses, bem como implementar

as regras sobre o controlo e registo, a correcta avaliagcdo e
classificagao de operacdes incluindo, transacc¢oes com Partes
Relacionadas que carecem de controlos reforcados. Assegura-se
assim:

e A garantia e prevaléncia dos interesses dos Clientes, quando
se verifique uma situagao de potencial conflito de interesses
entre os interesses dos seus Clientes e os interesses de
entidades que integrem o Grupo BFA, dos titulares dos seus
6rgaos sociais ou dos seus Colaboradores;

A segurancga de um tratamento transparente e equitativo dos
Clientes, salvaguardando os interesses comerciais do Grupo
BFA, sempre que os Colaboradores intervém numa situacéo
de potencial conflito de interesses (i) entre o Grupo BFA e os
seus Clientes; (ii) entre fornecedores de bens ou servicos e
os seus Clientes;

A garantia da transparéncia da actividade do Banco, quer
através da divulgacao tempestiva aos Clientes e aos érgéos
do BFA da ocorréncia de situagdo de conflito de interesses
quer através da manutencgao de registo documental sobre
a ocorréncia de situagao de conflitos de interesses e seu
reporte periédico;

A salvaguarda dos interesses do Banco, dos seus
accionistas, Colaboradores, e Clientes, bem como os
interesses dos supervisores e a estabilidade do sistema
financeiro, em caso de ocorréncia de situa¢des de potenciais
conflitos de interesses em relacéo a transaccdes com Partes
Relacionadas;

Orientacao e formacao

com base no risco adicional para os Controlos internos
} e reforco de CDD - } Colaboradores sobre } adicionais }
Customer Due Diligence indicadores especificos de PBC/FTP

Procedimentos
adicionais
(inspeccoes)

no Banco

e A seguranca de que a informagao financeira a nivel de
relato reflecte de forma verdadeira e completa a situacéo
econdémico-financeira do Banco.

Processos de Gestao:

O BFA adopta medidas de identificac&o e diligéncia dos
interesses pessoais dos seus Colaboradores, Colaboradores
designados e membros dos 6rgaos sociais em momento prévio
a sua contratacdo/nomeacao e em processos periédicos e assim
ser garantido o controlo robusto de impacto no relato financeiro
e a necessidade de divulgagdo.

O KYE - Know Your Employee e KYB - Know Your Business
¢ a base para a gestéo de risco de Transacc¢des com Partes
Relacionadas e nesses termos, compreende as seguintes fases:

Identificacao

¢ Determinacao dos Colaboradores alvo de controlo,
informacao relevante relevantes associado aos dados
pessoais, patriménio.

Declaracao
e Declaragdes periddicas sobre informagao familiar, negécios
proprios.

Verificacao/Registo

¢ Medidas para confrontar na base de dados do Banco, se
tratam de Clientes do Banco e se foi efectuada a devida
caracterizagdo e registo.

e Medidas para acompanhar o processo transaccional e
transparéncia.

Monitorizacao Continua

e Medidas para acompanhar a actividade e negécios das
entidades identificadas e verificar evetuais matérias de
Conflito de Interesses.

e Controlo dos niveis de decisao

® Reporte

¢ Divulgacgdo.

GESTAO DE RISCO
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As medidas de diligéncia traduzem-se num conjunto de
processos que permitem ao Banco, de forma razoavel,

ter conhecimento sobre interesses pessoais dos seus
Colaboradores e membros dos érgéos sociais, conservar a
informacao de forma a poder compreender o impacto nos
negécios do Banco, e garantir igualmente a transparéncia na
gestao de divulgacdo da informagao no relato financeiro.

Tém relevancia as seguintes matérias para os controlos de
transacc¢des com partes relacionadas:

® As Operacdes de Crédito;

e Os Fornecimentos;

e O Contrato de Trabalho;

e A colocagdo de fundos de investimento ou de produtos de
seguros que incluam activos financeiros emitidos por uma

Parte Relacionada;

e A realizagao de operagdes sobre iméveis de que seja titular
uma Parte Relacionada;

e Qualquer outro contrato que tenha por contraparte ou em
que intervenha a qualquer titulo uma Parte Relacionada.

PRINCIPAIS DESENVOLVIMENTOS DE 2021

Face aos objectivos tragados para o periodo, foram executadas
as seguintes tarefas/projectos:

Avaliacao do risco PBC/FT/PADM Institucional

0 Banco efectuou a primeira avaliagao de risco de BC/FT &
ADM Institucional, tendo em atencdo o seu apetite ao risco
sobre o tema de Prevengdo e Combate de BC/FT & ADM.

Este processo de avaliacao teve em atencdo a mensuragao

da probabilidade de ocorréncia, as consequéncias, 0 risco
associado a propria operabilidade do Banco, a eficiéncia dos
controlos, bem como a execucao dos prdprios controlos. Os
ponderadores de cada factor de risco agregador, factor de
risco, subfactor de risco e de cada risco podem ser alterados,
consoante a exposi¢ao do Banco. A avaliagao final é afectada
pelas alteragdes efectuadas nos ponderadores dos factores de
risco, que por sua vez vao alterar a avaliagao de cada factor de
risco e por conseguinte no factor agregador.

A avaliagao do Risco Institucional foi elaborada com base em 3 principais factores agregadores, que incorporam dentro de cada

um deles diversos factores de risco, nomeadamente:

FACTORES

Factor Agregador Negdcio

Instituicao

VEGIGES Orgaos Recursos
Restritivas Sociais Humanos
25% 10%

Variaveis
de
Negdcio

Politica
processos e
Procedimen-
tos 10%

Negécios,
produtos e

Servicos
25%

Clientes
40%

Canal de
Distribuicao

5%

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Factor Agregador Operacional

Ferramenta

e Aplic.In-
3% fomr. 35%

Variaveis

Factor Agregador Reputacional

Cultura
Organizacio-
nal 50%

Comunic.
Autoridade
Compet.

Variaveis
Reputacio-
nais
Comunica- Multas e o
Irregulari- Acessorias 20%
dade 5% 30% -

Avaliagao
de Eficacia
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Revisdo da Politica de Identificacdo, Prevencao e Gestao de
Conflito de Interesses

Ao considerar a necessidade de revisao periédica da politica
e ainda, de forma a garantir a adequacdo dos principios
basilares constantes do Regulamento de Governo Societério e
Controlo Interno/ Regime Geral das Instituicdes Financeiras,
bem como das normas internacionais de referéncia, foi
revista a Politica do Banco contemplando de forma clara os
seguintes pressupostos:

e Responsabilidades Claras, respeitando nesses termos o
Modelo de Governo do Banco e reconhecimento do Canal
de Irregularidades/Dendncia, que permite assim que haja
ligacdo e transversalidade na amplitude das normas;

Introducdo de Conceitos: (i) barreira de informagao
(Chinese Walls); (ii) Informacéo Privilegiada; (iii)
gratificacdo e incentivo; (iv) Transacgdes por conta prépria
(posicdo Colaborador e Banco);

Tipificacdo das actividades expostas a Conflito de
Interesses, nomeadamente (i) Investimento em mercado
financeiro e de capitais; (ii) Gestdo de recursos humanos;
(iii) Gestao e aquisicao de bens e servicos (fornecedores);
(iv) Servicos juridicos e recuperagdo de crédito;

(v) Gestao e decisao de crédito; (vi) Prestacao de
servigcos/Consultoria para investimento; (vii) Gestao dos
sistemas de informacéo; (viii) Gestdo de auditorias e de
sistemas de controlos internos; (ix) Criacéo de produtos,
servicos financeiros e fundos de investimento; (x) Gestao
imobiliaria.

® Enquadramento claro e segregado na identificacdo
de Conflito de Interesses, nomeadamente (i)
desfavoraveis a Clientes, (ii) Institucionais e a (iii)
Colaboradores/pessoas ligadas.

e Medidas de Gestao de Conflito de Interesses: (i)
Medidas Organizacionais, (ii) Medidas de Actuagao
Comportamental, (iii) Medidas Especiais e (iv)
Medidas de Registo, Controlo e Comunicagao.
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Elaboragao do Relatério do Sistema de Controlo Interno sobre
o PBC/FT e ADM:

Foi efectuada a elaboracdo do primeiro relatério, que tem
por base o artigo 9.° da Lei n° 5/20 de 27 de Janeiro (Lei
de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais, do
Financiamento do Terrorismo e da Proliferagdo de Armas de
Destruicao em Massa), conjugado com os artigos 4.°, 6.° e
27.° do Aviso n.° 14/2020 de 22 de Junho que estabelece

a obrigatoriedade da elaboragdo do relatério anual de PBC/
FTP, reportado ao periodo de 1 de Janeiro de 2021 a 31 de
Dezembro de 2021.

Politica de Compliance

Visa promover, a consciencializagéo, capacitacéo e o
comprometimento de todos os seus Colaboradores ou qualquer
pessoa fisica e juridica que aja para ou em nome do Banco,
quer para os riscos de Compliance, quer para as exigéncias
legais e regulamentares que o Banco esta obrigado a cumprir
de forma a mitigar os riscos decorrentes de incumprimento de
legislaca@o, bem como a atribuicdo de directrizes e orientacdes
para a actuagao da funcéo de Compliance.

Robustecimento da Funcao de Compliance

O Robustecimento traduziu-se na avaliagao metodolégica e
implementacao de padrdes de Gestdo de Risco de Compliance,
na melhoria dos sistemas internos, bem como o aumento de
Capital Humano.

Elaboracdo e Desenvolvimento do Plano Transversal de
Formacao

De forma a garantir a promocao de uma cultura de Compliance
e o cumprimento da obrigagdo de formacéo adjacente ao
programa de Compliance, foi elaborado e desenvolvido um
programa de formacgao continuo para os Colaboradores do
Banco e Clientes em tematicas associadas ao PBC/FT/PADM,
risco de Compliance, conflito de interesses, proteccdo de
Dados, entre outras, onde estas podem ser ministradas em
fungao do publico-alvo, revestindo em nivel basico, intermédio,
avangado/especialidade.

GESTAO DE RISCO
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RISCO DE CAPITAL

0 Risco de Solvéncia surge da possibilidade da Instituicdo Financeira ndo possuir um nivel de capital suficiente para lidar com
perdas futuras inesperadas resultantes da sua actividade.

A GESTAO DO CAPITAL
De forma a averiguar o nivel de capital, o BFA procede ao célculo do Récio de Solvabilidade, Fundos Préprios Regulamentares e
Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares. Esta gestdo é garantida pela Area do Risco Global da Direccéo de Gestdo de Risco,

em estreito cumprimento com as disposi¢des e requisitos regulamentares estipulados pelo Banco Nacional de Angola (BNA).

A Direccao de Gestdo do Risco é ainda responsavel pela realizagdo do processo de avaliagao da adequagao do capital interno
(ICAAP) e dos testes de esforgo, conduzidos pelo Banco com a regularidade imposta na legislagao.

O BFA define ainda, a declaragdo de apeténcia pelo risco (Risk Appetite Framework e Risk Appetite Statement) para o Risco de
Solvéncia, e incorpora, sempre que aplicavel, as métricas, limites internos e niveis de tolerancia adequados a estratégia do Banco.

Enquadramento regulatério

Durante o exercicio de 2021 os Bancos Comerciais consideraram o célculo dos racios de solvabilidade com base na legislacdo em
vigor:

e Aviso n.° 02/2016 - Fundos Préprios Regulamentares
e |nstrutivo n.° 18/2016 - Prestacao de Informac&o Sobre a Composicédo dos Fundos
Préprios e Racio de Solvabilidade

Racio de Solvabilidade e
Fundos Préprios

e Aviso n.° 03/2016 — Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de
Crédito e Risco de Crédito de Contraparte

Requisitos de Fundos Préprios e |nstrutivo n.° 12/2016 — Calculo e Requisitos de Fundos Préprios Regulamentares para

para Risco de Crédito Risco de Crédito e Risco de Crédito de Contraparte

e |nstrutivo n.° 13/2016 — Prestacdo de Informacgado sobre Requisito de Fundos Préprios
Regulamentares para Risco de Crédito e Risco de Crédito de Contraparte

e Aviso n.° 04/2016 - Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco de
Mercado e Risco de Crédito de Contraparte na Carteira de Negociagao

Requisitos de Fundos Préprios e Instrutivo n.° 14/2016 - Calculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para

para Risco de Mercado Risco de Mercado e Risco de Crédito de Contraparte na Carteira de Negociagao

e |nstrutivo n.° 15/2016 - Prestagao de Informagao Sobre Requisitos de FP para Risco de
Mercado e Risco de Crédito de Contraparte na Carteira de Negociagao

e Aviso n.° 05/2016 - Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para Risco
Operacional

e Instrutivo n.° 16/2016 - Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares para
Risco Operacional

e |nstrutivo n.° 17/2016 - Prestacao de Informagao sobre Requisito de Fundos Préprios
Regulamentares para Risco Operacional

Requisitos de Fundos Préprios
Regulamentares para Risco
Operacional

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Conforme ja referido anteriormente e no ambito do projecto de equivaléncia de supervisao, durante o ano de 2021 foi publicado,
pelo Banco Nacional de Angola, o Aviso n°® 8/2021, de 5 de Julho que prevé as regras de apuramento dos fundos préprios
regulamentares, fundos proprios de nivel 1 (Tier 1) e os fundos proprios principais (CET1). Foram ainda publicados um conjunto
de normativos técnicos que complementam o Aviso n® 8/2021 e que prevéem o calculo dos requisitos de capital para os riscos de

pilar 1. A implementacao integral destes normativos deve estar completa a partir de Margo de 2022.

Fundos Proprios
Regulamentares

Requisitos de Fundos Préprios
para Risco de Crédito

Requisitos de Fundos Proprios
para Risco de Mercado

Requisitos de Fundos Proprios
para Risco de Liquidacao e

Transaccdes Incompletas

Requisitos de Fundos Proprios
para Risco de Ajustamento de
Avaliacao de Crédito

Requisitos de Fundos Préprios
para Risco de Operacional

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho

e Instrutivo n°15/2021, sobre Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares
para Risco de Crédito e Risco de Crédito de Contraparte e Respectiva Prestacado de
Informagao Periédica

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho
e Instrutivo n°16/2021, sobre Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares
para Risco de Mercado e Respectiva Prestacado de Informacao Periddica

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho
e Instrutivo n°17/2021, sobre Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares
para Risco de Liquidagéo e Transaccdes Incompletas

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho
e Instrutivo n°18/2021, sobre Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares
para Risco de Ajustamento de Avaliagao de Crédito

e Aviso n° 8/2021, de 5 de Julho
e Instrutivo n°18/2021, sobre Célculo e Requisito de Fundos Préprios Regulamentares
para Risco Operacional e respectiva Prestagcao de Informagao Periédica

GESTAO DE RISCO

181



182

A robustez do capital no BFA

e robustez do Balanco.

O réacio de capital em 2021 reduziu face ao ano anterior justificado pela distribuicao especial de resultados. N&o obstante, os
niveis de capital mantiveram-se muito acima da média do sistema financeiro e limites regulamentares, o que reforcou a solidez

B Risco de Crédito

2021 45,9% 1,5%
2020 40,6%  13%
2019 46,4% 9,8%

B Risco de Mercado

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

B Risco Operacional

46,5%

46,4%

43,8%

357 682
58,5%

2019 2020 2021

B Fundos Proprios Regulamentares (FPR)

-O- Récio de Solvabilidade Regulamentar2

-O- Limite minimo do Ré&cio de Solvéncia Regulamentar

MKz
2019 2020 2021
Fundos Préprios Regulamentares (FPR) 414 930 461 774 357 682
Total Requisitos de FPR 70982 81871 77 520
Requisitos de FPR para Risco de Crédito 32 959 33270 35 592
Requisitos de FPR para Risco de Mercado 6 954 10 645 5834
Requisitos de FPR para Risco Operacional 31 068 37 957 36 078
Récio de Solvabilidade Regulamentar 58,50% 56,40% 46,20%
Récio de Solvabilidade Regulamentar 10% 10% 10%
Cumprimento do Limite
Evolugao dos requisitos do FPR (pilar 1) 414930 461774
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ANALISE FINANCEIRA

0,

Activo
2632 275,3 MKz
- 8,4%

face a 2020

@II

Recursos Clientes
2 005 319,5 MKz
-11%

face a 2020

Crédito Total
529 279,9 MKz

+10,7%

face a 2020

il

Racio de Solvabilidade
Regulamentar

Produto Bancario
241 380,3 MKz

-12%

face a 2020

Resultado Liquido

156 471,7 MKz 46,2%
+74,2% - 10,3 p.p.
face a 2020 face a 2020

O BFA apresentou em 2021 um decréscimo do seu Activo
Liquido em 8,4%, em sentido contrario ao crescimento de
31% verificado no ano transacto. O Activo Liquido atingiu

0s 2 632 275,3 milhdes de kwanzas. Esta variagao resultou
de uma descida das rubricas de Aplicagdes em Titulos

e Aplicagbes em Bancos Centrais e Outras Instituicdes
Financeiras e Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais e
em Outras Instituicdes de Crédito.

Relativamente ao valor de Crédito a Clientes do BFA, foi
registado um valor de 352 959,5 milhdes de kwanzas em
2021, um acréscimo de 5,9% face ao exercicio anterior.

Por sua vez, os Recursos de Clientes diminuiram 11% face
ao ano anterior, cifrando-se em 2 005 319,5 milhdes de
kwanzas, essencialmente devido ao impacto cambial negativo
na carteira de depésitos em moeda estrangeira.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

No que se refere a relagéo entre os Recursos e o Crédito,
em virtude do aumento do volume de crédito concedido e
da diminuigao dos depésitos de Clientes, resultou um ligeiro
crescimento do Réacio de Transformacdo para 20,3%, face
aos 17,2% registados em 2020.

O Produto Bancério registou uma descida de 12%, face

a 2020. Este foi penalizado pela redugédo da Margem
Complementar (-52%), na qual se destaca uma redugao de
67% e 69,8% nos Resultados Cambiais e Outros Proveitos
Liquidos, respectivamente.

Por outro lado, os Custos de Estrutura aumentaram 10,3%
face a 2020 fixando-se em 101 215,1 milhdes de kwanzas a
31 de Dezembro de 2021. Este aumento é maioritariamente
justificado pelo aumento dos custos com Fornecimento e
Servigos de Terceiros em 30,2%, e que totalizou 35 357,5
milhdes de kwanzas em 2021.

O Resultado Antes de Impostos apresenta-se positivo na
ordem dos 164 570,5 milhdes de kwanzas, sendo que os
principais rendimentos que contribuem para este resultado
sdo tributados em sede de Imposto sobre a Aplicagao de
Capitais (IAC), pelo que se encontram fora da base de
tributagao em sede de Imposto Industrial. De salientar
que, com referéncia a 31 de Dezembro de 2021, o Banco
registou um custo com IAC no montante de 65 524,7 milhdes
de kwanzas, sendo que em 31 de Dezembro de 2020 o
montante de IAC registado ascendia a 11 141,5 milhdes de
kwanzas.

O Récio de Solvabilidade Regulamentar, calculado de acordo
com os normativos publicados pelo BNA, atingiu um valor
de 46,2% acima do minimo de 10% exigido. Os valores
apresentados confirmam a solidez do BFA e a seguranca que
oferece aos seus Clientes.
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2020 2021 A% 2020 - 2021

Activo Liquido
Caixa e Disponibilidades 500 493,60 446 664,40 -10,80%
Aplicacdes totais 2 325 996,10 2 132 056 -8,30%

Aplicacdes em Bancos Centrais e Outras Institui¢des de Crédito 649 091,70 556 325,60 -14,30%

Crédito a Clientes 333 373,30 352 959,50 5,90%

Aplicagdes em Titulos 1343531 1222771 -9%
Outrog act~ivos tangiveis e intangiveis liquidos de depreciagdes e 30 788,80 35 715,30 16%
amortizacoes
Outros Activos 17 621,20 17 839,50 1,20%
Total do Activo 2 874 899,70 2 632 275,30 -8,40%
Passivo 2376 922,40 2 210 205,10 7%
Recursos de Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito 4 088,30 1854 -54,70%
Recursos de Clientes 2 252 202,70 2 005 319,50 -11%
Outros Passivos 79 163,30 154 061 -94,60%
Provisdes para Riscos e Encargos 41 468,10 48 970,60 18,10%
Capitais Préprios e Equiparados 497 977,30 422 070,20 -15,20%
Total do Passivo e Capital 2 874 899,70 2 632 275,30 -8,40%

Um Balanco Sélido e Robusto

A 31 de Dezembro de 2021, o BFA apresentou um
decréscimo no seu activo liquido de 242 624,4 milhdes de
kwanzas, o que representa uma redugao de 8,4% face a
2020. Este decréscimo resultou essencialmente da variacado
negativa nas rubricas de Caixa e Disponibilidades em Bancos
Centrais e em Outras Institui¢des de Crédito, Aplicacdes

em Bancos Centrais e Outras Instituicdes de Crédito e
Aplicacdes em Titulos, essencialmente fruto do impacto da
variagdo cambial nos saldos indexados ou denominados em
moeda estrangeira. A rubrica Caixa e Disponibilidades em
Bancos Centrais e em QOutras Instituicdes de Crédito reflecte
17% do total do activo, um total de 446 664,4 milhdes

de kwanzas, uma redugao de 10,8% face ao ano anterior.
Adicionalmente, a rubrica de Aplicacdes em Bancos Centrais
e Outras Instituicdes de crédito representa 21,1% do activo
e verificou um decréscimo de 92 766,2 milhdes de kwanzas.
Por fim, a rubrica Aplica¢des em Titulos, que representa
46,5% do Activo liquido (equivalente a 1 222 771 milhdes
de kwanzas) apresentou uma diminuicdo de 9% face a
2020, essencialmente por via do vencimento de aplica¢des
em titulos que nao foram reinvestidas, em conjunto com

o impacto cambial negativo sobre os titulos indexados ou
denominados em moeda estrangeira.

O passivo apresentou uma variagao negativa maioritariamente
explicado pela rubrica de Recursos de Clientes que
representam cerca de 76,2% do Total do Passivo e Capital
Préprio e que verificou um decréscimo de 11% face ao ano
anterior, essencialmente fruto do cenéario de apreciagao
cambial verificado e do respectivo impacto na carteira de
depésitos em moeda estrangeira.

Adicionalmente, a rubrica Recursos de Bancos Centrais e
Outras Instituicdes de Crédito apresentou um decréscimo
de 54,7% face a 2020, fixando-se em 1 854 milhdes de
kwanzas, em 2021.

Os Capitais Proprios e Equiparados registaram uma variagéo
negativa de 15,2% face a 2020, traduzindo-se num valor
total de 422 070,2 milhdes de kwanzas em 2021. Esta
reducgao resulta de uma distribuicdo extraordinaria de
dividendos, com liquidagao diferida, por contrapartida de
Outras reservas e resultados transitados, deliberada pela
Assembleia Geral de 16 de Junho de 2021

ANALISE FINANCEIRA
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Capitais Préprios

422 070,2
250 598,4
153 471,7
15 000
Capital Outras Resultado Total do
Social reservas e liquido capital
resultados individual préprio
transitados do exercicio

Estrutura do Balang¢o do BFA

Outros Ativos
o
7%

Outros Activos
tangiveis e
intangiveis
liquidos de
depreciacdes
e amortizagbes

Aplicacdes em Titulos
46,5%

Crédito a Clientes

o
4%
Aplicagoes em
Instituicdes de Crédito
21,1%

Disponibilidades
17,0%

de Clientes

Capitais Proprios
e Equiparados

Provisdes para

o,
16,0% Riscos e Encargos

Outros Passivos 1.9%
5,9% '

Recursos de
Instituicoes
de Crédito Passivo
e Capitais Proprios

Depésitos 0.1%

76,2%

Activo

Passivo

De acordo com a estrutura do Balango do Banco a 31 de
Dezembro de 2021, o total de Capitais Proprios e Depésitos
de Clientes, a 31 de Dezembro de 2021 permite financiar
92,2% do total de Activo.

Reforgo da Carteira de Titulos

Uma dimensao relevante do activo do BFA (46,5%) é
representada por titulos e valores mobiliarios. Durante o ano
2021, o volume total de titulos em carteira diminuiu cerca de
9%, para um valor total de 1 222 771 milhdes de kwanzas.

A queda registada (74%) nos Activos financeiros ao justo valor
através de resultados foi em parte atenuada pelo crescimento
de 15,3% dos Investimentos ao custo amortizado, suportado
particularmente pela introducao de Bilhetes do Tesouro e pelo
aumento de 9,5% no volume Obrigacdes do Tesouro em moeda
nacional.

Relativamente as imparidades contabilizadas em 2021, apurou-se um valor de 13 472,6 milhdes de kwanzas, o que representa uma
diminuicdo de 76,5% face a 2020, em resultado da reviséo do rating externo de Angola durante o segundo semestre de 2021.

CARTEIRA DE TIiTULOS MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 365 694,3 94 984,8 -74%
o Bllhetes doTesouro 216 599,7 - 100%
Obrigagdes do Tesouro (USD) - - 0%
Obrigacgdes do Tesouro (Indexadas ao USD) 70 040,1 34 176,1 -51,20%
Obrigagdes do Tesouro (Kz) 64 977,7 54 509 -16,10%
Outros 14 076,8 6299,8 -55,20%
Investlmentos ao custo amortizado 977 836,8 1127 786,2 15,3
 Biletes do Tesouro : 69 537,1 100%
Obriga¢des do Tesouro (USD) 420 851,1 399 025 -5,20%
Obrigagdes do Tesouro (Indexadas ao USD) - - 0%
Obrigagdes do Tesouro (Kz) 614 303,6 672 696,7 9,50%
Imparidades (IFRS9) -57 318 -13 472,60 -76,50%
Total 1343531 1222771 -9%
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Em 2021, o peso das Obrigacdes do Tesouro (USD) na
Carteira de Titulos aumentou 2,3 p.p., acompanhada por
uma redugao de 2,2 p.p. no peso das Obrigacdes de Tesouro

Estrutura da Carteira de Titulos em Dezembro 2021

5,6% 32,3% 2,8%
2021

15,46% 30,0% 5,0%
2020

B Bilhetes do Tesouro ¥ ObrigacGes do Tesouro (Indexadas ao USD)

B Obrigagtes Tesouro (USD) B Obrigagdes Tesouro (AKZ)
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indexadas ao délar. Por outro lado, o investimento em titulos
de Moeda Nacional representava, a 31 de Dezembro de
2021, cerca de 58,8% da Carteira de Titulos do BFA.

58,8% 0,5%

48,5% 1,0%

I Outros

CARTEIRA DE TiTULOS POR MATURIDADE CONTRATUAL

<1 ano 1 - 3 anos Superior a 3 anos Total
OT's IKZ! - 34176,1 34 176,1
OT's kwanzas 85 549,9 641 655,7 727 205,6
OT's USD - 8396,6 390 628,4 399 025
BT's 69 537,1 - - 69 537,1
QOutros - - - -7 172,9
Total 69 537,1 93 946,5 1 066 460,2 1222771

! Titulos em moeda nacional indexados a moeda estrangeira (USD)

Relativamente a maturidade contratual da Carteira de Titulos,
verifica-se que a 31 de Dezembro de 2021, 5,7% da carteira
correspondia a titulos de maturidade inferior a 1 ano e 7,6%
dizia respeito a uma maturidade entre 1 e 3 anos. Titulos
com maturidade superior a 3 anos representam 86,7% da
carteira, mais 10,7 p.p. face ao periodo homélogo.

Peso da Moeda Nacional no Crédito Concedido a Clientes

Em 2021, o volume de Crédito Total apresentou um aumento
de 51 008,7 milhdes de kwanzas, o que representa uma
variagao positiva de 10,7% face a 2020. Esta tendéncia foi
delineada em parte pelo crescimento de 25,7% da rubrica de
Crédito em Moeda Nacional, o que compreende um aumento,
em termos absolutos, de 73 989,6 milhdes de kwanzas. Num
cenario oposto, o Crédito em Moeda Estrangeira registou uma
variagao negativa de 62,3%, o que se traduz, em termos
absolutos, numa reducéo de 47 449 milhdes de kwanzas,
justificado em parte pelo impacto da variagao cambial
verificada.
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EVOLUCAO DO CREDITO A CLIENTES

2020 2021 A% 2020 - 2021
1. Crédito Total 478 271,2 529 279,9 10,70%
11Cred|to aClentes 364 523,1 391 063,7 730%
Crédito Moeda Nacional 288 342,2 362 331,8 25,70%
Crédito Moeda Estrangeira 76 180,9 28 731,9 -62,30%
1.2 Créditos e Juros Vencidos 23 295,6 15 267,4 -34,50%
1.3 Créditos por Assinatura 50 464,2 77 127,9 52,80%
1.4 Limites ndo revogados 39 988,3 45 820,9 14,60%
2Impar|dades Totais de Crédite 54 538,5 53 907,2 1,20%
- é‘:i”i'r;'r;aridades Especificas 54 4455 53 371,6 2%
Para Crédito e Juros Vencidos 25671,9 21 967,3 -14,40%
2.2 Para Riscos Gerais de Crédito 93,1 535,6 475,50%
3Credlto Liquido de Imparidades 333 373,3 352 959,5 5,96“%’“
. Doqual Crédito e Juros Vencidos 23 295,6 15 267,4 —34,56"’./0”.
4.QualidadedoCrédito
Crédit;‘Vencido % Credito Tota) 6% 3,80% -2,2 pp
Cobertura de Crédito Vencido por Imparidades Totais 234,10% 353,10% -119 p.p

Estrutura da Carteira de Crédito

2021 68,5% 54% 2,97%146% ©.7%

2020 60,3% 15,9% 4,9%10,6% 8,4%

2019 43,1% 21,8% 45% 30,7%

M Crédito Moeda Nacional [ Crédito e Juros Vencidos

B Crédito Moeda Estrangeira B Crédito por Assinatura

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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O volume de Crédito e Juros vencidos registou uma
diminui¢éo absoluta de 8 028,2 milhdes de kwanzas, o que
representa uma reducdo de 34,5% face a 2020.
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As Aplicacbes em Institui¢oes de Crédito (IC) apresentaram um decréscimo durante o ano de 2021, na ordem dos 14,3%
perfazendo um total de 556 325,6 milhdes de kwanzas. Esta variacéo resulta essencialmente da diminui¢do de 32,1% no volume
das Aplicagdes em Instituicdes de Crédito no estrangeiro, fruto da evolugao cambial verificada e respectivo impacto nos saldos

denominados em moeda estrangeira.

APLICACOES EM INSTITUICOES DE CREDITO MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021

Aplicacdes em OIC 649 862,7 556 679,5 -14,30%

No Pais 16 481,3 126 572,9 668%

No estrangeiro 633 381,4 430 106,6 -32,10%

Imparidades (IFRS9) 771 -354 -54,10%

Total 649 091,7 556 325,6 -14,30%

Composicao das Aplicagdes em Instituictes de Crédito

N
o
N
—_

22,7% 71,3%
2020
M
2019
M
B No Pais B No Estrangeiro

EVOLUCAO DOS RECURSOS DE CLIENTES

Recursos de Clientes

Os recursos de Clientes constituem a principal fonte de
financiamento do BFA. Esta rubrica registou uma variagao
global negativa de 11% face a 2020, e atingiu, assim, um
total de 2 005 319,5 milhdes de kwanzas em 2021.

2020 2021 A% 2020 - 2021
Depésitos a Ordem 1089 758,7 840 315,7 -22,90%
Moeda Nacional 684 324,9 611 498,2 -10,60%
Moeda Estrangeira 405 433,8 228 817,6 -43,60%
Depésitos a Prazo 1162 444 1165 003,8 0,20%
Moeda Nacional 272 653 362 009,5 32,80%
Moeda Estrangeira 889 790,9 802 994,2 -9,80%
Total 2 252 202,7 2 005 319,5 -11%

Apesar da reducdo global verificada, a carteira de recursos
em moeda nacional apresentou um aumento liquido de 6%,
compensando a redugéo verificada na carteira de recursos
em moeda estrangeira consequéncia da evolugdo cambial
verificada.

Os Depositos a Ordem apresentaram uma reducéo global na
ordem dos 249 443 milhdes de kwanzas (-22,9%), enquanto
que os Depositos a Prazo registaram, em 2021, um aumento
de cerca de 2 559,8 milhdes de kwanzas (equivalente a
0,2%). O montante aplicado em moeda nacional aumentou
32,8% e o0 montante aplicado em moeda estrangeira registou
uma diminui¢ao de 9,8%, face ao periodo homélogo.
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Composicéo dos Depositos de Clientes Récio de Transformac&o

por Produto e Moeda Actividade com Clientes (MKz)
2021 48,5% 51,5% 2021 20,3%
s

20053195
2020 42,5% 57,5%
.|

2252 202,7
2019 43,5% 56,5%
T ———

2019 22,1%

— 16228976
359 170

M Recursos de Clientes M Crédito a Clientes =O= Récio Transformagao

B Moeda Nacional B Moeda Estrangeira

Em 2021, assistiu-se a um aumento, em termos percentuais,
dos depdsitos em moeda nacional face aos depdsitos em
moeda estrangeira. Os primeiros representam um peso de
48,5% no total de depoésitos, um aumento de 6 p.p. face Demonstracao de Resultados e Aumento da Rentabilidade
ao periodo transacto.

O resultado liquido do BFA ascendeu, no final de 2021 a

A evolugao negativa dos Recursos a Clientes conjugado com um total de 156 471,7 milhdes de kwanzas, o que reflecte
o crescimento do crédito concedido a Clientes, traduz-se num um aumento de 74,2%, face ao resultado liquido obtido em
aumento do racio de transformagao de 3,1 p.p., fixando-se o 2020.

mesmo em 20,3%.

CONTA DE EXPLORAGAO

2020 2021 A% 2020 - 2021
Margem Financeira [MF]=[P-C] 186 703,4 199 412,1 6,80%
Margem Complementar [MC] 87 520,9 41 968,2 -52%
Pro&ﬁt§ Banrcrérrio [PB];[MF+ME] 777777777 274 2243 H 241 380,3 - 7”-12%7
Enéa}g.os Adrrﬁirnistratri\V/cVJs [EA]V o 86 242 H 53 482,8 840%
Cash Flow Exploragdo (PB-EAI 187 982,3 1478974 21,30%
Provisdes e Amortizagdes (PA 80 295,2 ” 16673 120,80%
gz]sultado antes de Impostos de Operacdes em Continuagdo [RA]I=[RE- 107 687.1 164 5705 52.80%
Impostos s/Resultados [IR] -17 838,5 -8 098,7 -54,60%
Resultado do Exercicio [RE]J=[RA-IR] 89 848,6 156 471,7 74,20%
Casrhr f-;low dérl:r'xercicribr[CF]=[rkfr:'+PA] S 170 1438 H 159 798,7 . 1780%

P - Proveitos de Instrumentos Financeiros Activos C - Custos de Instrumentos Financeiros Passivos G - Outros ganhos operacionais P' - Outras perdas operacionais

A Margem Financeira apresentou um aumento face ao periodo Por outro lado, os custos com os Encargos Administrativos
homélogo de 6,8%. No entanto, a margem complementar registaram um aumento de 8,4%, e atingiram um total de 93
reduziu 52%, pelo que o produto bancario registou uma 482,8 milhdes de kwanzas em 31 de Dezembro de 2021.

descida de 12% e totalizou 241 380,3 milhdes de kwanzas
no final do exercicio.
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Ao contrario da tendéncia do periodo transacto, em 2021 o
montante total em kwanzas para as Provisdes, Imparidades e

AmortizacOes registou uma variagdo negativa de 120,8%. Esta

reducdo, resulta principalmente do aumento do rating externo
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de Angola (Moody’s: 2021 - Caal e 2020 - B3) ocorrida no

segundo semestre de 2021, o qual implicou uma reversao de

imparidades, essencialmente de titulos.

(Valores em % do activo total médio)

ROA e ROE 2020 2021
Taxa da margem financeira 7,50% 7,20%
Lucros em Op. Financeiras 1,70% 0,50%
Comissdes e outros proveitos 1,80% 1%
Produto Bancario 11°/; .............................. 8,70% .......
Encargos Administrativos 3,50"/; '''''' 3,40%
Provisdes e amortizagdes 3,20% -0,60%
Resultado antes de Impostos de Operacoes em Continuagao 4,30°/; ..................................... 6% .......
Impostos sobre lucros 070%030% .......
Resultado liquido (ROA) 3,60"/; '''''' 5,70%
Multiplicador (ATM/FPM) 5,6 '''''' 6,4
Resultado liquido atribuivel aos accionistas (ROE) 18,10% 36,40%

Em 2021 registou-se um aumento da rentabilidade dos capitais proprios do Banco, aumento esse que se materializou num
Return-on-equity de 36,4%, mais 18,3 p.p. que o valor apresentado no exercicio anterior.

Comissoes e Outros Proveitos

16,7%

37,2%

B Comissdes de Negdcio Liquidas
W Comissdes de Estrangeiro Liquidas
Comissdes de Cartdes Liquidas

24,0% v M Outras Comissdes Liquidas

22,1%

No que respeita a rubrica de Comissdes e Outros Proveitos, verifica-se
que 37,2% do seu total provém de Comissdes de Negécio Liquidas
(compostas maioritariamente por comissoes de titulos, comissoes de
crédito, e comissdes com levantamentos), seguido das comissdes de

Cartdes Liquidas, com 24% do total.
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EVOLUCAO DA MARGEM FINANCEIRA MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021

Juros e Rendimentos Similares[P] 216 454,60 243 010,80 12,30%

Juros e Engargos Similare[C] 29751,3 43598,7 0,465

Margem Financeira 186 703,40 199 412,10 6,80%

A Margem Financeira do BFA aumentou em 2021, e atingiu
um valor um total de 199 412,1 milhdes de kwanzas, o que se
traduz num crescimento de 6,8% face ao valor registado no
periodo homélogo.

Este aumento resulta de um incremento de 12,3% dos Juros
e Rendimentos Similares, em particular do crescimento
verificado nos proveitos de crédito (23,2% face a 2020) e dos
proveitos de titulos (8,5% face a 2020).

Paralelamente, verificou-se um aumento de 46,5% nos Juros
e Encargos Similares, com especial relevo para a remuneracéo

de Depésitos de Clientes, que registou um valor de 42 171,8
milhdes de kwanzas, mais 51,1% face ao ano anterior, fruto do
aumento das taxas de remuneracéo dos depdsitos em moeda
estrangeira.

Decompondo a evolugao da Margem Financeira do BFA

por volume de negécio (efeito volume) e de spread (efeito
taxa), registou-se um efeito positivo consideravel em ambos.
Adicionalmente, destaca-se que, a semelhanca do registado
em anos anteriores, o proveito associado ao crédito concedido
superou o custo com a remuneracgdo dos depdsitos.

DECOMPOSICAO DA VARIACAO DA MARGEM FINANCEIRA MKz
Efeito Volume Efeito Taxa A
Activos Remunerados 10 166,10 16 390 26 556,10
Passivos Remunerados 258,3 13 589,10 13 847,40
A Margem Financeira 10 424,40 29 979,10 40 403,50

Margem Complementar

A 31 de Dezembro de 2021, a Margem Complementar do
BFA apresentou um valor de 41 968,2 milhdes de kwanzas
(65,4 milhdes de USD), o que se traduz numa redugao

de aproximadamente 52% face ao ano anterior. Esta

variacdo foi motivada por um decréscimo significativo de
67% dos Resultados Cambias e pela variagdo negativa em
Outros Proveitos Liquidos de 69,8% em relacdo ao periodo
homoélogo. Por outro lado, a rubrica Comissdes Liquidas
verificou um crescimento de 15,5%.

EVOLUCAO DA MARGEM COMPLEMENTAR MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021
Resultados Cambiais 42 508,5 14 039,2 -67%
Comissdes Liquidas 16 813,6 19 419,6 15,50%
Outros Proveitos Liquidos 28 198,8 8 509,4 -69,80%
Margem Complementar 87 520,9 41 968,2 -52%

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Na composi¢do da Margem Complementar, destaca-se a rubrica
de Comissdes Liquidas, que representa cerca de 46,3% do
total da Margem Complementar, tendo o seu peso registado
um crescimento de 27,1 p.p. face ao ano de 2020, em que
representou 19,2% do total da Margem Complementar. Por
outro lado, o peso da rubrica de Resultados Cambiais diminuiu
para 33,5%, face aos 48,6% registados no ano anterior. Os
Outros Proveitos Liquidos perderam relevancia em relacéo ao
peso relativo registado no ano de 2020 tendo um peso de
20,3% da Margem Complementar no ano de 2021, face aos
32,2% do ano de 2020.
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Composicédo e Evolucdo da Margem Complementar

2021 33,5% 46,3% 20,3%
41 968,2
2020 48,6% 19,2% 32,2%
87520,9
2019 73,0% 249% 2,0%

56 393,5

I L ucros em Operagdes Financeiras Il Outros Proveitos Liquidos

I Comissdes Liquidas Margem Complementar

Nota: Margem Complementar em milhdes de kwanzas, e as restantes rubricas em
percentagem do total da Margem Complementar.

EVOLUCAO DOS CUSTOS DE ESTRUTURA MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021

Custos com Pessoal (1) 59 081,3 58 125,3 -1,60%
Fornecimento e Servicos de Terceiros (I1) 27 160,7 &5 57,0 30,20%
Outros Custos Gerais (I11) - -

Custos de Funcionamento (IV = I+l1+I11) 86 242 93 482,8 8,40%
Depreciagdes e Amortizagoes (V) 5522,1 7 732,3 40%
..‘(.:‘.l‘xgt;;('i‘;éstrutura W=t 91 ;64,1 101'515,1 o .i0,30%“ -
‘Recuperagdo de Custos (VI - : -
..‘I.-:‘.r‘lké';r”g;;Aaministrativos (VI-V-VIb """""""""""""""" 86 242 93 482,8 ..."8,40%“ -
Cost-to-income 33,50% 41,90% 8,5 p.p.

Parte consideravel dos Custos de Estrutura sdo denominados
em moeda externa. Em 31 de Dezembro de 2021, assistimos
a um aumento de 10,3% face a 2020, passando de 91
764,1 milhdes de kwanzas para 101 215,1 milhdes de
kwanzas. Esta variagdo ascendente foi delineada em parte,
pelo aumento dos custos com Fornecimento e Servigos de
Terceiros de 30,2% face ao ano anterior, que totalizaram 35
357,5 milhdes de kwanzas, em 2021.

A rubrica com maior peso nos Custos de Estrutura sdo os
Custos com Pessoal, que representaram 57,4% em 2021,
uma reducgao de 7 p.p. face ao ano anterior.

Em 2021 registou-se uma deterioragé@o do Racio Cost-to-
income, que aumentou de 33,5% para 41,9%, justificada
tanto pelo crescimento dos custos de estrutura do Banco
(10,3%) como pela variagao negativa do produto bancario

(-12%). Apesar da evolugao verificada, a melhoria deste racio
de eficiéncia continuou a ser uma das principais areas de
foco do BFA, através da preocupagao continua na optimizagao
da estrutura de custos.

Crescimento e Sustentabilidade

O total de Capitais Préprios a 31 de Dezembro de 2021
atingiu os 422 070,2 milhdes de kwanzas, o que representa
uma diminuicdo de 75 907,2 milhdes de kwanzas, ou seja,
uma variagao negativa de 15,2% face ao ano transacto. Este
comportamento deve-se essencialmente a redugao do valor
de Reservas e Resultados Transitados que diminuiu 36,3%
face a 2020, em consequéncia da distribuicado extraordinaria
de dividendos com liquidacdo diferida, deliberada pela
Assembleia Geral de 16 de Junho de 2021.
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CAPITAIS PROPRIOS E EQUIPARADOS MKz
2020 2021 A% 2020 - 2021
Capital 15 000 15 000 0%
Fundos - - 0%
Reservas e Resultados Transitados 393 128,70 250 598,40 -36,30%
Resultados do Exercicio 89 848,60 156 471,70 74,20%
Total 497 977,30 422 070,20 -15,20%

RACIO DE SOLVABILIDADE

2020 2021
Fundos Préprios de Base 461 824,40 357 732,00
Fundos Préprios Complementares 0 0
Dedugdes aos Fundos Préprios de Base e Complementares -50,2 -50,2
Fundos Préprios Regulamentares 461 774,20 357 681,80
Total de Requisitos 81 871,30 77 504,40
Requisitos para Risco de Crédito - RFPRC 33 270,10 35 591,90
Requisitos para Risco de Mercado - RFPRM 10 644,60 5 835,00
Requisitos para Risco Operacional - RFPRO 37 956,60 36 077,50
Racio de Solvabilidade Regulamentar 56,40% 46,20%
Récio Tier 1 56,40% 46,20%
Limite Regulamentar 10% 10%

O BFA apresentou elevada solidez financeira, comprovada por um racio de solvabilidade regulamentar superior ao minimo exigido
(10%), tendo apresentado uma diminuigdo em relagdo ao ano anterior, traduzindo-se em 46,2% em 2021.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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APLICACAO DOS RESULTADOS

Considerando que no exercicio de 2021, o Banco de Fomento Angola obteve Resultados Liquidos no
valor de 156 471,7 milhdes de kwanzas a sua aplicacdo sera efectuada da seguinte forma:

e 78 235,9 milhdes de kwanzas para Reservas Livres, que corresponde a 50% dos Resultados
Liquidos obtidos;

e 78 235,9 milhdes de kwanzas para Dividendos, que correspondente a 50% dos Resultados
Liquidos obtidos.

ANEXOS /

ANALISE FINANCEIRA
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS E DO OUTRO RENDIMENTO INTEGRAL PARA O EXERCICIO FINDO

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Notas 31/12/2021 31/12/2020
Juros e rendimentos similares 20 243 010 765 216 454 644
Juros e encargos similares 20 (43 598 651) (29 751 290)
‘Margem fianceia 199412114 186703354
Rendlmentosdeservu;os ecomisstes 21 26799794 23 654 10é '''''''
Encargos com servigos e comissdes 21 (7 380 177) (6 840 486)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultados 7 9 201 783 26 476 147
Resultados cambiais 22 14 039 151 42 508 516
Resultados de alienacdo de outros activos 23 28 163 50 561
Outros resultados de exploragdo 24 (720 557) 1672097
‘Produto da actividade bancaia 2a1380271 274224291
Custoscomopessoal """""""""" 25 (68125349) (59 081 263& '''''''
Fornecimentos e servigos de terceiros 26 (35 357 473) (27 160 743)
Depreciagdes e amortizagdes do exercicio 12 (7 732 253) (5522 107)
Provisdes liquidas de anulagdes 17 (11 255 812) (15 229 293)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes 17 (5 605 936) (16 920 894)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagdes 17 41 445 923 (42 424 090)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 17 (178 913) (198 836)
RESULTADOANTES DE IMPOSTOS DE OPERACOES EM CONTINUA(;;ia """"""" 64570458 107 687 osé '''''''
lmpostos sobre os resultados
Correntes 13 (6 524 720) (11 141 490)
Diferidos 13 (1 574 006) (6 696 980)
RESULTADOLIQUIDO DO EXERCICO 156471732 89 848 59é '''''''
RENDIMENTORECONHECIDO DIRECTAMENTE NO CAPITAL PR(')PRIS """""""" - '''''''
. RENDIMENTO INTHEGRAL DO EXERCiCIO 156471732 89 848 59& '''''''
Numeromedlodeacgées ordinarias emitidas 19 15000000 15000 006 '''''''
Resultado por acgéo bésico (em Kwanzas) 19 10,431 5,990
Resultado diluidos por ac¢éo (em Kwanzas) 19 10,431 5,990
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(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

ACTIVO Notas 31/12/2021 31/12/2020

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 4 423 459 380 474 216 835
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 5 23 205 063 26 276 793
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 556 325 569 649 091 735
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7 94 984 791 365 694 288
Investimentos ao custo amortizado 8 1127 786 175 977 836 759
Crédito a Clientes 9 352 959 464 333 373 269
Activos nao correntes detidos para venda 10 92 481 267 759
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 11 50 375 50 375
Outros activos tangiveis 12 33 965 823 30575 320
Activos intangiveis 12 1 749 527 213 472
Activos por impostos correntes 13 67 985 4186
Activos por impostos diferidos 13 - 1 645 788
Outros activos 14 17 628 687 15 653 131
Total do Activo 2 632 275 320 2874899 710

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS Notas 31/12/2021 31/12/2020

Recursos de Bancos centrais e de outras institui¢cdes de crédito 15 1 854 002 4 088 299
Recursos de Clientes e outros empréstimos 16 2 005 319 496 2 252 202 707
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 7 1023 025 4244 410
Provisdes 17 48 970 649 41 468 071
Passivos por impostos correntes 13 1978 802 7 785 077
Passivos de locacéo 18 6 185 862 7 318 355
QOutros passivos 18 144 873 305 59 815 468
Total do Passivo 2 210 205 141 2 376 922 387
Capital social 15 000 000 15 000 000
Outras reservas e resultados transitados 19 250 598 447 393 128 727
Resultado liquido do exercicio 19 156 471 732 89 848 596
Total dos Capitais Proprios 19 422 070 179 497 977 323

Total do Passivo e dos Capitais Proprios

2 632 275 320

2874 899 710
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DEMONSTRACAO DE ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO PARA O EXERCICIO FINDO

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

Capital

Social

Outras
reservas e
resultados
transitados

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Resultado
do exercicio

Saldo em 01 de Janeiro de 2020 15 000 000 327 265 709 119 940 192
m/;\“[‘).l‘i';agéo do resultado d; exercicio de 2019';“

. Constituicdo de reservas 19 - 71964 115 (71 964 115)

. Distribui¢&o de dividendos 19 - - (47 976 077)

Distribuicao de dividendos extraordinarios 19 - (6 101 097) -

Resultado liquido do exercicio 19 - - 89 848 596

Saldo em 31 de Dezemb;'(‘) de 2020 15 000 000 393 128 727 89 848 596
Aplicacdo do resultado d';)“exercfcio de 2020":“

. Constituicdo de reservas 19 - 17 969 720 (17 969 720)

. Distribuicao de dividendos 19 - - (71 878 876)

Distribuicao de dividendos extraordinarios diferidos 19 - (160 500 000)

Resultado liquido do exercicio 19 - - 156 471 732
Saldo em 31 de Dezemb;'c‘) de 2021 15 000 000 250 598 447 156 471 732

462 205 901

(47 976 077)
(6 101 097)

89 848 596

(71 878 876)
(160 500 000)
156 471 732

422 070 179
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DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Notas 31/12/2020 31/12/2019
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 20e21 279 719 230 230678 123
Juros, comissoes e outros custos equiparados pagos 20e21 (52 131 781) (37 122 188)
Pagamentos a empregados e fornecedores 25e 26 (87 808 679) (80 127 027)
Pagamentos e contribui¢des para fundos de pensdes e outros beneficios (3 366 238) (3605 423)
Recuperacé@o de créditos abatidos ao activo 24 859 827 1232 425
QOutros resultados 7,23 e24 32 550614 1722 658
Fquos de caix;‘antes das ;iteragées m;.; activos e '[‘)Hassivos ope'r;cionais - 169 822 973 112';7;568 .......
“‘/;L‘J'r‘nentos/Dimui'r‘1ui96es de';tivos opera"c'i‘onais: B 32300
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 95 018 059 (160 001 171)
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 7 292 119 642 (164 316 700)
Investimentos financeiros ao custo amortizado 8 (165 759 168) (43 920 302)
Crédito a Clientes 9 (18 512 352) 19 072 317
Activos nao correntes detidos para venda 10 - (182 971)
Outros Activo 14 (1 975 555) 18 194 871
Fquo liquido ;;ruoveniente 'c‘i'(‘)s activos o';‘:;racionaisw - 200 890 627 (331 153956) .......
“‘/;L‘J'r‘nentos/Dimui'r‘1ui(;6es demr‘Jassivos op('a‘l"‘acionais: 3230 B
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15 (2 234 297) (4 084 410)
Recursos de Clientes e outros empréstimos 16 (248 036 164) 279 839118
Outros passivos 18 (12 374 656) (677 088)
Fquo liquido p;r';aveniente ;:‘l'(‘)s passivos ';peracionai; ..................... (262 645 117) 275";).7;620 .......
..‘(.J"E‘J'i‘xa liquida c;aus activida(;i‘és operacior;’;is antes d;; impostos ;;bre o rend'i;nento ................ 108 068 482 56';(;5232 .......
Impostos sobre o rendimento e capitais pagos 13,1418 (12 136 534) (20 710 008)
.E;aﬁi‘xa liquida &;s actividaé;s operacio;;;is - 95 931 948 35';5;5224 .......
“;I..‘UXO DE CAIXAHDAS ACTIVIDADES DE INVE;TIMENTO -
Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagdes 12 (10 460 537) (6 702 691)
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes 12 (2 065 105) -
“é;i‘xa liquida c'l‘;;s actividaé;s de invest'i‘r'1‘1ento S (12 525 642) 6 702691) .......
FLUXO DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Distribuicao de dividendos 19 (136 078 876) 54 077 174
.E;aﬁi‘xa liquida &;s activida&és de finant;i;mento - (136 078 876) 54077 a
m\./‘;r‘iagéo de ca&a e seus eguivalentes R (52 672 570) 83366 07
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4eb 500 512 176 345 238 670
“‘I.-I};itos da variég;éo cambi;i‘em caixa e';eus equiv;iéntes .................... (1167 593) 71';0;‘799 .......
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4e5 446 672 013 500 512 176
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NOTAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. NOTA INTRODUTORIA

O Banco de Fomento Angola, S.A. (adiante igualmente
designado por “Banco” ou “BFA”), foi constituido por
Escritura Publica de 26 de Agosto de 2002, tendo resultado
da transformacdo da Sucursal de Angola do Banco BPI, S.A.
em Banco de direito local.

Conforme indicado na Nota 19, a 5 de Janeiro de 2017, em
execucao do acordo de compra e venda de acgdes celebrado
em 2016, concretizou-se a venda, pelo Banco BPI a Unitel,
da participagao representativa de 2% do capital social do
BFA. Assim, a 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro
de 2020, o BFA era detido maioritariamente pela Unitel, S.A.

Por Deliberagao Unanime da Assembleia Geral, de 4 de
Outubro de 2018, foi decidido proceder ao aumento de
capital do BFA, por incorporagao de “Outras Reservas” no

montante de 11 478 003 mAKZ. Este aumento de capital
foi realizado no ambito do previsto no Aviso n.° 02/2018 do
Banco Nacional de Angola, o qual define que o valor minimo
do capital social integralmente realizado em moeda nacional
¢ de 7 500 000 mAKZ.

0 Banco dedica-se a obtencao de recursos de terceiros

sob a forma de depésitos ou outros, os quais aplicam,
juntamente com os seus recursos proprios, na concessao
de empréstimos, depoésitos no Banco Nacional de Angola,
aplicagdes em instituicdes de crédito, aquisicado de titulos ou
em outros activos, para os quais se encontra devidamente
autorizado. Presta ainda outros servigos bancarios e realiza
diversos tipos de operacdes em moeda estrangeira dispondo
para o efeito, em 31 de Dezembro de 2021, de uma rede
nacional de 161 agéncias, 5 postos de atendimento, 10
Centros de Investimento e 20 Centros de Empresas e 1
Private Banking.

2. BASES DE APRESENTACAO E RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

2.1 BASES DE APRESENTAGAO

As demonstragdes financeiras do Banco foram preparadas
no pressuposto da continuidade das operagdes e de

acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(“IFRS™), nos termos do Aviso n.° 5/2019 de 30 de Agosto,
do Banco Nacional de Angola. As IFRS incluem as normas
contabilisticas, emitidas pelo International Accounting
Standards Board (“IASB”) e as interpretacdes emitidas pelo
International Financial Reporting Interpretation Committee
(“IFRIC”), e em vigor a 1 de Janeiro de 2021.

As demonstragdes financeiras agora apresentadas referem-se
ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021.

As politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco na preparacéo
das suas demonstragdes financeiras referentes ao exercicio
findo em 31 de Dezembro de 2021 s&o consistentes com as
utilizadas em 31 de Dezembro de 2020.

As demonstracdes financeiras do Banco encontram-se expressas
em milhares de Kwanzas, arredondadas ao milhar mais préximo,
tendo os activos e passivos denominados em outras divisas

sido convertidos para moeda nacional, com base no cambio
médio indicativo publicado pelo Banco Nacional de Angola

em cada data de referéncia. As demonstracdes financeiras
foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico,
modificado pela aplicagéo do justo valor para os instrumentos

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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financeiros derivados e activos financeiros e passivos financeiros
reconhecidos ao justo valor através dos resultados.

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2021 foram aprovadas em reunido do Conselho
de Administracé@o do Banco em 15 de Marco de 2022 e

serdo submetidos para Assembleia Geral que tem o poder de
alterar. No entanto, é convicgao do Conselho de Administragao
do Banco que as mesmas sejam aprovadas sem alteragoes
significativas.

As Normas contabilisticas e alteragdes recentemente emitidas
que ainda nao entraram em vigor e que o Banco ainda nao
aplicou na elaboracéo das suas demonstragdes financeiras
podem ser analisadas na Nota 31.

N&o obstante o investimento de 99,9% detido pelo Banco

na sua subsididria BFA Gestao de Activos (ver Nota 11), a

qual iniciou a sua actividade no exercicio de 2017, a luz dos
principios base e da estrutura conceptual das IFRS, o Banco
considera que n&o é relevante a preparacao das demonstragcdes
financeiras consolidadas em 31 de Dezembro de 2021, tendo
nomeadamente presente reduzido impacto que resultaria

da consolidacao das suas demonstracdes financeiras, apés
ajustamentos de consolidag¢ao, nas demonstracdes financeiras
do BFA a essa data.
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2.2 TRANSACCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transac¢des em moeda estrangeira séo convertidas para a
moeda funcional (kwanza) a taxa de cambio em vigor na data da
transacg&o.

As operagdes em moeda estrangeira sdo registadas de acordo
com os principios do sistema "multi-currency', sendo cada
operacao registada em fungao das respectivas moedas de
denominagao. Os activos e passivos expressos em moeda
estrangeira sdo convertidos para Kwanzas a taxa de cambio
média publicada pelo Banco Nacional de Angola a data do
balanco. Os custos e proveitos relativos a diferencas cambiais,
realizadas ou potenciais, sdo registados na demonstracéo dos
resultados do exercicio em que ocorrem na rubrica “resultados
cambiais”. As transacg¢des “posicdo cambial a prazo” respeitam
a contratos de forwards cambiais, sendo os custos e proveitos
relativos as mesmas registados na rubrica “Resultados de
activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de
resultados” na demonstracéo dos resultados.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os
cambios do Kwanza (AKZ) face ao Délar dos Estados Unidos
(USD) e ao Euro (EUR) eram os seguintes:

31/12/2021 31/12/2020

1 USD 554,981 649,604

1 EUR 629,015 798,429

Posicao cambial a prazo

A posicao cambial a prazo corresponde ao saldo liquido das
operacdes a prazo a aguardar liquidacéo. Todos os contratos
relativos a estas operacdes sao reavaliados as taxas de cambio
a prazo do mercado.

A diferenca entre os contravalores em Kwanzas as taxas de
reavaliagdo a prazo aplicadas, e os contravalores as taxas
contratadas, € registada na rubrica do activo ou do passivo, por
contrapartida de proveitos ou custos, respectivamente.

2.3 INSTRUMENTOS FINANCEIROS
2.3.1 Classificacao dos activos financeiros
De acordo com a IFRS 9 - “Instrumentos financeiros”, os activos

financeiros podem ser classificados em trés categorias com
diferentes critérios de mensuracéo:

0 BFA / GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS
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e Custo amortizado;

e Justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI); e

e Justo valor por contrapartida de resultados (FVTPL).

A classificagao dos activos financeiros depende do modelo de
negoécio e das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais
(critério SPPI).

Modelo de negécio

Os modelos de negdcio previstos na norma sao como se seguem:

* Modelo de negécio cujo objectivo é atingido através
da detencéo do activo e obtencgdo dos fluxos de caixa
contratuais do mesmo (Held to collect);

e Modelo de negdcio cujo objectivo é alcancado tanto através
da obtencao dos fluxos contratuais do activo como através
da sua venda (Held to collect and sell); e

e Outros modelos de negécio (e.g. negociagao).

Avaliacao do modelo de negécio

O modelo de negocio reflecte a forma como o Banco gere os
seus activos numa 6ptica de geracéo de fluxos de caixa. Assim,
importa perceber se 0 objectivo do Banco é apenas receber os
fluxos de caixa contratuais dos activos ou se pretende receber
os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa resultantes
da venda dos activos. Se nenhuma destas situacdes € aplicavel
(e.g. os activos financeiros sao detidos para negociagao), entéo
os activos financeiros sao classificados como parte de “outros
modelos de negdcio” e reconhecidos ao justo valor através de
resultados.

Os factores considerados pelo Banco na identificagdo do modelo
de negbcio para um conjunto de activos, incluem a experiéncia
passada no que diz respeito a forma (i) como os fluxos de caixa
sao recebidos, (ii) como o desempenho dos activos é avaliado e
reportado a administracéo, (iii) como os riscos séo avaliados e
geridos e (iv) como os administradores s@o remunerados.

Os activos financeiros ao justo valor através de resultados sao
detidos, essencialmente, com o objectivo de serem vendidos
no curto prazo, ou de fazerem parte de um portefélio de
instrumentos financeiros geridos em conjunto, para os quais ha
uma evidéncia clara de um padrao recente de ganhos de curto
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prazo. Estes activos sao classificados em “outros” modelos de
negdbcio e reconhecidos ao justo valor através de resultados.

A avaliacéo do modelo de negdcio ndo depende das intencdes
para um instrumento individual, mas sim para um conjunto de
instrumentos, tendo em consideracdo a frequéncia, o valor, o
calendério de vendas em exercicios anteriores, os motivos das
referidas vendas e as expectativas em relagao a vendas futuras.
As vendas pouco frequentes, ou pouco significativas, ou
préximas do vencimento do activo e as motivadas por aumento
do risco de crédito dos activos financeiros, ou para gerir o
risco de concentracdo, entre outras, podem ser compativeis
com o modelo de deter activos para receber os fluxos de caixa
contratuais.

Se um activo financeiro contém uma clausula contratual que
pode modificar o calendério ou o valor dos fluxos de caixa
contratuais (tais como clausulas de amortizagao antecipada ou
extensdo da duracao), o Banco determina se os fluxos de caixa
que serdo gerados durante o exercicio de vida do instrumento,
devido ao exercicio da referida clausula contratual, sdo apenas
pagamentos de capital e juros sobre o valor do capital em divida.

No caso de um activo financeiro contemplar um ajuste periédico
da taxa de juro, mas a frequéncia desse ajuste nao coincidir com
0 prazo da taxa de juro de referéncia (por exemplo, a taxa de
juro é ajustada a cada trés meses), o Banco avalia, no momento
do reconhecimento inicial, essa divergéncia na componente

dos juros para determinar se os fluxos de caixa contratuais
representam apenas pagamentos de capital e juro sobre o valor
do capital em divida.

As condigdes contratuais que, no momento do reconhecimento
inicial, tenham um efeito minimo sobre os fluxos de caixa ou
dependam da ocorréncia de eventos excepcionais ou altamente
improvéaveis (como a liquidac&o por parte do emissor) nao
impedem a sua classificagcdo nas carteiras ao custo amortizado
ou ao justo valor através de outro rendimento integral.

Avaliacao SPPI

Quando o modelo de negbcio passa por deter activos com

o intuito de (i) receber os fluxos de caixa contratuais ou (ii)
receber os fluxos de caixa contratuais e vender estes activos,

0 Banco avalia se os fluxos de caixa do instrumento financeiro
correspondem unicamente a pagamentos de capital e juros
sobre o capital em divida (o teste solely payments of principal
and interest “SPPI”). Nesta avaliagdo o Banco considera se os
fluxos de caixa contratuais séo consistentes com um contrato de
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empréstimo basico, ou seja, o juro inclui apenas consideracoes
relativas ao valor temporal do dinheiro, risco de crédito e uma
margem de lucro que é consistente com um contrato de crédito
bésico. Quando os termos contratuais introduzem exposi¢ao a
risco ou variabilidade dos fluxos de caixa que sdo inconsistentes
com um simples contrato de empréstimo, o instrumento
financeiro é classificado e mensurado ao justo valor através de
resultados.

Os activos financeiros com derivados embutidos sdo
considerados na sua totalidade, aquando da determinagao se
os fluxos de caixa correspondem unicamente a pagamentos de
capital e juros sobre o capital em divida (teste “SPPI").

Activos financeiros ao custo amortizado

0 Banco mensura um activo financeiro ao custo amortizado se
cumprir, em simultaneo, com as seguintes caracteristicas e se
nao for designado ao FVTPL por opgao (utilizagao da Fair Value
Option):

e O activo financeiro é detido num modelo de negécio cujo
objectivo principal é a detengado dos activos para recolha dos
seus cash flows contratuais (HTC — Held to collect); e

e Os seus cash flows contratuais ocorrem em datas
especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital
e juro do montante em divida (SPPI — Solely Payments of
Principal and Interest).

Estes instrumentos s&o inicialmente contabilizados ao justo valor
e subsequentemente valorizados ao custo amortizado, com base
no método da taxa de juro efectiva e sdo sujeitos a testes de
imparidade.

Esta categoria de “Ativos financeiros ao custo amortizado” inclui
aplicacdes em instituicdes de crédito, crédito a clientes e titulos
de divida (Investimentos ao Custo amortizado) geridos com base
num modelo de negécio cujo objectivo é o recebimento dos seus
fluxos de caixa contratuais.

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral

0 Banco mensura um activo financeiro ao justo valor através de
outro rendimento integral se cumprir, em simultaneo, com as
seguintes caracteristicas e se nao for designado ao FVTPL por
opgédo (utilizagdo da Fair Value Option):
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¢ O activo financeiro é detido num modelo de negécio cujo
objectivo é a detencdo dos activos para recolha dos seus
cash flows contratuais e venda (HTC and Sell — Held to
collect and Sell); e

e Os seus cash flows contratuais ocorrem em datas
especificas e correspondem apenas a pagamentos de capital
e juro do montante em divida (SPPI — Solely Payments of
Principal and Interest).

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital que
ndo seja detido para negociacéo, o Banco pode irrevogavelmente
designa-lo nesta categoria. Esta designacao é efetuada numa
base casuistica, investimento a investimento e esta apenas
disponivel para os instrumentos financeiros que cumpram a
defini¢ao de instrumentos de capital prevista na IAS 32, nao
podendo ser utilizada para os instrumentos financeiros cuja
classificagcdo como instrumento de capital na esfera do emitente
seja efetuada ao abrigo das excepcdes previstas nos paragrafos
16A a 16D da IAS 32.

Os ativos financeiros ao justo valor através de outro rendimento
integral s@o registados inicialmente pelo seu justo valor. Os
ganhos e perdas relativos a variagado subsequente do justo
valor sdo reflectidos em rubrica especifica do capital proprio
(“Reservas de activos financeiros ao justo valor por OCI")

até a sua venda onde sao reclassificados para resultados do
exercicio, com excepg¢ao dos instrumentos de capital que s&o
reclassificados para resultados transitados. Adicionalmente,
estao sujeitos, desde o seu reconhecimento inicial, ao
apuramento de perdas por imparidade (apenas instrumentos
de divida).

Os juros inerentes sao calculados de acordo com o método

da taxa de juro efectiva e registados em resultados na rubrica

de “Juros e rendimentos similares”. Os rendimentos de

titulos de rendimento variavel sé@o reconhecidos na rubrica da
demonstragdo dos resultados “Rendimentos de instrumentos

de capital” na data em que sao atribuidos. De acordo com este
critério, os dividendos antecipados sao registados como proveitos
no exercicio em que é deliberada a sua distribuic&o.

Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Todos os activos financeiros que ndo sejam mensurados, de

acordo com métodos descritos anteriormente sao mensurados ao
justo valor através de resultados.
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Os instrumentos de divida cujas caracteristicas dos fluxos de
caixa contratuais ndo cumprem com o critério SPPI, e que
de outra forma estariam mensurados ao custo amortizado
ou ao justo valor através de outro rendimento integral, sao
obrigatoriamente mensurados ao justo valor através de
resultados.

Esta categoria inclui também activos adquiridos com o objectivo
de realizagdo de ganhos a partir de flutuacdes de curto prazo
nos precos de mercado. Incluem-se também nesta categoria

os instrumentos financeiros derivados, excluindo aqueles que
cumpram os requisitos de contabilidade de cobertura. Por
definicao os instrumentos de capital préprio sdo também
classificados ao justo valor através de resultados, a ndo ser

que as entidades optem pela classificacéo irrevogavel ao

justo valor através de outro rendimento integral como referido
anteriormente.

Adicionalmente, no reconhecimento inicial, o0 Banco pode
designar irrevogavelmente um activo financeiro, que de outra
forma cumpre os requisitos para ser mensurado ao custo
amortizado ou ao justo valor através de outro rendimento
integral, como ao justo valor através de resultados, se a
designacao eliminar significativamente o mismatch contabilistico
que de outra forma existiria (Fair Value Option).

Os activos financeiros classificados nesta categoria sao
reconhecidos inicialmente ao justo valor. Os ganhos e perdas
decorrentes da valorizagao subsequente ao justo valor sao
reconhecidos na demonstracao dos resultados. Os juros sdo
reflectidos nas respectivas rubricas de “Juros e rendimentos
similares”.

Instrumentos de capital

Instrumentos de capital sdo instrumentos que satisfazem a
definicao de capital na perspectiva do emitente, isto é, séo
instrumentos que n&o contém uma obrigacao contratual de
pagamento e que evidenciam um interesse residual no activo
liquido do emissor. Um exemplo de instrumentos de capital
préprio sdo as acg¢des ordinarias.

Os investimentos em instrumentos de capital sdo uma excepcao
aos critérios gerais de valorizagao descritos acima. Regra geral,
0 Banco exerce a opgdo de, no reconhecimento inicial, designar
irrevogavelmente na categoria de activos financeiros ao justo
valor através de outro rendimento integral, os investimentos em
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instrumentos de capital que nao se classificam como detidos
para negociagao e que, no caso de n&o exercer a dita op¢ao,
se classificariam como activos financeiros obrigatoriamente
contabilizados ao justo valor através de resultados. As perdas
de imparidade (e reversdes de imparidade) ndo sao registadas
separadamente de outras altera¢des de justo valor.

2.3.2 Classificacao dos passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro, quando
existe uma obrigacdo contratual da sua liquidagdo ser efectuada
mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sao classificados nas seguintes
categorias:

i. Passivos financeiros ao custo amortizado

Os passivos financeiros correspondem essencialmente a
recursos do Banco Central, de outras institui¢coes de crédito e
recursos de clientes. Estes passivos sao valorizados inicialmente
ao seu justo valor, o qual normalmente corresponde a
contraprestacao recebida, liquida de custos de transacgao e sao
posteriormente registados ao custo amortizado, de acordo com o
método da taxa de juro efectiva.

ii Passivos financeiros detidos para negociagao

Esta categoria inclui os instrumentos financeiros derivados com
justo valor negativo.

iii. Passivos financeiros ao justo valor através de resultados
(Fair Value Option)

0 Banco designa, no seu reconhecimento inicial, certos passivos
financeiros ao justo valor através de resultados (Fair Value
Option) desde que se verifique pelo menos um dos seguintes
requisitos:

e Os passivos financeiros sdo geridos, avaliados e analisados
internamente com base no seu justo valor;

e S3o contratadas operagdes de derivados com o objectivo de
efectuar a cobertura econdémica desses activos ou passivos,
assegurando-se assim a consisténcia na valorizagao dos
activos ou passivos e dos derivados (accounting mismatch);
e

e Os passivos financeiros contém derivados embutidos.
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2.3.3 Reconhecimentos e valorizacao inicial dos instrumentos
financeiros

No momento do seu reconhecimento inicial todos os
instrumentos financeiros sdo registados pelo seu justo valor.
Para os instrumentos financeiros que nao sao registados
pelo justo valor através de resultados, o justo valor é
ajustado adicionando ou subtraindo os custos de transacgado
directamente atribuiveis & sua aquisicdo ou emissao. No
caso dos instrumentos financeiros ao justo valor através de
resultados, os custos de transaccéo directamente atribuiveis
séo reconhecidos imediatamente em resultados.

Os custos de transaccao sao definidos como gastos
directamente atribuiveis & aquisi¢do ou alienacdo de um
activo financeiro, ou a emissao ou assunc¢ao de um passivo
financeiro, que nao teriam sido incorridos se o Banco nao
tivesse efectuado a transacgao. Estes incluem, por exemplo,
comissdes pagas a intermediarios (tais como promotores) e
despesas de formalizagao de hipotecas.

Os activos financeiros sao reconhecidos no balango na data de
transacgdo — data em que o Banco se compromete a comprar 0os
activos, excepto se existir estipulagdo contratual ou figura legal
aplicavel que determine que a transferéncia dos direitos ocorre
em data posterior.

No reconhecimento inicial, quando o justo valor de activos e
passivos financeiros difere do preco de transacgdo, a entidade
deve reconhecer esta diferenga da seguinte forma:

e Quando o justo valor é evidenciado pela cotagao num
mercado activo de um activo ou passivo equivalente (ou seja,
inputs de nivel 1) ou com base numa técnica de valorizagao
que usa apenas dados de mercado observaveis, a diferenca
é reconhecida como ganho ou perda;e

e Nos restantes casos, a diferenca é diferida e o momento do
reconhecimento inicial do ganho ou perda é determinado
individualmente. Esta diferenca pode ent&o ser (i)
amortizada ao longo da vida do instrumento, (ii) diferida
até que o justo valor do instrumento possa ser determinado
usando dados observaveis de mercado, ou (iii) reconhecida
através da liquidacéo do activo ou passivo.

2.3.4 Valorizacao subsequente dos instrumentos financeiros

Ap6s o seu reconhecimento inicial, o Banco valoriza os seus
activos financeiros ao (i) custo amortizado, ao (ii) justo valor
através de outro rendimento integral ou (iii) ao justo valor
através de resultados.
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Os valores a receber de operagdes comerciais que ndo possuem
uma componente significativa de financiamento e os créditos
comerciais e instrumentos de divida de curto prazo que sao
inicialmente valorizados pelo preco de transacgao ou pelo capital
em divida, respectivamente, sao valorizados pelo referido valor
deduzido de perdas por imparidade.

Imediatamente ap6s o reconhecimento inicial, € também
reconhecida uma imparidade para perdas de crédito

esperadas (ECL), para activos financeiros mensurados ao

custo amortizado e investimentos em instrumentos de divida
mensurados ao justo valor através de outro rendimento integral,
resultando no reconhecimento de uma perda em resultados
quando o activo é originado.

Os passivos financeiros sao registados inicialmente pelo seu
justo valor deduzido dos custos de transacc&o incorridos e
subsequentemente ao custo amortizado, com base no método
da taxa efectiva, com a excepcao dos passivos financeiros
designados ao justo valor através de resultados, os quais sao
registados ao justo valor.

2.3.5 Rendimentos e gastos de instrumentos financeiros

Os rendimentos e gastos de instrumentos financeiros ao custo
amortizado sao reconhecidas de acordo com os seguintes
critérios:

i.  Os juros sao registados em resultados nas rubricas “Juros
e rendimentos similares” e “Juros e encargos similares”,
utilizando a taxa de juro efectiva da transacgdo sobre
o valor contabilistico bruto da transaccao (excepto no
caso de activos com imparidade em que a taxa de juro é
aplicada sobre o valor contabilistico liquido de imparidade)
e 0s juros ja reconhecidos e ndo pagos relativos a crédito
vencido ha mais de 90 dias sé@o anulados, sendo os
mesmos apenas reconhecidos quando recebidos por se
considerar que a sua recuperagao é remota, e reconhecidas
em extrapatrimonial; e

ii. As restantes alteracdes de valor serdo reconhecidas
em resultados como rendimentos, ou gastos, quando o
instrumento financeiro for desreconhecido do balango
na rubrica “Resultados de investimentos ao custo
amortizado”, quando for reclassificado, e no caso
de activos financeiros, quando ocorrerem perdas por
imparidade ou ganhos por recuperagado, as quais sao
registadas na rubrica de “Imparidade para crédito a
clientes liquida de reversdes e recuperacdes”, no caso de
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crédito a clientes ou na rubrica “Imparidade para outros
activos financeiros liquida de reversdes e recuperacoes”,
no caso de outros activos financeiros.

Para a determinagao da taxa de juro efectiva, o Banco procede
a estimativa dos fluxos de caixa futuros considerando todos os
termos contratuais do instrumento financeiro, ndo considerando
eventuais perdas por imparidade. O célculo inclui as comissdes
pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da taxa
de juro efectiva, custos de transaccéo e todos os prémios ou
descontos directamente relacionados com a transaccéo, excepto
para activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados.

As Obrigagdes do Tesouro emitidas em moeda nacional
indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos estéo
sujeitas a actualizagao cambial. O resultado da actualizacéo
cambial é reflectido na demonstragao dos resultados do
exercicio em que ocorre. O resultado da actualizagdo cambial
do valor nominal do titulo é reflectido na rubrica “Resultados
cambiais” e o resultado da actualizagdo cambial do desconto

e do juro corrido é reflectido na rubrica “Margem Financeira —
Juros e rendimentos similares”.

Os rendimentos e gastos de instrumentos financeiros ao justo
valor através de resultados sdo reconhecidas de acordo com os
seguintes critérios:

i. Asvariagdes no justo valor séo registadas directamente
em resultados, separando entre a parte atribuivel aos
rendimentos do instrumento, que se regista como juros
ou como dividendos segundo a sua natureza nas rubricas
“Juros e rendimentos similares” e “Rendimentos de
instrumentos de capital”, respectivamente, e o resto,
que se regista como resultados de operacoes financeiras
na rubrica “Resultados de activos e passivos financeiros
avaliados ao justo valor através de resultados”; e

ii. Os juros relativos a instrumentos de divida séo registados
em resultados na rubrica “Juros e rendimentos similares”
e sao calculados aplicando o método da taxa de juro
efectiva.

Os rendimentos e gastos de activos financeiros ao justo valor
através de outro rendimento integral, séo reconhecidas de

acordo com os seguintes critérios:

i.  Os juros ou, quando aplicavel, os dividendos sao
reconhecidos em resultados nas rubricas “Juros e
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rendimentos similares” e “Rendimentos de instrumentos
de capital”, respectivamente. Para os juros o procedimento
é igual ao dos activos ao custo amortizado;

ii. As diferengas cambiais s&@o reconhecidas em resultados
na rubrica “Resultados cambiais”, no caso de activos
financeiros monetarios, e em outros rendimentos integrais,
no caso de activos financeiros ndo monetarios;

iii. No caso dos instrumentos de divida, as perdas
por imparidade ou ganhos na sua recuperacao sao
reconhecidas em resultados na rubrica de “Imparidade
para outros activos financeiros liquida de reversdes e
recuperacoes”; e

iv. As restantes variacBes de valor sdo reconhecidas em outro
rendimento integral.

Assim, quando um instrumento de divida € mensurado ao

justo valor através de outro rendimento integral, os valores
reconhecidos no resultado do exercicio sao 0s mesmos que 0s
que seriam reconhecidos se mensurados pelo custo amortizado.

Quando um instrumento de divida valorizado ao justo valor
através de outro rendimento integral é desreconhecido do
balanco, o ganho ou perda registado em outro rendimento
integral é reclassificado para o resultado do exercicio. Por outro
lado, quando um instrumento de capital valorizado ao justo
valor através de outro rendimento integral é desreconhecido

do balango, o ganho ou perda registado em outro rendimento
integral, nao é reclassificado para a conta de ganhos e perdas,
mantendo-se numa rubrica de reservas.

2.3.6 Reclassificacao entre categorias de instrumentos
financeiros

Os activos financeiros nao sao reclassificados apés o seu
reconhecimento inicial, excepto no exercicio ap6s o Banco
mudar o seu modelo de negécios para a gestao de activos
financeiros. Os activos financeiros séo reclassificados para
outras categorias apenas se 0 modelo de negdcio utilizado na
sua gestao for alterado. Neste caso, todos os activos financeiros
afectados s@o reclassificados. A reclassificagao é aplicada
prospectivamente a partir da data da reclassificagdo, ndo sendo
reexpressos quaisquer ganhos, perdas (incluindo relacionados
com imparidade) ou juros anteriormente reconhecidos.

Os activos financeiros, na data da sua reclassificacao, sao
mensurados ao justo valor.

Nao é permitida a reclassificagdo de investimentos em
instrumentos de capitais mensurados ao justo valor através de
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outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros
designados ao justo valor através de resultados.

Nao é permitida a reclassificagao de passivos financeiros.

Durante o exercicio o Banco ndo procedeu a reclassificagao de
quaisquer instrumentos financeiros.

2.3.7 Justo valor

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros
ao justo valor estdo mensurados de acordo com os niveis de
valorizag&o descritos na Nota 30.4.

2.3.8 Modificacao de créditos

Ocasionalmente o Banco renegoceia ou modifica os fluxos de
caixa contratuais de créditos a clientes. Nesta situacéo, o Banco
avalia se os novos termos do contrato sdo substancialmente
diferentes dos termos originais. O Banco faz esta analise
considerando, entre outros, os seguintes factores:

e Se o devedor esta em dificuldades financeiras, se a
modificacdo apenas reduz os fluxos de caixa contratuais
para um montante que é expectavel que o devedor consiga
pagar;

e Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como
a participacao nos resultados ou “equity-based return”, que
afecte substancialmente o risco do crédito;

e Extensao significativa da maturidade do contrato quando o
devedor nao estd em dificuldades financeiras;

e Alteracao significativa da taxa de juro;

e Alteracado da moeda em que o crédito foi contratado; e

e Inclusao de um colateral, uma garantia ou outra melhoria
associada ao crédito, que afecte significativamente o risco
de crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes,
0 Banco desreconhece o activo financeiro original e reconhece
0 novo activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de

juro efectiva. A data de renegociacéo € considerada a data de
reconhecimento inicial para efeitos do calculo de imparidade,
incluindo para o propésito de aferir se ocorreu um aumento
significativo do risco de crédito. No entanto, o Banco também
avalia se o novo activo financeiro reconhecido estéd em
imparidade no reconhecimento inicial, especialmente quando
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a renegociacao esta relacionada com o facto do devedor ndo
ter efectuado os pagamentos originalmente acordados. As
diferencas no montante contabilistico s@o reconhecidas em
resultados, como um ganho ou perda de desreconhecimento.

Se os termos do contrato ndo forem significativamente
diferentes, a renegociacéo, ou modificagdo, nao resulta
em desreconhecimento e o Banco recalcula o montante
contabilistico bruto com base nos fluxos de caixa revistos
do activo financeiro e reconhece um ganho ou perda desta
modificacdo em resultados. O novo montante contabilistico
bruto é recalculado descontando os fluxos de caixa
modificados a taxa de juro efectiva original (ou taxa de juro
efectiva ajustada para activos financeiros em imparidade,
originados ou adquiridos).

Apo6s a modificagao, o Banco pode determinar que o risco de
crédito melhorou significativamente e que os activos passaram
de Stage 3 para Stage 2 (ECL lifetime) ou de Stage 2 para
Stage 1 (ECL 12 meses). Sendo que esta situacdo apenas
pode ocorrer quando o desempenho do activo modificado
estiver de acordo com os novos termos do contrato durante
um exercicio de doze meses consecutivos. Adicionalmente,

0 Banco continua a monitorizar se houve um aumento
significativo do risco de crédito destes activos, aplicando
modelos especificos para activos modificados.

2.3.9 Desreconhecimento que nao resulte de uma modificagao

Os activos financeiros concedidos sdo desreconhecidos quando
os fluxos de caixa que lhes estao associados se extinguem,

sdo cobrados ou alienados a terceiros e o (i) Banco transfere
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a
detencdo do activo, ou (ii) o Banco nem transfere nem detém
substancialmente todos os riscos e beneficios associados a
detencdo do activo e ndo detém controlo sobre o activo. Os
ganhos e perdas obtidos na alienagdo de créditos a clientes

a titulo definitivo sdo registados em “Outros resultados de
exploracdo”. Estes ganhos ou perdas correspondem a diferenca
entre o valor de venda fixado e o valor contabilistico desses
activos, liquido de perdas de imparidade.

0 Banco participa em transacgdes em que detém o direito
contratual de receber fluxos de caixa de activos, mas assume
uma obrigacéo contractual de pagar esses fluxos de caixa a
outras entidades e transfere substancialmente todos os riscos e
beneficios. Estas transac¢des resultam no desreconhecimento
do activo se o Banco:

e Nao tiver qualquer obrigacao de efectuar pagamentos, a
nao ser que receba montantes equivalentes dos activos;
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e Estiver proibido de vender ou penhorar os activos; e

e Tiver a obrigacao de remeter qualquer fluxo de caixa que
receba dos activos sem atrasos materiais.

As garantias concedidas pelo Banco (acgdes e obrigagoes)
através de acordos de recompra e operacdes de concessao e
de contracgao de empréstimos de valores mobiliarios ndo séo
desreconhecidas porque o Banco detém substancialmente
todos os riscos e beneficios com base no preco de recompra
pré-estabelecido, ndo se observando assim os critérios de
desreconhecimento (ver Nota 2.4).

Os passivos financeiros sao desreconhecidos quando a
obrigacao subjacente é liquidada, expira ou é cancelada.

2.3.10 Politica de abates

O Banco procede ao abate de activos financeiros, em parte
ou na sua totalidade, no momento em que conclui nao haver
qualquer expectativa razoavel de recebimento. Os indicadores
que demonstram nado haver qualquer expectativa razoavel de
recebimento s&o (i) o encerramento de actividade e (ii) os
casos em que a recuperacao depende do recebimento de um
colateral, mas em que o valor do colateral é tao reduzido que
nao existe uma expectativa razoavel de recuperar o activo na
totalidade.

As regras implementadas para a seleccéo dos créditos que
poderao ser alvo de abate ao activo sao as seguintes:

e Os créditos ndo podem estar ao abrigo dum protocolo com
partilha de risco;

e Os créditos tém de estar vencidos ha mais de 210 dias; e

e Os créditos nao podem ter a marca de créditos
renegociados vencidos, ou estarem envolvidos no ambito
de um acordo de pagamento activo.

2.3.11 Imparidade de activos financeiros

0 Banco determina perdas por imparidade para os instrumentos
de divida que sd@o mensurados ao custo amortizado e ao justo
valor através de outro rendimento integral, bem como para
outras exposi¢des que tenham risco de crédito associado tais
como garantias bancarias e compromissos assumidos.

Os requisitos da IFRS 9 tém como objectivo o reconhecimento
de perdas esperadas das operagoes, avaliadas em base
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individual ou colectiva, tendo em consideracgdo todas as
informag0es razoéaveis, fidveis e devidamente fundamentadas
que estejam disponiveis, incluindo ainda informagao numa
perspectiva forward looking.

As perdas por imparidade dos instrumentos de divida que

estdo mensurados ao custo amortizado sao reconhecidas por
contrapartida de uma rubrica de imparidade acumulada de
balanco, que reduz o valor contabilistico do activo, enquanto que
a imparidade dos activos mensurados ao justo valor por outro
rendimento integral é reconhecida em contrapartida de outro
rendimento integral.

As perdas por imparidade do exercicio de crédito a clientes

séo reconhecidas na demonstragdo de resultados na rubrica
“Imparidade para crédito a clientes liquida de reversoes e
recuperacdes” e as dos restantes activos financeiros na rubrica
“Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes
e recuperacoes’”.

As perdas por imparidade das exposi¢cdes que tenham risco de

crédito associado e que ndo se tratem de posicdes registadas no
activo sao registadas como uma provisao na rubrica “Provisdes”

O processo de analise individual segue o seguinte fluxo:

Devera a classificacao de

. risco ser actualizada?

0 Cliente encontra-se
em stage 1?7

Sl Analise Pendente ‘
—@

Imparidade Al =0

Existem evidéncias de
incapacidade para cumprir
as responsabilidades?

Encerramento
da Actividade

no passivo do balango. As dotacdes e reversdes sao registadas
na rubrica “Provisdes liquidas de anulagdes” na demonstracao
de resultados.

Modelo de imparidade de crédito a clientes

A metodologia adoptada pelo Banco prevé numa primeira fase
a identificacé@o dos Grupos Econémicos (e Clientes particulares)
considerados como individualmente significativos. Estes, sdo
analisados individualmente e os restantes colectivamente de
acordo com Grupos homogéneos de risco. Sao considerados

os seguintes critérios de selec¢ao de Grupos (e Clientes
particulares) individualmente significativos:

e Clientes/grupos econémicos sem indicios de imparidade com
exposicao superior ou igual a 0,1% de FPR;

e Clientes/grupos econédmicos com indicios de imparidade com
exposicao superior ou igual a 0,02% de FPR; e

e Clientes reestruturados por dificuldade financeira com
exposicao acima de 50 milhdes de AKZ.
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Atribuicao de
imparidade por
Andlise Colectiva

Atribuicao de
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Defini

Continuidade
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de execucéo de
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r cenarios
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' '
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| diversos cenarios por cenarios Sim Analise Individual '
' '
' '
| Néo Imparidade Al > Limite definido H
! para classificagdo de incumprimento? !
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Na metodologia de anélise colectiva, o Banco agrupa os clientes
em segmentos homogéneos de risco, nomeadamente os
seguintes:

e Crédito ao Consumo;

e Descobertos;

e Cartdes de Crédito;

e Crédito Automével;

e Crédito Habitacéo;

e Pequenas Empresas - “Exposi¢cdes menos significativas”;
e Grandes Empresas - “Exposicdes significativas”;

e Estado; e

e |nstitui¢des Financeiras.

O montante de perdas por imparidade determina-se em
funcdo de se verificar, ou ndo, uma deterioracao significativa
do risco desde o reconhecimento inicial, e se ocorrer ou ndo
um evento de default. Consequentemente, o Banco classifica
os instrumentos financeiros em trés estagios de imparidade
conforme descrito abaixo:

e Estagio 1: Classificagdo a aplicar no reconhecimento inicial
dos instrumentos financeiros ou no caso de ndo cumprir com
nenhum dos critérios de classificagao dos outros estagios de
imparidade;

Estagio 2: Classificac&o a aplicar aos instrumentos
financeiros que observem um aumento significativo do risco
de crédito (SIRC - Significant increase in credit risk) desde a
originagdo;

Estégio 3: Serao classificados neste estagio todos os
instrumentos financeiros que se encontrem em situacao de
incumprimento de acordo com a defini¢cdo interna do Banco
e alinhada com o Instrutivo 8/2019.

Os critérios de marcagdo em estagio 2, sao os seguintes:

Marcacao

e Contratos de produtos diferentes de descobertos, com
crédito vencido ha mais de 30 dias.

e Contratos de produtos de descobertos com crédito vencido
h& mais de 15 dias.

e Cliente com pelo menos uma operagao de crédito
reestruturado por dificuldades financeiras nos dltimos
12 meses.

0 BFA / GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

e Clientes com uma operagao em contencioso nos ultimos
5 anos.

e Clientes com cheques devolvidos e/ou inibicdo do uso de
cheques de acordo com a informac&o disponivel na CIRC.

e Clientes com descobertos nao autorizados.

e Clientes com operacdes revolving (descobertos, cartdes de
crédito e contas caucionadas) acima do limite formalmente
contratado.

Para os clientes analisados individualmente sao considerados os
seguintes critérios adicionais:

e Clientes com uma operagdo de crédito no sistema financeiro
com atraso superior a 90 dias, capital ou juros abatidos/
anulados ou em situagdo de contencioso;

Clientes com descobertos autorizados acima do limite
formalmente contratado com os Clientes ou operacoes de
crédito renovaveis utilizadas de forma permanente em pelo
menos, 95% do limite inicialmente contratualizado nos
ltimos 12 meses;

e Crédito com decréscimo material do valor da garantia
real (superior a 20%) quando tal resulte num racio de
financiamento-garantia superior a 80%;

e Clientes objecto de Programas Especiais de Recuperacao;

e Clientes com dividas a Administragdo Fiscal e/ ou a
Seguranca Social;

e Penhoras bancérias ou expectativa de insolvéncia ou objecto
do processo de recuperagado/ reorganizacao financeira e/ou

operacional; e

o Alteracdo significativa dos resultados operacionais do Cliente
(Empresas), para clientes sujeitos a Analise Individual.

Propagacao
* Propagacao de todas as operagdes para estagio 2 se o total
de exposicao da operacao em estagio 2 for superior ou igual

a 20% da exposi¢do do Cliente.

Aplicavel apenas aos Clientes em estéagio 3, os critérios de
marcacao de default, sdo os seguintes, desde que tenham (i)
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Materialidade absoluta: >= 5.000 Akz de crédito vencido; (ii)
Materialidade relativa: 1% Empresas e 2.5% Particulares, da
exposicao patrimonial do Cliente.

Marcacao

e Contratos com crédito vencido ha mais de 90 dias;

e Contratos reestruturados com crédito vencido ha mais de 30
dias;

e Reestruturacdes com perda material ou exercicio de caréncia
de capital ou originadas de contratos j& em estagio 3.

Para os Clientes analisados individualmente sao considerados os
seguintes critérios adicionais:

e Clientes em faléncia/ insolvéncia ou com expectativa de
faléncia/ insolvéncia.

Propagacao

e Propagacao da marcagao de default quando a exposi¢do em
default representar 20% da exposi¢ao total do Cliente.

Desmarcacao

e Contratos com crédito vencido ha mais de 90 dias: periodo
de quarentena 12 meses (pelo menos 6 meses em estagio
3, e 6 meses em estagio 2) sem nenhum critério de
activacao de default;

e Créditos reestruturados: periodo de quarentena (pelo menos
12 meses) com liquidagcao de capital e juros sem exposicdo
vencida por um periodo superior a 30 dias.

No apuramento da imparidade colectiva, o Banco considera os
seguintes parametros de risco de crédito:

a) Exposicao: A exposi¢cdo (EAD - exposure at default)
corresponde a estimativa do montante em divida em caso de
default. Esta componente é relevante para os instrumentos
financeiros que tém uma estrutura de amortizagao variével
em funcéo da utilizagdo do cliente (contas correntes de
crédito, cartdes de crédito, na generalidade, qualquer
produto revolving). O célculo desta estimativa baseia-se na
observagao de dados histéricos em devedores para os quais
foram verificadas situagdes de default, relacionando os
niveis de utilizagdo dos limites no momento do default e nos
12 meses anteriores. Neste ambito, sao estimados os niveis
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de utilizagdo futuros em funcéo da natureza do produto, dos
niveis de utilizacdo actuais e do valor do limite.

b) Probabilidade de default: o Banco aplica uma metodologia
de apuramento da previsao da probabilidade de default
(PD - probabilidade de default) de cada mutuério para a
totalidade da carteira de crédito e por cada segmento de
risco. Este parametro é utilizado directamente para o célculo
das perdas esperadas (ECL) de operacdes em estégio
1 e 2 de imparidade. Deste modo, para estagio 1 deve
ser considerado o exercicio de 12 meses e para estagio
2 a maturidade residual da operagdo.estagio 1 deve ser
considerado o exercicio de 12 meses e para estagio 2 a
maturidade residual da operagao.

o
=

Perda dado o default: a perda dado o default (LGD - loss
given default) corresponde a percentagem de divida que néo
sera recuperada em caso de default do cliente. O célculo da
LGD é realizado com base em informac&o interna histdrica,
considerando os fluxos de caixa associados aos contratos
desde o momento de default até a sua regularizacao ou

até ao momento em que nao existam expectativas de
recuperagao relevantes. Incorporam-se também no célculo
das estimativas de custos associados aos processos de
recuperagao de crédito.

Os parametros considerados para a determinagdo da imparidade
sao na sua generalidade baseados na experiéncia histérica
interna de defaults e recuperagdes do Banco. Os parametros sao
revistos e actualizados periodicamente de forma a reflectirem a
situagao econdémica e serem representativos do actual contexto
econdémico a todo o momento.

Aos modelos sdo ainda incorporadas perspectivas de evolugao
econémica futura (forward looking) para determinacéo da perda
esperada considerando os factores macroeconémicos que se
relacionem com a probabilidade de incumprimento e/ou os
indicadores de recuperabilidade do Banco, nomeadamente:

¢ PIB Real;

e Taxa de crescimento do PIB nao petrolifero;

e Taxa de cambio USD/ AOA (paralelo) end of period,

e [ndice de Precos Consumidor Luanda;

* Real Effective Exchange Rate (REER); e

e Taxa de cambio EUR/ AOA end of period.



ENQUADRAMENTO,

RELATORIO / ECONOMICO

0 BFA /

Nos processos de revisdo serdo também introduzidas as
melhorias necessarias que forem detectadas nos exercicios de
comparacgao retrospectiva (backtesting).

Adicionalmente, o BFA procedeu a actualizagdo das regressoes,
cenarios e ponderadores macroeconémicos no seu modelo

de imparidade, ndo sendo, contudo, possivel quantificar de
forma isolada o impacto do ajustamento forward-looking por
via do COVID-19, uma vez que o Banco procedeu igualmente

a alteragdes metodolégicas e estruturais na estimacéo dos
seus parametros de risco, nomeadamente ao nivel do histérico
considerado, definicdo de default e segmentacéo.

Modelo de imparidade de outros instrumentos financeiros
(Disponibilidades e Aplicagdes em outras Instituicdes de crédito
e Investimentos ao Custo Amortizado).

0 Banco classifica as exposi¢cdes em estagios de imparidade
no que respeita aos instrumentos financeiros mensurados pelo
custo amortizado.

Estégio 1 - Activos financeiros sem aumento significativo do
risco de crédito desde o reconhecimento inicial

Sao classificados em Estagio 1 os activos que nao registam

um aumento significativo do risco de crédito desde o
reconhecimento inicial. O apuramento de perdas de imparidade
para estas exposi¢des com um prazo de 12 meses.

Na avaliacéo da existéncia de aumento significativo de risco

de crédito para a carteira de activos financeiros considera um
aumento de mais de dois notches para aumento significativo
de risco de crédito, conforme a publicacéo da agéncia de rating
internacional Moody’s.

Estagio 2 - Activos financeiros com aumento significativo do
risco de crédito desde o reconhecimento inicial

Sempre que for determinada a ocorréncia de um aumento
significativo do risco de crédito da contraparte a exposicado é

classificada como Estagio 2.

Para estas exposicdes, o Banco efectua a mensuracao as perdas
de imparidade ao longo da respectiva maturidade residual.

Estagio 3 - Activos financeiros em incumprimento

Inserem-se neste estagio todos os instrumentos financeiros para
0s quais tenham sido verificados eventos de incumprimento.
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As perdas por imparidade para os instrumentos de divida

sd@o apuradas com base nos parametros de risco de crédito
(probabilidade de incumprimento e perda em caso de
incumprimento) fornecido pela agéncia de rating internacional
Moody’s.

Para efeitos de apuramento das perdas por imparidade, o Banco
considera também a mitigacao de risco através do justo valor
dos colaterais financeiros e colaterais hipotecérios.

2.4 OPERACOES COM ACORDO DE RECOMPRA OU REVENDA

Titulos cedidos com acordo de recompra (repos) por um preco
fixo, ou por um preco, que iguala o pre¢o de venda acrescido de
um juro inerente ao prazo da operacao nao séo desreconhecidos
do balango. O correspondente passivo é contabilizado em valores
a pagar a outras instituicdes de crédito ou a clientes, conforme
apropriado. A diferenga entre o valor de venda e o valor de
recompra é tratada como juro e é diferida durante a vida do
acordo, através do método da taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repos) por
um preco fixo, ou por um prego que iguala o prego de compra
acrescido de um juro inerente ao prazo da operacéo, nao sao
reconhecidos no balango, sendo o valor de compra registado
como empréstimos a outras instituicdes de crédito ou clientes,
conforme apropriado. A diferenga entre o valor de compra e o
valor de revenda é tratada como juro e é diferido durante a vida
do acordo, através do método da taxa efectiva.

2.5 INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVADOS

0 Banco pode realizar operagdes de instrumentos financeiros
derivados, no ambito da sua actividade, gerindo posi¢des
préprias com base em expectativas de evolugdo dos mercados
ou satisfazendo as necessidades dos seus Clientes.

Todos os instrumentos derivados s&o registados na data da
sua negociacao ao justo valor e as variagdes de justo valor
reconhecidas em resultados, excepto se se qualificarem como
cobertura de fluxos de caixa ou investimento liquido em
unidades operacionais estrangeiras. Os derivados sao também
registados em contas extrapatrimoniais pelo seu valor de
referéncia (valor nocional).

Os instrumentos financeiros derivados sao classificados como de

cobertura (hedge, desde que cumpridas todas as condi¢des de
designacgao) ou de negociagdo, conforme a sua finalidade.
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Derivados de cobertura

0 Banco nao tinha derivados de cobertura a data da primeira
adopcéo da IFRS 9, contudo tomou a decisao de continuar a
aplicar como politica, o tratamento contabilistico da IAS 39,
conforme permitido pela IFRS 9.

0 Banco designa derivados e outros instrumentos financeiros
para cobertura do risco de taxa de juro e risco cambial,
resultantes do seu negdcio. Os derivados que nao se qualificam
para contabilidade de cobertura sao registados como de
negociacao.

Os derivados de cobertura sao registados ao justo valor e os
ganhos ou perdas resultantes da reavaliacéo s&o reconhecidos
de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura
adoptado.

Uma relacao de cobertura existe quando:

* A data de inicio da relag&o existe documentag&o formal da
cobertura;

e Se espera que a cobertura seja altamente efectiva;

e A efectividade da cobertura pode ser fiavelmente
mensurada;

e A cobertura é avaliada numa base continua e efectivamente
determinada como sendo altamente efectiva ao longo do
exercicio de relato financeiro; e

® Em relac@o a cobertura de uma transacgao prevista, esta é
altamente provavel e apresenta uma exposi¢ao a variagdes
nos fluxos de caixa que poderia em Ultima anélise afectar os
resultados.

Quando um instrumento financeiro derivado é utilizado para
cobrir variagbes cambiais de elementos monetarios activos ou
passivos, nao é aplicado qualquer modelo de contabilidade
de cobertura. Qualguer ganho ou perda associado ao derivado
é reconhecido em resultados do exercicio, assim como

as variagdes do risco cambial dos elementos monetérios
subjacentes.

i. Cobertura de justo valor
As variagdes do justo valor dos derivados que sejam designados

e que se qualifiqguem como de cobertura de justo valor séo
registadas por contrapartida de resultados, em conjunto com as
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variacdes de justo valor do activo, passivo ou grupo de activos

e passivos a cobrir no que diz respeito ao risco coberto. Se a
relagdo de cobertura deixa de cumprir com os requisitos da
contabilidade de cobertura, o instrumento financeiro derivado

¢ transferido para a categoria de negociacéo e a contabilidade
de cobertura é descontinuada, posteriormente (o ajustamento
realizado ao montante contabilistico de um instrumento de
cobertura, em que o método da taxa de juro efectivo é utilizado,
é amortizado através de resultados pelo exercicio até a sua
maturidade e reconhecido na margem financeira). Caso o activo
ou passivo coberto corresponda a um instrumento de rendimento
fixo, os ganhos ou perdas acumuladas pelas variagdes do risco
de taxa de juro associado ao item de cobertura até a data da
descontinuacdo da cobertura, sdo amortizados por resultados
pelo exercicio remanescente do item coberto.

ii. Cobertura de fluxos de caixa

As variagdes de justo valor dos derivados, que se qualificam

para coberturas de fluxos de caixa, sdo reconhecidas em capitais
proprios - reservas de fluxos de caixa - na parte efectiva das
relagcdes de cobertura. As variagdes de justo valor da parcela
inefectiva das relagdes de cobertura sao reconhecidas por
contrapartida de resultados, no momento em que ocorrem.

Os valores acumulados em capitais préprios sao reclassificados
para resultados do exercicio nos exercicios em que o item
coberto afecta resultados.

Quando o instrumento de cobertura é desreconhecido, ou
quando a relagdo de cobertura deixa de cumprir os requisitos de
contabilidade de cobertura ou é revogada, a relagdo de cobertura
é descontinuada prospectivamente. Desta forma, as variagdes
de justo valor acumuladas em capitais préprios até a data da
descontinuagdo da cobertura podem ser:

e Diferidas pelo prazo remanescente do instrumento coberto;
e

e Reconhecidas de imediato em resultados do exercicio, no
caso de o instrumento coberto se ter extinguido.

No caso da descontinuagdo de uma relagéo de cobertura de
uma transacg¢do futura, as variagdes de justo valor do derivado
registadas em capitais proprios mantém-se ai reconhecidas

até que a transaccao futura seja reconhecida em resultados.
Quando j& ndo é expectavel que a transacgao ocorra, os ganhos
ou perdas acumuladas registadas por contrapartida de capitais
préprios sado reconhecidos imediatamente em resultados.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o
Banco nao detinha derivados de cobertura.

Derivados detidos para negociacao

Os derivados que nao sejam considerados numa relagao

de cobertura contabilistica, sdo considerados como outros
instrumentos financeiros ao justo valor através de resultados.
Quando o justo valor dos instrumentos for positivo, sao
apresentados no activo, quando o seu justo valor for negativo
sdo classificados no passivo, em ambos 0s casos nas rubricas
de activos ou passivos financeiros ao justo valor através de
resultados.

Derivados Embutidos

Existe um derivado embutido quando uma parte dos
instrumentos financeiros que o Banco negoceia, contém um
derivado e uma componente nao-derivada. Esta componente
do derivado € identificada como “derivado embutido”, enquanto
que o resto do contrato é descrito como “contrato base”.

Os derivados embutidos em instrumentos financeiros sao
separados contabilisticamente sempre que:

e Os riscos e beneficios econémicos do derivado nédo estejam
relacionados com os do instrumento principal (contrato
hospedeiro);

e Um instrumento separado com os mesmos termos satisfaca
a defini¢ao de derivado; e

e O instrumento hibrido (conjunto) ndo esteja, a partida,
reconhecido ao justo valor através de resultados.

Os derivados embutidos sao apresentados nas rubricas de
activos ou passivos financeiros ao justo valor através de
resultados, registados ao justo valor com as variagdes reflectidas
em resultados.

2.6 INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E
EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

Os investimentos em subsidiérias e associadas sdo
contabilizados nas demonstragdes financeiras do Banco ao seu
custo histérico deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

Subsidiarias sao entidades (incluindo fundos de investimento
e veiculos de securitizac&o) controladas pelo Banco. O Banco
controla uma entidade quando esta exposto, ou tenha direitos,
a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

com essa entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do
poder que detém sobre as actividades relevantes dessa entidade
(controlo de facto).

As empresas associadas sao entidades nas quais o Banco tem
influéncia significativa, mas nao exerce controlo sobre a sua
politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco
exerce influéncia significativa quando detém mais de 20% dos
direitos de voto da associada. Caso o Banco detenha, directa ou
indirectamente, menos de 20% dos direitos de voto, presume-
se que ndo possui influéncia significativa, excepto quando essa
influéncia possa ser claramente demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é
normalmente demonstrada por uma, ou mais do que uma, das
seguintes formas:

e Representacdo no Conselho de Administragdo ou 6rgao de
direcgao equivalente;

e Participacé@o em processos de definicao de politicas,
incluindo a participagdo em decisdes sobre dividendos ou
outras distribuicdes;

e Transacc¢des materiais entre o Banco e a participada;

e |Intercambio de pessoal de gestao; e

e Fornecimento de informagao técnica essencial.

Os investimentos em filiais e associadas sao contabilizados nas
demonstracoes financeiras do Banco ao seu custo histérico
deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

Imparidade

0 valor recuperavel dos investimentos em subsidiarias ou
associadas é avaliado sempre que existam sinais de evidéncia de
imparidade. As perdas de imparidade sao apuradas, tendo por
base a diferenca entre o valor recuperavel dos investimentos em
subsidiarias ou associadas e o seu valor contabilistico. As perdas
por imparidade identificadas sao registadas por contrapartida de
resultados, sendo subsequentemente revertidas por resultados
caso se verifique uma redugdo do montante da perda estimada,
num exercicio posterior. O valor recuperavel é determinado com
base no maior entre o valor em uso dos activos e o justo valor
deduzido dos custos de venda, sendo calculado com recurso a
metodologias de avaliagdo, suportadas em técnicas de fluxos de
caixa descontados, considerando as condi¢des de mercado, o
valor temporal e os riscos de negécio.
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2.7 INSTRUMENTOS DE CAPITAL

Um instrumento financeiro é classificado como instrumento de
capital quando nao existe uma obrigacdo contratual de a sua
liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de
outro activo financeiro a terceiros, independentemente da sua
forma legal, evidenciando um interesse residual nos activos de
uma entidade ap6s a dedugdo de todos 0s seus passivos.

Os custos de transaccao directamente atribuiveis a emisséo
de instrumentos de capital sdo registados por contrapartida
do capital préprio, como uma dedugao ao valor da emisséao.
Os valores pagos e recebidos pelas compras e vendas de
instrumentos de capital sao registados no capital préprio,
liquidos dos custos de transacgao.

Os rendimentos de instrumentos de capital (dividendos)
sdo reconhecidos quando o direito ao seu recebimento é
estabelecido e deduzidos ao capital préprio.

2.8 ACTIVOS INTANGIVEIS E OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS

Os activos intangiveis apenas sao reconhecidos quando: i) sejam
identificaveis; ii) seja provavel que dos mesmos advenham
beneficios econdémicos futuros e iii) o seu custo possa ser
mensurado com fiabilidade.

O custo de aquisi¢ao dos activos intangiveis compreende: i)
preco de compra, incluindo custos com direitos intelectuais e
taxas ap6s a dedugdo de quaisquer descontos e ii) qualquer
custo directamente atribuivel a preparagao do activo, para o seu
uso pretendido.

Apds a contabilizacdo inicial, o BFA mensura os seus activos
intangiveis de acordo com o modelo de custo.

Os activos intangiveis, que correspondem principalmente a
software informatico, s&o registados ao custo de aquisicéo e
amortizados linearmente ao longo de um exercicio de trés anos.

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisicao, deduzido das respectivas amortizagdes acumuladas
e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sdo
directamente atribuiveis a aquisi¢céo dos bens.

O custo de aquisi¢ao dos outros activos tangiveis inclui o preco
de compra do activo, as despesas directamente imputaveis a sua
aquisicao e os encargos suportados com a preparagado do activo,
para que este seja colocado na sua condicao de utilizagdo. Os
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custos financeiros incorridos com empréstimos obtidos para
construgdo de activos tangiveis qualificaveis sdo reconhecidos
como parte do custo de construgdo do activo.

Os terrenos ndo sao depreciados. A depreciacéo é calculada
pelo método das quotas constantes, de acordo com a vida (til
estimada pelo Banco, que corresponde aos seguintes anos de

vida Gtil:
Anos de vida atil
Iméveis de uso préprio (Edificios) 50
Obras em edificios arrendados 10

Equipamento:

Mobiliario e material 10
Equipamento informatico 3
Instalagdes interiores 10
Material de transporte 3

Méaquinas e ferramentas 6e7

Conforme referido na Nota 2.19, esta rubrica inclui os activos
sob direito de uso decorrentes de contratos de locagéo

2.9 ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Os activos nado correntes sao classificados como activos nao
correntes detidos para venda quando o seu valor contabilistico
se destine a ser realizado principalmente através de uma
transaccao de venda, em vez de seu uso continuado nas
actividades do Banco.

0 valor dos bens recebidos em dagao é registado inicialmente
pelo menor entre o justo valor liquido de custos de venda e o
valor contabilistico do crédito existente na data em que foi feita
a dagao.

Quando o valor em divida da operacéo de crédito é superior ao
seu valor contabilistico (liquido de provisdes), a diferenca deve
ser reconhecida como proveito do exercicio, até ao valor apurado
na avaliagao dos bens. Quando a avaliagdo dos bens é inferior ao
valor contabilistico da operacéo de crédito, a diferenca deve ser
reconhecida como custo do exercicio.

Os activos registados nesta rubrica ndo sdo amortizados, sendo
valorizados ao menor entre a quantia escriturada e o justo valor.

O justo valor destes activos é determinado com base em
avaliacdes periddicas efectuadas por peritos avaliadores
independentes. Sempre que o valor decorrente dessas
avaliagdes (liquido de custos de venda) for inferior ao valor por
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que se encontram contabilizados, séo registadas perdas por
imparidade na rubrica “Imparidade de outros activos liquidos
de reversdes e recuperacdes”.

Adicionalmente, uma vez que se tratam de activos cujo

nivel de justo valor da hierarquia da IFRS 13 corresponde
maioritariamente ao nivel 3, dada a subjectividade de alguns
pressupostos utilizados nas avaliagdes e o facto de existirem
indicacOes externas com valores alternativos, o Banco procede a
analises internas sobre os pressupostos utilizados, o que podera
implicar ajustamentos adicionais ao seu justo valor.

2.10 IMPARIDADE DE ACTIVOS NAO FINANCEIROS

Quando existe indica¢ao de que um activo possa estar em
imparidade, a IAS 36 exige que o seu valor recuperavel seja
estimado, devendo ser reconhecida uma perda por imparidade
sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor
recuperavel. As perdas por imparidade s&@o reconhecidas na
demonstragao dos resultados, sendo revertidas em exercicios
de relato posteriores, quando os motivos que levaram ao seu
reconhecimento inicial cessarem. Para este efeito, a nova
quantia depreciada nao sera superior aquela que estaria
contabilizada, caso nao tivessem sido imputadas perdas de
imparidade ao activo, considerando as depreciagdes que este
teria sofrido.

O valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre
o0 seu justo valor deduzido dos custos de venda e o seu valor
de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos
fluxos de caixa estimados futuros que se esperam vir a obter
do uso continuado do activo e da sua alienacdo no fim da sua
vida util.

Na data do desreconhecimento de um activo tangivel, o
ganho ou perda calculado pela diferenga entre o justo valor
deduzido dos custos de venda e o valor liquido contabilistico
¢ reconhecido em resultados na rubrica de “Resultados de
alienagado de outros activos”.

2.11 CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Para efeitos de preparagdao da demonstragdo dos fluxos

de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os valores
registados no balango com maturidade inferior a trés meses
a contar da data de balanco, onde se incluem a “Caixa e
disponibilidades em bancos centrais” e as “Disponibilidades
em outras instituicdes de crédito” (Notas 4 e 5), ndo
considerando imparidades constituidas.

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

2.12 DIVIDENDOS

Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) séo
reconhecidos em resultados quando for atribuido o direito ao seu
recebimento. Os dividendos sao apresentados nos resultados

de operacdes financeiras, resultados liquidos de outros
instrumentos financeiros ao justo valor através de resultados

ou outros rendimentos, dependendo da classificacdo do
instrumento que lhe esta subjacente.

2.13 COMISSOES

Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes séo
reconhecidos como rédito de contratos de clientes na medida
em que as obrigacdes de performance sao satisfeitas:

e Quando sdo obtidos a medida que os servigos sao prestados,
0 seu reconhecimento em resultados é efectuado no
exercicio a que respeitam; e

* Quando resultam de uma prestacdo de servicos, o seu
reconhecimento é efectuado quando o referido servigo esta
concluido.

Quando sao uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um
instrumento financeiro, os proveitos resultantes de servigos e
comissdes sao registados na margem financeira.

2.14 BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

Os beneficios de curto prazo sao reflectidos na rubrica “Custos
com o Pessoal” no exercicio a que respeitam, de acordo com o
principio da especializacéo dos exercicios.

0 Banco atribui remuneragdes variaveis aos seus colaboradores
e administradores em resultado do seu desempenho (prémios de
desempenho). Compete a Comissao Executiva do Conselho de
Administragdo fixar os respectivos critérios de alocacéo a cada
colaborador, e compete & Comissao de Remuneragdes a fixagcdo
dos critérios ao nivel dos administradores. A remuneracéo
variavel atribuida aos Colaboradores e administradores é
registada por contrapartida de resultados no exercicio a que
dizem respeito, apesar de pagavel no ano seguinte (Nota 25).

Os Colaboradores do BFA estéo abrangidos pela Lei n.° 7/04, de
15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranca Social
de Angola, e que prevé a atribuicao de pensodes de reforma a
todos os colaboradores angolanos inscritos na Seguranga Social.
O valor destas pensoes ¢ calculado com base numa tabela
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proporcional ao nimero de anos de trabalho, aplicada sobre a
média dos salarios iliquidos mensais recebidos nos exercicios
imediatamente anteriores a data em que o Colaborador cesse
funcdes. De acordo com o Decreto n.° 38/08, de 9 de Junho,
as taxas de contribuicéo para este sistema séo de 8% para a

entidade empregadora e de 3% para os Colaboradores.

Nos termos do Artigo n.° 262 da Lei n.° 2/00, de 11 de Fevereiro
(Lei Geral do Trabalho), o BFA constituiu provisdes para a co-
bertura de responsabilidades em matéria de “Compensacao por
reforma”, as quais sao determinadas multiplicando 25% do salé-
rio base mensal praticado na data em que o trabalhador atinge a
idade legal de reforma, pelo nimero de anos de antiguidade na
mesma data. O valor total das responsabilidades é determinado
numa base anual por peritos, utilizando o método “Projected
Unit Credit” para as responsabilidades com servigcos passados.

Em 15 de Setembro de 2015, entrou em vigor a Lei n.° 7/15, de
15 de Junho (Nova Lei Geral do Trabalho), que veio revogar a Lei
n.° 2/00, de 11 de Fevereiro. A Nova Lei Geral do Trabalho nao
faz referéncia a necessidade de constitui¢ao de provisdes para

a cobertura de responsabilidades em matéria de “Compensacao
por reforma”.

Adicionalmente, o Banco concedeu aos seus empregados
contratados localmente ou as suas familias o direito a pres-
tacdes pecuniérias a titulo de reforma por velhice, invalidez e
sobrevivéncia. Desta forma, por deliberagdao do Conselho de
Administracao do Banco, e com efeitos a partir de 1 de Janeiro
de 2005, foi criado o “Plano Complementar de Pensodes”, o qual
se consubstanciava num plano de contribuicdes definidas. Este
plano foi constituido inicialmente com parte do saldo da “Provi-
sdo para Responsabilidades Provaveis com Fundos de Pensdes
de Reforma”, consistindo em as contribui¢des do BFA numa
percentagem fixa correspondente a 10% do salario passivel de
descontos para a Seguranca Social de Angola, aplicada sobre
catorze salérios.

Em 2013, com referéncia ao ultimo dia do ano, o Banco cons-
tituiu o "Fundo de Pensdes BFA" para cobertura destas respon-
sabilidades, tendo no exercicio de 2018 utilizado as provisdes
anteriormente constituidas, a titulo de contribui¢do inicial para

o Fundo de Pensoes BFA (ver Nota 25). Os montantes corres-
pondentes aos direitos adquiridos no “Plano Complementar de
Pensdes” foram transferidos para o actual plano de pensdes e
convertidos em contribui¢des do participante. Ao montante das
contribuicBes é acrescida a rentabilidade das aplicacdes efectua-
das, liquida de eventuais impostos.
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Para os planos de contribui¢ao definida, as responsabilidades
relativas ao beneficio atribuivel aos colaboradores do Banco
sdo reconhecidas como um gasto do exercicio quando devidas
(Nota 25).

Beneficio de cessacao de emprego

Este tipo de beneficio é reconhecido quando o Banco cessa

o contrato de emprego antes do empregado atingir a sua data
normal de reforma, ou quando, um empregado aceita a cessagao
de emprego em troca destes beneficios. O Banco reconhece a
responsabilidade com beneficios de cessacao de emprego na
mais antiga das seguintes datas: quando o BFA deixa de poder
retirar a oferta dos beneficios ou quando o BFA reconhece os
gastos de uma reestruturagdo, no ambito do reconhecimento de
provisdes para reestruturacdo. Os beneficios devidos ha mais de
12 meses apds o final do exercicio de reporte sao descontados
para o seu valor presente.

2.15 IMPOSTO SOBRE OS LUCROS E OUTROS IMPOSTOS

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados
engloba os impostos correntes e os impostos diferidos.

Imposto corrente

O imposto corrente é calculado com base no lucro tributavel
do exercicio, o qual difere do resultado contabilistico devido
a ajustamentos a matéria colectavel resultantes de custos ou
proveitos nao relevantes para efeitos fiscais, ou que apenas
serdo considerados em exercicios futuros conforme as leis
tributérias aplicaveis (Cédigo do Imposto Industrial).

Imposto diferido

Os impostos diferidos correspondem ao impacto no imposto

a recuperar / pagar em exercicios futuros resultantes de
diferencas temporérias dedutiveis ou tributaveis entre o valor
de balanco dos activos e passivos e a sua base fiscal, utilizada
na determinacé&o do lucro tributével. Os impostos diferidos

sao calculados com base na taxa de imposto em vigor ou
substancialmente em vigor a data do relato financeiro, e que se
estima que seja aplicével na data da realizac&o dos impostos
diferidos activos ou na data do pagamento dos impostos
diferidos passivos.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados
para todas as diferencas temporarias tributéveis, enquanto
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os activos por impostos diferidos, s6 sao reconhecidos até ao
montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis
futuros, que permitam a utilizacéo das correspondentes
diferengas temporérias dedutiveis ou de reporte de prejuizos
fiscais. Adicionalmente, ndo sao registados activos fiscais
diferidos, nos casos em que a sua recuperabilidade possa ser
questionavel devido a outras situacdes, incluindo questoes de
interpretacdo da legislagdo fiscal em vigor.

Imposto Industrial

A 31 de Dezembro de 2021, o Banco encontra-se sujeito

a tributagdo em sede do Imposto Industrial, nos termos do
Regime Geral de tributac&o. A tributacé@o dos seus rendimentos
¢ efectuada nos termos da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho (que
revogou a Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro) sendo, actualmente,
a taxa de imposto aplicavel de 35%.

Os rendimentos dos titulos da divida publica, resultantes de
Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo
Estado Angolano, cuja emissado se encontra regulamentada
pela Lei-Quadro da Divida Pablica Directa (Lei n.° 16/02,

de 5 de Dezembro) e pelos Decretos Regulamentares n.os
51/03 e 52/03, de 8 de Julho, bem assim como os restantes
rendimentos obtidos pelo Banco sujeitos a tributagdo em
sede de IAC, sao excluidos de tributacéo em sede do Imposto
Industrial, de acordo com o previsto na alinea b) don.° 1

do artigo 47.° do respectivo Cédigo, com excepc¢do das mais
ou menos-valias obtidas e eventuais reavaliacdes cambiais
realizadas sobre a componente do capital (neste caso,
conforme entendimento da AGT).

Ademais, a referida Lei n.° 26/20 consagrou, entre outras
alteracdes, a elegibilidade para efeitos fiscais das variagdes
cambiais favoraveis e desfavoraveis apenas quando se
encontrem realizadas e a nao deducdo das imparidades de
crédito com garantia, salvo na parte nao coberta.

Adicionalmente, o Imposto Industrial é objecto de liquidacéo
proviséria numa Unica prestacdo a ser efectuada até ao final do
més de Agosto, apurada através da aplicacdo de uma taxa de
2% sobre o resultado derivado das operacoes de intermediagao
financeira, apurados nos primeiros seis meses do exercicio
fiscal anterior, excluidos os rendimentos sujeitos a imposto
sobre aplicagdo de capitais (os contribuintes que tenham
apresentado prejuizo no exercicio anterior, estao dispensados
da liquidagao provisdria).
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As declaragdes fiscais estao sujeitas a reviséo e correcgdo por
parte das autoridades fiscais durante 5 (cinco) anos, das quais
poderdo resultar eventuais correcgdes ao lucro tributével dos
exercicios de 2017 a 2021.

O registo dos impactos fiscais das transacg¢des realizadas
pelo Banco corresponde ao entendimento da gestéo sobre o
tratamento fiscal aplicavel a luz da legislagao emitida. Nas
situacdes em que haja lugar a interpretacao e tal venha a ser
questionado pela Administragao Geral Tributéria (“AGT"), a
gestado procede a sua reanalise, avaliando a probabilidade
(superior ou inferior ao 50%) de o tratamento fiscal adoptado
ser aceite, e consequentemente determina qual o valor mais
provavel ou o valor esperado de activos ou passivos por
imposto, a registar.

Imposto sobre a Aplicacado de Capitais (IAC)

0 novo Cédigo do IAC, aprovado pelo Decreto Legislativo
Presidencial n® 2/2015, de 20 de Outubro, entrou em vigor
a 19 de Novembro de 2014.

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos
provenientes das aplica¢des financeiras do Banco. A taxa varia
entre 5% (no caso de juros recebidos relativamente a titulos de
divida que se encontrem admitidos a negociagao em mercado
regulamentado e que apresentem uma maturidade igual ou
superior a trés anos) e 15%.

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos
de titulos de divida publica, segundo entendimento da AGT e
do Banco Nacional de Angola dirigido a Associagao Angolana
de Bancos (carta do Banco Nacional de Angola, datada de 26
de Setembro de 2013), apenas os que decorrerem de titulos
emitidos em data igual, ou posterior, a 1 de Janeiro de 2013,
estao sujeitos a este imposto.

Estes rendimentos de Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro, emitidos pelo Estado Angolano apés 1 de Janeiro de
2013, encontram-se sujeitos ao IAC, a taxa de 10% (5% no
caso de titulos de divida admitidos a negociagdo em mercado
regulamentado e que apresentem uma maturidade igual ou
superior a trés anos).

Em 1 de Agosto de 2013, teve inicio o processo de automatizacao
de retencao na fonte, pelo BNA, do Imposto sobre a Aplicagdo de
Capitais, em conformidade com o previsto no Decreto Legislativo
Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro.
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0 IAC incide, de modo genérico, sobre os rendimentos dos
titulos identificados anteriormente, sendo retido na fonte pelo
Banco. Por estes motivos o Banco considera estarem cumpridas
as condi¢des para considerar o IAC um imposto sobre o
rendimento, a luz das IFRS.

Imposto sobre o valor acrescentado (IVA)

A Lei n.° 7/19 introduziu o IVA, que se encontra em vigor desde
o dia 1 de Outubro de 2019, revogando o Regulamento do
Imposto de Consumo (“IC”) e introduzindo relevantes alteracdes
ao Codigo do Imposto de Selo (“IS™).

Nos termos do Cédigo do IVA aprovado pela referida Lei n.° 7/19,
e, bem assim, das alteracdes introduzidas pela Lei n.° 17/19, de
13 de Agosto, estao sujeitas a este imposto: (i) as transmissdes
de bens e prestacgdes de servigos efectuadas no territério
nacional, a titulo oneroso por um sujeito passivo, agindo nessa
qualidade; e (ii) as importacdes de bens.

N&o obstante, o Cédigo do IVA prevé isen¢des para
determinadas operacdes, incluindo a isencdo aplicada as
operagdes de intermediacgao financeira, incluindo as descritas
no Anexo Il a este Cddigo, excepto as que dao lugar ao
pagamento de uma taxa, ou contraprestacgao, especifica e
predeterminada, pela sua realizagdo. Esta isencdo nao confere
direito a dedugdo do IVA incorrido pelo sujeito passivo nas
aquisi¢des de bens e servicos conexas com operagoes isentas.

Importa assinalar que a taxa normal de IVA vigente no territério
Angolano, aplicavel as operagoes sujeitas a IVA e dele ndo
isentas é de 14%. Adicionalmente, e em conformidade com o
n.° 2 do artigo 21.° do Cédigo do IVA, os bancos comerciais
devem cativar 50% do imposto contido na factura ou documento
equivalente emitido pelo sujeito passivo aguando da transmissao
de bens ou prestagao de servicos (excepto nas transmissoes de
bens ou prestacdes de servigos elencadas como excluidas deste
regime de cativacao). Neste ambito, a cativacéo do imposto

em apre¢o deverd ser concretizada na declaragdo periddica

de IVA referente ao més em que este imposto se torna exigivel
nos termos estabelecidos no n.° 3 do artigo 21.° do Cédigo do
IVA (i.e., no momento da recepgao da respectiva factura ou
documento equivalente por parte das entidades sujeitas ao
Regime do IVA cativo).

Nao obstante, o Instrutivo n.> 000003/DNP/DSIVA/AGT/2020,
emitido pelas autoridades fiscais Angolanas, veio esclarecer que
beneficiam de dispensa de cativacéo as transmissdes de bens a
quaisquer entidades cativadoras cujo pagamento seja feito por
débito em conta, a excepgao do Estado. Sao exemplos destas
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situagdes as transmissdes de bens no ambito de operacoes
bancérias e financeiras em que as instituicdes efectuam o débito
em conta do Cliente, designadamente: (i) a transmissao de

bens objecto de contratos de locag&o financeira, ao respectivo
locatario, aquando do exercicio da opgdo de compra estipulada,
bem como (ii) a venda de terminais de pagamento automatico
(TPA) no ambito da disponibilizagdo pelas instituicdes aos seus
clientes aos seus clientes de servicos de aceitagdo de cartdes de
pagamento.

0 Codigo do IVA, nos termos do n.° 1 do artigo 10.° estabelece
que, para efeitos deste imposto, e em regra geral, a prestacéo
de servicos ocorre no territério nacional quando nele o
adquirente possui domicilio, sede ou estabelecimento estavel
para o qual os servigos s@o adquiridos. Neste contexto, o n.° 2
do artigo 29.° do Cédigo do IVA, conjugado com a alinea d) do
n.° 1 do artigo 2.° deste mesmo compéndio tributario, prevé

0 mecanismo de inversao do sujeito passivo, através do qual
“sempre que o adquirente seja um sujeito passivo, o imposto é
devido por esse mesmo adquirente, relativamente a prestacdes
de servicos localizadas no territério nacional, nos termos do
artigo 10.°, quando o prestador de servigos seja um sujeito
passivo nao residente e nao disponha de um estabelecimento
estavel em territério nacional” — i.e. 0 adquirente, sujeito passivo
de IVA em Angola, deveré (auto)liquidar o IVA angolano devido
nas prestacdes de servigos localizadas em Angola, quando as
mesmas sejam prestadas por fornecedores nao residentes.

Ademais, considerando que o Banco é um sujeito passivo

que realiza conjuntamente operagdes que conferem direito
deducdo (i.e. operagdes tributadas em IVA) e operacdes que
ndo conferem direito a deducgao (i.e. operagdes isentas deste
imposto nos termos acima referidos), o IVA incorrido pelo Banco
nas suas aquisi¢des de bens e servicos apenas é parcialmente
dedutivel através do método do pro rata.

Nao obstante, o Banco, enquanto sujeito passivo abrangido pelo
regime geral de IVA, pode, nos termos do n.° 2 do artigo 27.° do
Codigo do IVA, adoptar o método da afectacéo real relativamente
ao IVA incorrido nos bens destinados a venda. Este método de
dedugdo consiste na possibilidade de deduzir a totalidade do
imposto suportado na aquisi¢ao de bens das operagdes que
conferem direito a deduc&o, porém exclui a possibilidade de
dedugdo do imposto suportado nas operagdes que ndo conferem
esse direito, nos termos dos artigos 22.° e 24.° do Cédigo do

IVA. Os bens cujo imposto pode ser deduzido segundo o método
de afectagdo real estdo sujeitos a prévia autorizacéo por parte da
Administragdo Geral Tributéria. Adicionalmente, o Instrutivo n.°
000003/DNP/DSIVA/AGT/2020, referido infra, veio estabelecer
que as institui¢des financeiras podem adoptar o método de
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afectacéo real para deduzir o IVA suportado relativamente a
aquisicao de bens e servicos “exclusivamente utilizados” para
a realizacéo de:

|. Operacoes de locagao financeira;

Il. Operacdes financeiras realizadas por instituicdes sem
sede ou estabelecimento estéavel em territério nacional
("bancos correspondentes”) para as institui¢des
angolanas;

IIl. Operagdes abrangidas pelo disposto no n.° 3 do artigo
6.° do Cdédigo do IVA, nomeadamente, refacturagao de
bens e/ou servicos adquiridos pelas instituicdes em nome
préprio, mas por conta de terceiras entidades, a quem os
respectivos bens e/ou servicos sejam refacturados, com
vista a obter o receptivo reembolso (redébitos de custos).

Para efeitos de deducéo do IVA segundo o mencionado método,
as instituicdes financeiras devem elaborar um oficio dirigido

a Direccéo dos Servigos do IVA, a solicitar a alteracéo da
declaragao de inicio de actividade, bem como o respectivo
cumprimento das obrigacdes previstas no Cédigo do IVA quanto
ao registo contabilistico das operagdes, de forma a permitir o
controlo das operagdes cujo imposto suportado foi deduzido
segundo o0 método de afectagao real.

Adicionalmente, o Banco estéa ainda obrigado a cumprir com
regras em matéria de facturagdo nos termos do Regime Juridico
das Facturas e Documentos Equivalentes (“RJFDE"), em vigor
desde Abril de 2019. Neste ambito, os agentes econémicos com
volume de negobcios igual ou superior a Kwanzas equivalentes

a USD 250 mil devem emitir as facturas ou documentos
equivalentes através de um sistema de facturagdo certificado.

As Leis de Orcamento Geral do Estado para os exercicios
econémicos de 2021 e de 2022 preveem ainda que, sobre os
recebimentos obtidos nos terminais de pagamento automatico,
relativos as transmissdes de bens e prestacdes de servigos
efectuados pelos sujeitos passivos, é retido a taxa de 2,5% a
titulo de Imposto sobre o Valor Acrescentado.

Imposto Predial

De acordo com o previsto na Lei n.° 20/20, publicada a 9 de
Julho, a qual aprovou o novo Cédigo do Imposto Predial (“IP”)
e revogou o anterior diploma, o Banco procede a retengao na
fonte do IP, a taxa efectiva de 15% (tendo em consideragéo
que a matéria colectéavel destes imdveis corresponde a apenas
60% do valor das rendas recebidas no ano, uma vez que a taxa
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de imposto aplicavel é de 25%), sobre o pagamento ou entrega
de rendas relativas a iméveis arrendados, com excepcéo dos
terrenos para construcéo, em que seré devido IP a taxa de 0,6%
sobre o valor patrimonial.

Sera devido Imposto Predial sobre iméveis nao-arrendados de
acordo com os seguintes intervalos:

[ Taxa de 0,1% sobre o valor patrimonial, aplicavel a iméveis
com valor patrimonial inferior a AKZ 5.000.000;

[ valor fixo de AKZ 5.000 para iméveis com valor patrimonial
superior a AKZ 5.000.000 e inferior a AKZ 6.000.000;

[ Taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial excedente a AKZ
5.000.000, aplicavel a iméveis com valor patrimonial superior a
AKZ 6.000.000.

Na transmissao gratuita ou onerosa de iméveis o valor tributavel
corresponde ao valor patrimonial constante da matriz, a data
da transmissao, ao valor determinado por avaliagao, no caso de
prédio omisso, ou o valor declarado, consoante o que for maior.
A transmissao de bens imdveis encontra-se sujeita a IP a taxa
de 2%, cujo encargo e responsabilidade pela liquidacéo devera
recair sobre o Banco sempre que actue como adquirente.

Outros impostos

0 Banco esta igualmente sujeito a impostos indirectos,
designadamente, impostos aduaneiros, Imposto do Selo,
Imposto sobre os Rendimentos do Trabalho, bem como outras
taxas.

2.16 PROVISOES E PASSIVOS CONTINGENTES

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigagao
presente (legal ou constituida) resultante de eventos passados
relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de
recursos, e este possa ser determinado com fiabilidade. O
montante da provisao corresponde a melhor estimativa do valor
a desembolsar para liquidar a responsabilidade, na data do
balango. As provisdes sao mensuradas ao valor presente dos
custos estimados para pagar a obrigacdo, utilizando uma taxa de
juro antes de imposto, que reflecte a avaliagdo de mercado, para
o0 exercicio do desconto e para o risco da provisao em causa.

Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-
se de um passivo contingente, procedendo-se a respectiva
divulgacao, em conformidade com os requisitos do IAS 37 —
“Provisdes, passivos contingentes e activos contingentes”.
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As provisoes relacionadas com processos judiciais, opondo
o BFA a entidades terceiras, sao constituidas de acordo com
as avaliacdes internas de risco efectuadas pelo Conselho

de Administragdo, com o apoio e aconselhamento dos seus
consultores legais.

A mensuragao das provisdes para compromissos de crédito e
garantias financeiras prestadas é efectuada de acordo com o
modelo de imparidade implementado descrito na Nota 2.3.11.

As provisdes sao revistas no final de cada data de reporte e
ajustadas para reflectir a melhor estimativa, sendo revertidas por
contrapartida de resultados na propor¢do dos pagamentos que
nao sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizagao para
as obrigacdes para as quais foram inicialmente constituidas ou
nos casos em que estas deixem de se observar.

2.17 GARANTIAS FINANCEIRAS E DE PERFORMANCE

Garantias financeiras

Sao considerados como garantias financeiras os contratos que
requerem que o seu emitente efectue pagamentos com vista
a compensar o detentor por perdas incorridas, decorrentes de
incumprimentos dos termos contratuais de instrumentos de
divida, nomeadamente o pagamento do respectivo capital e/
ou juros.

As garantias financeiras emitidas sao inicialmente reconhecidas
pelo seu justo valor. Subsequentemente, estas garantias

s@o mensuradas pelo maior (i) do justo valor reconhecido
inicialmente e (ii) do montante de qualquer obrigacdo decorrente
do contrato de garantia, mensurada a data do balango. Qualquer
variacdo do valor da obrigacdo associada a garantias financeiras
emitidas é reconhecida em resultados.

As garantias financeiras emitidas pelo Banco normalmente
tém maturidade definida e uma comissao periédica cobrada
antecipadamente, a qual varia em funcao do risco de
contraparte, montante e exercicio do contrato. Nessa base,

0 justo valor das garantias, na data do seu reconhecimento
inicial é aproximadamente equivalente ao valor da comissao
inicial recebida, tendo em consideragdo que as condi¢des
acordadas s@o de mercado. Assim, o valor reconhecido na data
da contratacao iguala o montante da comisséo inicial recebida
a qual é reconhecida em resultados durante o exercicio a que
diz respeito. As comissdes subsequentes sao reconhecidas em
resultados, no exercicio a que dizem respeito.
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Garantias de performance

As garantias de performance sao contratos que resultam na
compensacdo de uma das partes, caso a mesma ndo cumpra
a obrigagao contratual. As garantias de performance sao
inicialmente reconhecidas ao justo valor, que é normalmente
evidenciado pelo valor das comissdes recebidas no exercicio
de duracao do contrato. Aquando da quebra contratual, o
Banco tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores
reconhecidos em Crédito a Clientes, apés a transferéncia da
compensacao de perdas para o beneficiério da garantia.

2.18 LOCACOES

A IFRS 16 estabelece requisitos relativamente ao ambito,
classificaga@o/reconhecimento e mensuracao de locagdes:

e Na 6ptica do locador, as locagdes continuam a ser
classificadas como locacdes financeiras ou locagdes
operacionais;

e Na dptica do locatario, a norma define um Gnico modelo
de contabilizagdo de contratos de locagdo que resulta no
reconhecimento de um activo sob direito de uso e de um
passivo da locacao para todos os contratos de locacao
a excepcdo das locagbes com um exercicio inferior a 12
meses ou para as locagbes que incidam sobre activos
de valor reduzido em que o locatario podera optar pela
isencao de reconhecimento prevista na IFRS 16, sendo que,
nesse caso, devera reconhecer os pagamentos de locagao
associados a esses contratos como "Fornecimentos e
Servigos de terceiros”.

O Banco optou por nao aplicar esta norma aos contratos de
locacdo a curto prazo, menor ou igual a um ano e aos contratos
de locagao em que o activo subjacente tenha um valor unitario
reduzido, tendo também sido utilizada a opgao de nao aplicar
esta norma a locagdes de activos intangiveis.

Definicao de locacao

Um contrato constitui ou contém uma locagao se transmitir o
direito de controlar a utilizagdo de um activo identificado, ou
seja, obtendo substancialmente todos os beneficios econémicos
da utilizagdo do mesmo e o direito de orientar o uso desse activo
identificado, durante um certo exercicio de tempo em troca de
uma retribui¢do.
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Registo na éptica do locatario

0 Banco reconhece para todas as locagdes, com excepgao
das locagdes com um exercicio inferior a 12 meses ou para as
locagdes que incidam sobre activos de valor unitario reduzido:

e Um activo sob direito de uso, inicialmente mensurado ao
custo, tendo em conta o Net Present Value (NPV) do passivo
da locagao, acrescido de pagamentos efectuados (fixos e/
ou variaveis) deduzidos de incentivos a locagao recebidos,
penalidades por término (se razoavelmente certas), bem
como eventuais estimativas de custo a serem suportadas
pelo locatério com o desmantelamento e remogao do activo
subjacente e/ou com a restaurac@o do local onde este estéa
localizado. Subsequentemente é mensurado de acordo com
0 modelo do custo (sujeito a depreciacdes/amortizagdes de
acordo com o prazo de locacao de cada contrato e a testes
de imparidade);

Um passivo da locagao, registado inicialmente pelo valor
presente dos fluxos de caixa futuros da locagdo (NPV), o
que inclui:

e Pagamentos fixos, deduzidos os incentivos a locagao a
receber;

e Pagamentos de locagdo variaveis que dependam de um
indice ou taxa, mensurados inicialmente e utilizando o
indice ou a taxa a data de inicio do contrato;

e As quantias que deverao ser pagas pelo locatério a titulo
de garantias de valor residual;

e O prego do exercicio de uma opgdo de compra, se 0
locatério estiver razoavelmente certo de exercer essa
opcao; e

e Pagamentos de penalidades por rescisao da locacéo, se
0 prazo da locacdo reflectir o exercicio de uma opg¢ao de
rescisao da locagao pelo locatério.

0 passivo da locacao é mensurado ao custo amortizado usando
o método da taxa de juro efectiva.

Quando néo é possivel determinar facilmente a taxa de juro
implicita na locacao (paragrafo 26 da IFRS 16), os pagamentos
da locagao sao descontados segundo a taxa de juro incremental
de financiamento do locatério a qual incorpora a curva de taxa
de juro sem risco (curva swap), acrescido de um spread de risco
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do Banco, aplicada sobre o prazo médio ponderado de cada
contrato de locag&o. Para os contratos com termo é considerada
essa data como data fim da locagdo, para os outros contratos
sem termo é avaliado o prazo no qual o mesmo tera forga
executoria.

® Pelo aumento da sua quantia escriturada de forma a reflectir
0S juros sobre 0 mesmo;

e Pela diminui¢ao da sua quantia escriturada de forma a
reflectir os pagamentos de locagao; e

e A quantia escriturada é remensurada de forma a reflectir
quaisquer reavaliacdes ou alteragdes da locagdo, bem como
para incorporar a revisao de pagamentos de locagao fixos em
substéncia e a revisao do prazo da locagao.

0 Banco remensura um passivo de locagao, e calcula o
respectivo ajustamento relacionado ao activo sob direito de uso
sempre que:

e Houver uma alteragdo do prazo da locagdo ou na avaliacéo
de uma opcdo de compra do activo subjacente, situagdo em
que o passivo de locagdo é remensurado, descontando os
pagamentos de locacao revistos e utilizando uma taxa de
desconto também revista;

Houver uma alterac@o dos montantes a pagar ao abrigo de
uma garantia de valor residual, ou dos pagamentos futuros
de locagao resultantes da alteracao de um indice ou taxa
utilizados para determinar esses pagamentos, situacao

em que o passivo de locagdo é remensurado, descontando
os pagamentos de locagao revistos utilizando uma taxa

de desconto inalterada (a menos que a alteracédo dos
pagamentos de locacdo resulte de uma alteragdo das taxas
de juro variaveis, nesse caso devera ser utilizada uma taxa
de desconto revista); e

Um contrato de locagdo é alterado, mas essa alteragao a
locac&o n&o é contabilizada como uma locacao distinta,
situagdo em que o passivo de locagdo é remensurado,
descontando os pagamentos de locagdo revistos utilizando
uma taxa de desconto revista.

Os activos sob direito de uso sao depreciados desde a data de
entrada em vigor até ao fim da vida Gtil do activo subjacente,
ou até ao final do prazo da locacéo, caso este seja anterior. Se
a locagao transferir a propriedade do activo subjacente, ou se
o custo do activo sob direito de uso reflectir o facto de o Banco
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ir exercer uma opcdo de compra, o activo sob direito de uso
dever ser depreciado/amortizado desde a data de entrada em
vigor até ao fim da vida util do activo subjacente.

A vida (til estimada dos ativos sob direito de uso é
determinada seguindo os mesmos principios dos Ativos
Tangiveis. Adicionalmente, o activo sob direito de uso é
periodicamente deduzido das perdas por imparidade, se
existirem, e ajustado por determinadas remensuracdes do
passivo da locagao.

A depreciagcdo/amortizacdo comega na data de entrada em
vigor da locag&o.

A contabilizagao de locacdes na dptica do locatério nas
demonstragdes financeiras do Banco é efectuada da seguinte
forma:

Na demonstracao dos resultados:

e Registo em Margem financeira do gasto de juros relativo
aos passivos de locacéo;

e Registo em Outros gastos administrativos dos montantes
relativos a contratos de locacéo de curto prazo e contratos
de locagao de activos de valor unitério reduzido; e

® Registo em Depreciagdes e amortiza¢es do exercicio do
custo de depreciacdo dos activos sob direito de uso.No

balango:

e Reconhecimento dos activos sob direito de uso na rubrica
de Outros activos fixos tangiveis; e

® Registo do valor dos passivos de locacéo reconhecidos na
rubrica de Outros passivos.

Registo na 6ptica do locador

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 o
Banco n&do tem contratos de locagdo em que seja locador.
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2.19 RESULTADO POR ACCAO

Os resultados bésicos por acgdo sao calculados, dividindo

o resultado liquido atribuivel aos accionistas do Banco pelo
numero médio ponderado de acgdes ordinarias em circulagao,
excluindo o nimero médio de acgdes préprias detidas pelo
Banco.

Para o resultado por acgdo diluido, o nimero médio de accbes
ordindrias em circulagao € ajustado de forma a reflectir o
efeito de todas as potenciais ac¢des ordinarias tratadas como
diluidoras. Emissdes contingentes ou potenciais sao tratadas
como diluitivas quando a sua conversao para acgdes faz
decrescer o resultado por acgao.

Se o resultado por acgao for alterado em resultado de uma
emissao a prémio ou desconto ou outro evento que altere o
numero potencial de ac¢des ordinérias, ou alteragdes nas
politicas contabilisticas, o célculo do resultado por acgédo para
todos os exercicios apresentados é ajustado retrospectivamente
(ver Nota 19).

2.20 EVENTOS SUBSEQUENTES

0 Banco analisa os eventos ocorridos apés a data de balanco,
ou seja, os acontecimentos favoraveis e/ou desfavoraveis

que ocorram entre a data do balanco e a data em que as
demonstragdes financeiras foram autorizadas para emissao.
Neste ambito podem ser identificados dois tipos de eventos:

e Aqueles que proporcionam prova de condigdes que existiam
a data de balango (eventos ap6s a data de balango que déo
lugar a ajustamentos); e

e Aqueles que sejam indicativos das condi¢des que surgiram
ap6s a data de balanco (eventos apds a data de balanco que
ndo d&o lugar a ajustamentos).

Os eventos ocorridos apés a data das demonstracdes financeiras
que nao sejam considerados eventos ajustaveis, se significativos,
sao divulgados no anexo as demonstracgdes financeiras.
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3. PRINCIPAIS ESTIMATIVAS E INCERTEZAS, ASSOCIADAS A APLICACAO DAS POLITICAS CONTABILISTICAS

As IFRS estabelecem um conjunto de tratamentos
contabilisticos e requerem que o Conselho de Administragao
efectue julgamentos e elabore as estimativas necessérias
para decidir qual o tratamento contabilistico mais adequado.
As principais estimativas e julgamentos, utilizados na
aplicagado dos principios contabilisticos, pelo Banco, sao
apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo melhorar o
entendimento de como a sua aplicacdo afecta os resultados
reportados do Banco e a sua divulgagao considerando o
contexto de incerteza que resulta do impacto da pandemia do
COVID 19. Uma descricdo alargada das principais politicas
contabilisticas, utilizadas pelo Banco, é apresentada na Nota
2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que, em muitas situagdes, existem alternativas
ao tratamento contabilistico adoptado pelo Conselho

de Administracao, os resultados reportados pelo Banco
poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente fosse
escolhido. O Conselho de Administragdo considera que as
escolhas efectuadas sdo apropriadas e que as demonstracdes
financeiras apresentam, de forma verdadeira e apropriada, a
posicao financeira do Banco e o resultado das suas operacdes
em todos os aspectos materialmente relevantes.

3.1 PERDAS POR IMPARIDADE EM ACTIVOS FINANCEIROS
AO CUSTO AMORTIZADO E INSTRUMENTOS DE DIVIDA
AO JUSTO VALOR ATRAVES DE OUTRO RENDIMENTO
INTEGRAL

A determinacéo das perdas por imparidade para instrumentos
financeiros envolve julgamentos e estimativas relativamente
aos seguintes aspectos, entre outros:

a) Aumento significativo do risco de crédito:
As perdas por imparidade correspondem as perdas esperadas
em caso de default num horizonte temporal de 12 meses,
para os activos em estagio 1, e as perdas esperadas
considerando a probabilidade de ocorréncia de um evento
de default em algum momento até a data de maturidade do
instrumento financeiro, para os activos em estagio 2 e 3. Um
activo é classificado em estagio 2 sempre que se verifique
um aumento significativo no respectivo risco de crédito desde
o0 seu reconhecimento inicial. Na avaliacé@o da existéncia de
um aumento significativo do risco de crédito, o Banco tem em
consideragao informagao qualitativa e quantitativa, razoavel e
sustentavel.

b) Definicdo de grupos de activos com caracteristicas de
risco de crédito comuns:

Quando as perdas de crédito esperadas sdao mensuradas
numa base colectiva, os instrumentos financeiros sdao
agrupados com base em caracteristicas de risco comuns. O
Banco monitoriza a adequagdo das caracteristicas de risco
de crédito numa base regular para avaliar se mantém a sua
similaridade. Este procedimento é necessario para assegurar
que, no caso de se verificar uma alteracéo das caracteristicas
de risco de crédito, a segmentacado dos activos é revista. Esta
revisdo pode resultar na criacdo de novos portfélios ou na
transferéncia dos activos para portfélios ja existentes, que
reflictam melhor as suas caracteristicas de risco de crédito.

¢) Probabilidade de incumprimento:
A probabilidade de incumprimento representa um factor
determinante na mensuragao das perdas de crédito
esperadas. A probabilidade de incumprimento corresponde
a uma estimativa da probabilidade de incumprimento num
determinado exercicio temporal, cujo calculo é efectuado com
base em dados histéricos, pressupostos e expectativas sobre
as condicdes futuras.

d) Perda dado o incumprimento:
Corresponde a uma estimativa de perda num cenario de
incumprimento. E baseada na diferenca entre os fluxos
de caixa contratuais e os que o Banco espera receber, por
via dos fluxos de caixa gerados pelo negécio do cliente ou
dos colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de
perda dado o incumprimento tem por base, entre outros
aspectos, os diferentes cendrios de recuperagao, informagao
histérica, os custos envolvidos no processo de recuperagao
e a estimativa de valorizagdo dos colaterais associados as
operagdes de crédito.

Esta avaliacdo é realizada com recurso a informagao interna e
externa e inclui a utilizagdo de pressupostos e julgamentos na
sua modelizacao cuja alteracdo poderia determinar diferentes
resultados.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias
ou de diferentes pressupostos ou julgamentos no apuramento
de imparidade, poderia originar resultados diferentes
daquelas reportadas e resumidas nas Notas 6, 8, 9, e 30.

Por fim, o Banco considera que a imparidade determinada
com base nesta metodologia permite refletir de forma
adequada o risco associado aos seus activos financeiros,
tendo em conta as regras definidas pela IFRS 9 -
“Instrumentos financeiros”.
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3.2 JUSTO VALOR DOS INSTRUMENTOS FINANCEIROS
DERIVADOS E OUTROS ACTIVOS E PASSIVOS
FINANCEIROS VALORIZADOS AO JUSTO VALOR

O justo valor é baseado em cotagdes de mercado, quando
disponiveis, sendo, na sua auséncia, determinado com

base na utilizacdo de pregos de transacgdes recentes,
semelhantes e realizadas em condi¢des de mercado ou com
base em metodologias de avaliagado, baseadas em técnicas
de fluxos de caixa futuros descontados considerando as
condi¢des de mercado, o efeito do tempo, a curva de
rendibilidade e factores de volatilidade. Estas metodologias
podem requerer a utilizagao de pressupostos ou julgamentos
na estimativa do justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias
ou de diferentes pressupostos ou julgamentos na aplicagéo de

4. CAIXA E DISPONIBILIDADES EM BANCOS CENTRAIS

determinado modelo poderiam originar resultados financeiros
diferentes daqueles reportados na Notas 7 e 30.4.

3.3 PROVISOES

A mensuragao das provisdes tem em conta os principios
definidos na IAS 37 no que respeita a melhor estimativa
do custo expectével, ao resultado mais provével das accdes
em curso e tendo em conta os riscos e incertezas inerentes
ao processo. Pressupostos e julgamentos distintos teriam
impacto na determinagéo do montante das provisdes, as
quais sao apresentadas na Nota 17.

AlteracOes a estes pressupostos poderiam ter um impacto
significativo nos valores determinados.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de Caixa e Disponibilidades em Bancos Centrais tem a seguinte

composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Caixa
Notas e moedas nacionais
Notas e moedas estrangeiras
Em Délares dos Estados Unidos

Em outras divisas

Disponibilidades no Banco Central

Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola (BNA)
Em moeda nacional
Em Délares dos Estados Unidos

Em outras divisas

21 369 557 20 815 102
2526 116 3617 554
3639774 6 032 320
27 535 447 30 464 976
200 372 242 200 585 284

27 824 841 32 660 769
167 726 850 210 505 806
395923 933 443 751 859
423 459 380 474 216 835

Os depoésitos a ordem no BNA em moeda nacional e moeda
estrangeira visam cumprir as disposi¢cdes em vigor de
manutencao de reservas obrigatérias e nao sao remunerados.
Com referéncia a 31 de Dezembro de 2021 o montante minimo
de reservas obrigatérias ascendia a 230 685 892m Akz.

Em 31 de Dezembro de 2021, as reservas obrigatérias sao
apuradas nos termos do disposto no Instrutivo n°® 02/2021 do
BNA, de 10 de Fevereiro de 2021, na Directiva N° 05/2021 do
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BNA, de 05 de Maio de 2021 e na Directiva N° 07/2021 do
BNA, de 06 de Julho de 2021.

Em 31 de Dezembro de 2021, a exigibilidade de manutencéo
de reservas obrigatérias é apurada através da aplicagao de

uma taxa de 22% (2020: 22%), sobre a média aritmética dos
passivos elegiveis em moeda nacional e de uma taxa de 22%
(2020:17%), sobre a média aritmética dos passivos elegiveis em
moeda estrangeira.
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A Directiva N° 05/2021 em conjunto com a Directiva N° 7/2021
do BNA prevé que relativamente as reservas obrigatérias em
moeda nacional e em moeda estrangeira sdo elegiveis os saldos
das contas de depdsitos em moeda estrangeira e nacional,
abertas no Banco Nacional de Angola em nome de cada
instituigdo financeira bancéria. Para o cumprimento de reservas
obrigatérias em moeda estrangeira, sao elegiveis os seguintes
activos:

e O saldo referente ao fecho diario das contas de reserva
obrigatéria em moeda nacional, abertas no Banco Nacional
de Angola, em nome de cada Instituicdo Financeira
Bancaria, no montante de 2% (dois por cento), da média da
base de incidéncia sobre privados em moeda estrangeira;

e As Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira,
pertencentes a carteira prépria registada no SIGMA,
emitidas a partir de 2015, até 50% (cinquenta por cento)
da exigibilidade efectiva, excluindo os 2% (dois por cento)
referidos na alinea anterior; e,

e O saldo da conta de depésitos em moeda estrangeira, aberta
no Banco Nacional de Angola, em nome de cada Instituicao
Financeira Bancéria.

Para o cumprimento das reservas minimas obrigatérias sao ainda
elegiveis:
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* 80% (oitenta por cento) dos Activos representativos do
valor dos desembolsos de créditos em moeda nacional
em situacdo regular, referente a projectos dos sectores da
agricultura, pecuaria, silvicultura e pescas, concedidos
até a data de 14 de Abril de 2021, desde que sejam de
maturidade residual igual ou superior a 24 (vinte e quatro)
meses; e

® 100% (cem por cento) dos créditos, definidos de acordo
com o disposto no artigo 6.° do Aviso n.° 10/2020, de 03
de Abril, sobre Concessao de Crédito ao Sector Real da
Economia, qualquer que seja a maturidade residual.

De acordo com o Instrutivo N° 08/2021, as Instituices
Financeiras Bancérias, devem proceder o depdsito do valor
correspondente ao total dos Saldos do Governo Central,
registado nos seus balancetes em contas especificas abertas no
Banco Nacional de Angola, no fecho de cada dia (til, até as 8
horas do dia Util seguinte, nas mesmas moedas de registo dos
referidos saldos.

Em 31 de Dezembro de 2020, as reservas obrigatérias foram
apuradas nos termos do disposto no Instrutivo n° 16/2020 do
BNA, de 06 de Outubro de 2020 e na Directiva N° 04/2020 do
BNA, de 06 de Outubro de 2020.

5. DISPONIBILIDADES EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de Dezembro de 2021 a rubrica de “Disponibilidades
em Outras Instituigdes de Crédito” é integralmente composta
por depésitos a ordem em institui¢des no estrangeiro.Com
referéncia a 31 de Dezembro de 2020, a rubrica inclui 17
000 mAKZ em instituigcdes nacionais e 26 277 793 mAKZ
em instituicdes no estrangeiro.

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Depositos a ordem 23212 633 26 295 341
Perdas por imparidade acumuladas (7 570) (18 548)
23 205 063 26 276 793

A reconciliagdo das variagdes do valor contabilistico e das
perdas por imparidade por stage das disponibilidades em
outras instituicbes de crédito é apresentada de seguida:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Stage 1
Valor Perdas por
contabilistico imparidade

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 26 295 341 18 548
Activos finanpeiros originados / (3 082 708) (7 863)
desreconhecidos

VariagGes cambiais e outros B (3115)
movimentos }
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 23 212 633 7 570

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Stage 1
Valor Perdas por
contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2020 42 522 475 14 678
Activos financeiros originados /
desreconhecidos (16 227 134) (1412)
Variggées cambiais e outros . 5082
movimentos )
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 26 295 341 18 548
Todas as exposicdes encontram-se em stage 1.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a

rubrica “Disponibilidades em Outras Instituicdes de Crédito” a

composi¢do do saldo em moeda € a seguinte:

31/12/2021 31/12/2020

Em kwanzas - 17 000
Em doléares 8183 508 10 686 321
Em euros 13 394 868 11 375 264
Em outras moedas 1626 687 4216 208
..... 23 205 063 26 294 793

Os depésitos a ordem ndo sao remunerados.

6. APLICACOES EM BANCOS CENTRAIS E EM OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

A rubrica de Aplicagdes em Bancos Centrais e em Outras Instituicdes de Crédito, com referéncia a 31 de Dezembro de 2021

e 31 de Dezembro de 2020 tem a seguinte composigdo:

Aplicagdes em Institui¢des de Crédito no Estrangeiro:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Em Délares dos Estados Unidos 379 884 495 570 352 312
Em Euros 44 200 415 55890 030
Libra estrelina 5992 752 7 102 184
430 077 662 633 344 526 ......
...... Aélicagées em éuancos Centrais':”
Em Kwanzas 124 624 305 16 375 500
124 624 305 16 375 500
Proveitos a Rec&)er 1977 580 142 665 ......
556 679 547 649 862 691 .......
Perdas por impé;idade acumulaut'j‘as (Nota 17) (353 978) (770 956) ......
556 325 569 649 091 735 ......

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, as aplicagdes em instituicdes de crédito apresentavam prazos

residuais de vencimento inferiores a 3 meses.

As aplicagbes em Bancos centrais dizem respeito a opera¢des com acordo de revenda (Reverse repos) registadas de acordo com a

politica contabilistica descrita na Nota 2.4.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, as aplicagdes em instituicdes de crédito venciam juros as seguintes

taxas médias ponderadas anuais:

31/12/2021 31/12/2020

Em Délares dos Estados Unidos 0,12%
""" EmEuos 0,09%
""" Em Kwanzas 13,16%
""" Em Libras Esterlinas 0,11%

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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A reconciliagé@o das varia¢des do valor contabilistico e das perdas por imparidade por stage das
outras instituicBes de crédito é apresentada de seguida:
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aplicagdes em Banco centras e

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Stage 1

Valor contabilistico

Perdas por imparidade

Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 649 862 691 770 956
Activos financeiros originados 556 679 547 332 576
Activos financeiros desreconhecidos (649 862 691) (770 956)
Variagbes cambiais e outros movimentos - 21 402
Saldo em 31&; Dezembrode 2021 556 679547 353978 .........

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Stage 1
Valor contabilistico Perdas por imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2020 475 492 832 745 837
Activos financeiros originados 649 862 691 564 732
Activos financeiros desreconhecidos (475 492 832) (745 837)
Variagdes cambiais e outros movimentos - 206 224
Saldo em 31"&; Dezembro de 2020 6a9862601 770956 .........

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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7. ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS AO JUSTO VALOR ATRAVES DE RESULTADOS

A composi¢do dos activos financeiros ao justo valor através de resultados é apresentada como segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Taxa de Juro Valor Juros Valor de
Média Nominal Corridos Balango

Titulos de divida

Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional:

N&o indexadas AKZ 15,81% 55 806 000 54 882 215 2230918 57 113 132
Indexadas ao délar AKZ 7,13% 32 087 140 32 586 642 572 151 33158 794
Derivados AKZ - 2 415 597 627 133 - 627 133

Instrumentos de capital

Visa Incl. - Class C (Série 1) usb - - 1671271 - 1671271
EMIS AKZ - - 1370672 - 1370672
IMC — Instituto de mercado de capitais AKZ - - 337 - 337
SWIFT AKZ - - 32278 - 32278
Unidades de participagao AKZ - - 1011 174 - 1011 174

90 308 737 92 181 722 2 803 069 94 984 791

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Taxa de Juro Juros Valor de
Média Corridos Balango

Titulos de divida
Bilhetes do Tesouro em moeda nacional AKZ - 234 521 683 216 599 735 - 216 599 735

Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional:

N&o indexadas AKZ 15,80% 66 764 700 66 044 993 3 242 366 69 287 358
Indexadas ao délar AKZ 6,93% 66 948 352 73 886 307 1025631 74 911 938
Derivados AKZ - 14 481 136 585 191 - 585 191

Instrumentos de capital

Visa Incl. - Class C (Série 1) usb - - 1972 648 - 1972 648
EMIS AKZ - - 1992 704 - 1992 704
IMC - Instituto de mercado de capitais AKZ - - 337 - 337
SWIFT AKZ - - 40971 - 40971
Unidades de participacéo - - 303 406 - 303 406
382 715 871 361 426 291 4 267 997 365 694 288

O decréscimo verificado nesta rubrica justifica-se por um Titulos de divida

lado pela venda parcial da carteira de OT indexadas e por

outro pelo vencimento durante o exercicio dos Bilhetes de Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,

Tesouro que o Banco detinha. Na reposicdo da posigdo neste 0 Banco detém obrigagdes do tesouro e bilhetes do tesouro

instrumento, o Banco optou por mudar o seu modelo negécio emitidos pelo Estado Angolano, para transaccionar, em

e, como o objectivo para o mesmo sera deté-lo para recolher mercado secundario, com outros Bancos, ou com 0s seus

os seus fluxos de caixa contratuais, as novas aquisi¢coes foram Clientes.

registadas em “Investimentos ao Custo Amortizado” (Nota 8).
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Em 31 de Dezembro de 2021 a carteira de titulos de capital
registados ao justo valor através de resultados, refere-se a:

Accoes
e 13 896 acgdes Class C (Série 1) da Visa Inc.
(2020: 13 896);

e participagao na EMIS — Empresa Interbancéria de
Servicos, S.A.R.L. (18,81%) (2020: 17,26%);

e participagao na IMC - Instituto de mercado de capitais
(2%) (2020: 2%);

Unidades de Participagao
e 242 333 (2,48%) unidades de participagdo no Fundo
BFA Oportunidades IV (2020: 90 783);

0 (0%) unidades de participagdo no Fundo BFA
Oportunidades V (2020: 62 597);

e 29642 (0,15%) unidades de participagao no Fundo BFA
Oportunidades VI (2020: 11 050);

e 208 608 (1,41%) unidades de participagao no Fundo
BFA Oportunidades VII;

e 58 820 (0,39%) unidades de participacdo no Fundo BFA
Oportunidades VIII;

e 344 987 (2,53%) unidades de participagdo no Fundo
BFA Oportunidades IX; e

e 4 138 (0,03%) unidades de participagao no Fundo BFA
Oportunidades X.

EMIS

Em 31 de Dezembro de 2021, a participagao correspondia

a 18,81% do capital social da EMIS. A EMIS foi constituida,
em Angola, com a funcdo de gestédo dos meios electrénicos de
pagamentos e servicos complementares.

No exercicio de 31 de Dezembro de 2021 e de 2020, esta
sociedade nao distribuiu dividendos.

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

Derivados

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica de “Derivados — Forwards cambiais” tem a seguinte
composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Activos financeiros ao justo valor através
de resultados

627 133
627 133

585 191
585 191

Instrumentos Financeiros Derivados

Passivos financeiros ao justo valor através
de resultados

Instrumentos Financeiros Derivados

(1023 025) (4 244 410)
(1023 025) (4 244 410)
(395 892) (3 659 219)

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os
instrumentos financeiros derivados correspondem a forwards
cambiais contratados com entidades nao financeiras.

Os nocionais dos forwards cambiais encontram-se
reconhecidos nas rubricas extrapatrimoniais, no montante de 5
190 049 mAKZ e 39 785 662 mAKZ, em 31 de Dezembro de
2021 e 31 de Dezembro de 2020, respectivamente.

0 modelo de valorizacéo dos instrumentos financeiros
encontra-se descrito na Nota 30.4.

As maturidades dos instrumentos financeiros desta rubrica
encontram-se detalhada na Nota 30.2.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
as variacdes de justo valor dos titulos de divida registados ao
justo valor através de resultados e as valias realizadas pelo
Banco, resultantes de transaccoes destes titulos encontram-
se registadas na rubrica de “Resultados de activos e passivos
financeiros avaliados ao justo valor através de resultados” da
demonstragao de resultados.

Os resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo
valor através de resultados apresentam a seguinte composicéo:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Resultados de activos e passivos ao justo
valor através de resultados

Titulos de divida
Forwards Cambiais

5430137 17 366 672
3263328 8808018
397675 275 444
110 643 26 013
9201783 26 476 147

Instrumentos de Capital
Unidades de Participagao
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8. INVESTIMENTOS AO CUSTO AMORTIZADO

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de Investimentos ao custo amortizado tem a seguinte composicao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
el dmomo  lrai  Jwes  Vderbuie e el louidode
TITULOS DE DIVIDA
Bilhetes do Tesouro em moeda nacional A Angola AKZ 78 911 111 67857002 1680108 - - 69 537 110 (714 058) 68 823 052 -
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional:
Nao indexadas A Angola AKZ 731 129 200 578 217 018 71 439 299 - 23033625 672689 942 (7 500 049) 665189 893 14,64%
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira A Angola usb 395296 317 428630 263 - (33327 234) 3728715 399031744 (5258514) 393773230 5,46%
........... H 1205 336 628 1074 704 283 73119407(33327234)26762340 1141258796 (13472621) 1127786 175

Nivel
de risco
interno

Pais

TITULOS DE DiVIDA

Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional:

31/12/2020

Custo
de Aquisicao

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Prémio/
desconto
corrido

Valor bruto
de balanco

Juros
corridos

Variacao
Cambial

Valor liquido de

Imparidade balanco

N&o indexadas A Angola  AKZ 662910000 525064 180 69 322035 - 19917375 614303590 (34014842) 580288748 14,07%
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira A Angola usbD 417 208 169 147 245 709 - 269962460 3642952 420851 121 (23 303 110) 397 548 011  4,99%
1080118169 672309889 69322035 269962460 23560327 1035154711 (57317952) 977 836 759

0 escalamento dos investimentos ao custo amortizado por prazo de vencimento residual é apresentado na Nota 30.2.

O justo valor e o detalhe por hierarquia do justo valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontram-se apresentado na Nota 30.4.

As perdas por imparidade em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 para as obrigagdes do tesouro e bilhetes do tesouro foram apuradas com base nos parametros de risco de

crédito fornecido pela agéncia de rating internacional Moody'’s.
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A reconciliagao das varia¢des do valor contabilistico e das perdas por imparidade por stage dos investimentos ao custo amortizado

¢é apresentada de seguida:

31/12/2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Valor Perdas por Valor Perdas por Valor Perdas por
contabilistico imparidade contabilistico imparidade contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 751 660 677 33886429 283494034 23431523 1035154711 57 317 952
Impactos em resultados
Activos financeiros originados ou 331973954 4343429 - - 331973954 4343429
adquidiros
X?ér:ja:g)es por alteragdes de risco de . (43 725 986) . . . (43 725 986)
Activos financeiros desreconhecidos (156 903 896) (3843 543) (35638 739) 2120616 (192 542 635) (1722927)
Subtotal 175 070 058 (43 226 100) (35638 739) 2120616 139 431 319 (41 105 484)
Transferéncias para:
Stage 1 - - - - - -
Stage 2 234 044 652 22964 092 (234044 652) (22964 092) - -
Variagdes cambiais e outros movimentos (19 516 591) (151 800) (13 810 643) (2 588 047) (33327 234) (2739 847)
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 1 141 258 796 13 472 621 - - 1141258 796 13 472 621

31/12/2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Valor Perdas por Valor Perdas por Valor Perdas por
contabilistico imparidade contabilistico imparidade contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2020 842 084 352 13 232 514 - - 842 084 352 13 232 514
Activos financeiros originados ou 153 512 293 7 561 820 B B B 7 561 820
adquidiros
Variagbes cambiais e outros movimentos (243 935 968) 13 092 095 283 494 034 23 431 523 283 494 034 36 523 618
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 751 660 677 33 886 429 283 494 034 23431523 1035154711 57 317 952

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro
de 2020, a imparidade para investimentos ao custo amortizado
éde 13472 621 mAKZ e 57 317 952 mAKZ, respectiva-

mente (ver Nota 17).

A diminuigdo da perda por imparidade registado no exercicio
de 2021, no montante de 43 854 331 mAKZ, resulta princi-
palmente do aumento do rating externo de Angola (Moody’s:

2021 - Caal e 2020 - B3) ocorrida no segundo semestre de
2021, o qual implicou uma reversao no montante de 43 725

986 mAKZ (ver Nota 17).

0 aumento da perda por imparidade registado no exercicio de
2020, resultou principalmente da diminuigcdo do rating externo
de Angola ocorrida no segundo semestre de 2020. Assim, as
Obrigacgdes do Tesouro adquiridas antes de Outubro de 2017,
sofreram mais de 2 downgrades no rating desde a data de
aquisicao, sendo classificada em Estagio 2, conforme o modelo
de imparidade estabelecido.
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9. CREDITO A CLIENTES

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de crédito tem a seguinte decomposicao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Crédito Vincendo
Cartdes de Crédito
Consumo Geral
Crédito Automével
Crédito Habitacao
Descobertos
Empresas Exposi¢des Menos Significativas
Empresas Exposicoes Significativas
Estado
Total de crédito vincendo
Crédito e juros vencidos
Cartdes de Crédito
Consumo Geral
Crédito Automével
Crédito Habitacao
Descobertos
Empresas Exposi¢des Menos Significativas
Empresas Exposicoes Significativas
Total de crédito e juros vencidos
Total de crédito concedido

Proveitos a receber de crédito concedido

Imparidade para crédito (Nota 17)

934 983 488 909

58 411 430 55 839 001
14 697 47 073

24 616 959 28 278 852
601 058 335 898

2 664 646 2 406 188
215102 934 148 571 019
83 785714 121 869 700
386 132 421 357 836 640
189 571 -
2418 193 2 608 485
528 1951

1451 882 1492 946
636 444 2 362 806
326 442 501 182

9 954 369 9508 868
14 977 429 16 476 238
401 109 850 374 312 878
5221 251 13 505 871
406 331 101 387 818 749
(53 371 637) (54 445 480)
352 959 464 333 373 269

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o crédito a clientes vencia juros as seguintes taxas médias
ponderadas anuais:

31/12/2021 31/12/2020

Em Kwanzas 15,24% 16,82%

Em doléres dos Estados Unidos

da América 6,78% 6,06%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o conjunto dos dez maiores devedores representa 49,81%
e 64,66%, respectivamente, do total da carteira de crédito
(excluindo garantias prestadas e créditos documentarios).

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e no
exercicio de 2020, existiram abates ao activo (“write-off”)

de créditos, no montante de 4 755 121 mAKZ e 483 368
mAKZ, respectivamente (Nota 17), de acordo com os critérios
definidos pelo Banco.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 2020,
verificaram-se recuperagoes de crédito e juros anteriormente
anulados ou abatidos ao activo, nos montantes de 859 827
mAKZ e 1 232 425 mAKZ, respectivamente (Notas 24 e 17).
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A carteira de crédito por segmento apresenta a seguinte estrutura:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 Exposicao Imparidade
- Do qual Do qual
Segmento 5x$gts;<|;ao Crédito em Do qual Do qual Crédito em DLNGITE] Do qual a%crliuglirr;gg:u Crédito em Do qual Do qual a%crliugliré:?i:u ImQI%rtiglade Crédito em Crédito em Crédito em
lnjcl:jlruolg)do Estgio 1 curado reestruturado Estagio 2 curado reestruturado impae:;:iade Estagio 3 curado reestruturado impaerin:jade (Nota 17) Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
de crédito de crédito
Cartdes de Crédito 1124 554 886 140 248 - 24 345 1027 - - 214 069 - - - 209 784 8724 2743 198 317
Consumo Geral 61 275 760 57 815 939 5696 6298 276 745 - - - 3183076 - 13 260 - 3236 053 516 492 55 345 2664 216
Crédito Automovel 15293 12 559 - - 2438 - - - 296 - - - 470 13 177 280
Crédito Habitagao 26 094 138 17 061 949 31636 66 527 2 164 867 - 1620 005 - 6 867 322 - 2488 258 - 6 032 807 76 032 522 434 5434 341
Descobertos 1237 502 566 410 - - 71512 - - - 599 580 - - - 291 524 545 197 290 782
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 3080933 2235756 - 980 180 770 - 147 456 - 664 407 - 193 830 - 503 239 40768 66 281 396 190
Empresas Exposicoes Significativas 228 237 950 150 936 273 - 4 626 456 30 198 997 - 16 024 717 - 47 102 680 - 40 997 562 - 41 537 242 2710 261 9220471 29 606 510
Estado 85 264 971 62 816 525 - - 22 448 446 - - - - - - - 1 560 518 932 072 628 446 -
........... H Exp;gigéo patrimonial 406 331 101 292 331 551 37 580 4700 261 55 368 120 1027 17 792 178 - 58 631 430 - 43 692 910 - 53 371 637 4 284 907 10 496 094 38 590 636

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposi¢des Menos Significativas 7 231673 6 890 923 - - 340 750 - - - - - - - 15 267 15 267 - -

Empresas Exposicdes Significativas 69 896 229 69 680 475 - - 215 754 - - - - - - - 289 370 289 370 - -

Limites nao utilizados 45820 872 45 287 015 - - 169 025 364 832 230953 165 047 650 65 256
........... H Exposigégextrapatrimonial 122948 774 121 858 413 - - 725 529 - - - 364 832 - - - 535 590 469 684 650 65 256
........... Exposicao total 529 279 875 414 189 964 37 580 4700 261 56 093 649 1027 17 792 178 - 58 996 262 - 43 692 910 - 53 907 227 4 754 591 10 496 744 38 655 892

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020 Exposicao Imparidade
adDSilgigslou adDSiﬂtlijglou Imparidade
Senpe  GEeer D e, Qb T D, gmmiean  Qmer Do Dodwl odmien  bwoo Gl G G
crédito crédito
Cartdes de Crédito 488 909 443 978 - - 42772 - - - 2159 - - - 1595 175 26 1394
Consumo Geral 58 974 869 53 826 762 4288 - 1906 484 4867 21929 - 3241623 - 115 - 2939625 317 943 81812 2539870
Crédito Automovel 49 400 46 825 - - - - - - 2575 - - - 1414 117 - 1297
Crédito Habitag&o 29 800 166 19 005 809 - - 1 083 996 - 41 800 - 9710 361 99 806 3482653 - 7 300 842 125714 164 189 7 010 939
Descobertos 2698 704 214 579 65 - 621 902 698 - - 1862 223 - - - 1627 207 6 752 204 175 1416 280
Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 3007 223 1975016 15 - 315699 153 116 963 - 716 508 - 71065 - 520 380 21763 63 379 435238
Empresas Exposigoes Significativas 166 808 499 56 671 579 - - 90 943 459 185932 52 975 750 - 19 193 461 - 107 264 - 35335000 624 473 17 890 535 16 819 992
Sector Publico 125990 979 49 407 412 - - 76 583 567 - - - - - - - 6719418 2794 233 3925185 -
........... H Expkt‘)“sigéo patrimonial 387 818 749 181 591 960 4368 - 171497 879 191 650 53 156 442 - 34728 910 99 806 3661 097 - 54 445 480 3891 169 22 329 301 28 225 010
..6;éa'i‘tos Documentarios '(‘e Garantias Prestadéé ( Nota 28) 50 464 174 48338 347 - - 2125827 - - - - - - - 93 062 53 962 39 100 o
........... H Exposicdo total 438 282 923 229 930 307 4368 - 173623706 191 650 53 156 442 - 34728 910 99 806 3661 097 - 54 538 542 3945131 22 368 401 28 225 010

Com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, o montante das linhas nao utilizadas de compromissos irrevogaveis ascendem a 35 052 058 mAKz, nao estando apresentado nos quadros desta nota.

A diminuicao significativa dos créditos em Estagio 2 resulta por um lado de um pagamento significativo, de acordo com o plano financeiro, efectuado por uma entidade do segmento “Estado” e por outro lado por uma transferéncia de uma operacdo de montante significativo para Estagio
3. Relativamente a esta operacéo, o Banco encontra-se actualmente a reestruturar e renegociar a referida operagcdo com os vérios intervenientes.
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A carteira de crédito e imparidade por intervalo de dias de atraso apresenta a seguinte estrutura:

31/12/2021

Exposicdes sem aumento significativo no risco
de crédito desde o reconhecimento inicial

Exposicao

Exposicdes com aumento significativo no risco
de crédito desde o reconhecimento inicial
e que nao estejam em imparidade de crédito

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicdes crediticias
em imparidade de crédito

(Estagio 1) (Estagio 2) (Estagio 3)

Segmento < 30 dias S > 90 dias < 30 dias 0 > 90 dias < 30 dias o > 90 dias
Cartoes de Crédito 886 140 - - 11 088 13 257 - 39 868 4 595 169 606
Consumo Geral 57 815 939 - - 32037 241 423 3285 243 695 51 702 2 887 679
Crédito Automével 12 559 - - - 2438 - - 68 228
Crédito Habitagado 17 061 949 - - 1942 464 142 375 80 028 1 504 590 375 287 4987 445
Descobertos 563 628 - 2782 28 673 39 681 3158 8 757 2111 588712
Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 2 235287 - 469 147 523 33232 15 309 803 3798 350 806
Empresas Exposicoes Significativas 150 936 273 - - 29 602 360 7 998 588 639 36 513 648 88 10 588 944
Estado 62 816 525 - - 22 448 446 - - - - -
Exposicdo patrimonial 292 328 300 - 3 251 54 212 591 480 404 675 125 38 620 361 437 649 19 573 420

Créditos documentarios e Garantias Prestadas

Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 6 890 923 - - 340 750 - - - - -
Empresas Exposicoes Significativas 69 680 475 - - 215754 - - - - -
Limites ndo utilizados 45 287 015 - - 165 230 3795 - 346 826 274 17 732
Exposicao extrapatrimonial 121 858 413 - - 721734 3795 - 346 826 274 17 732
Exposicao total 414 186 713 - 3 251 54 934 325 484 199 675 125 38 967 187 437 923 19 591 152

31/12/2021

Exposicdes sem aumento significativo no risco
de crédito desde o reconhecimento inicial

Imparidade

Imparidade sem aumento significativo no risco de
crédito desde o reconhecimento inicial e que nao

estejam em imparidade de crédito

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Imparidade sem aumento
imparidade de crédito

(Estagio 1) (Estagio 2) (Estagio 3)

Segmento < 30 dias S > 90 dias < 30 dias S > 90 dias < 30 dias e > 90 dias
Cartdes de Crédito 8724 - - 238 2 505 - 36 944 4348 157 025
Consumo Geral 516 492 - - 904 53 398 1043 174 536 37 468 2452212
Crédito Automoével 13 - - - 177 - - 60 220
Crédito Habitagado 76 032 - - 395770 96 645 30019 981 111 250 931 4202 299
Descobertos 544 - 1 52 132 13 2 669 611 287 502
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 40 469 - 299 62 852 3426 3 178 939 2 266 214 985
Empresas Exposicoes Significativas 2710 261 - - 8 873 865 - 346 606 21 066 191 42 8 540 277
Estado 932 072 - - 628 446 - - - - -
Exposicdo patrimonial 4 284 607 - 300 9962 127 156 283 377 684 22 440 390 295 726 15 854 520

Créditos documentérios e Garantias Prestadas

Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 15 267 - - - - - - - -
Empresas Exposicoes Significativas 289 370 - - - - - - - -
Limites ndo utilizados 165 047 - - 623 27 - 60 576 74 4 606
Exposicao extrapatrimonial 469 684 - - 623 27 - 60 576 74 4 606
Exposicao total 4 754 291 - 300 9 962 750 156 310 377 684 22 500 966 295 800 15 859 126
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31/12/2020

Segmento

Exposicoes sem aumento
significativo no risco de crédito desde

o reconhecimento inicial
(Estagio 1)

> 30 dias

< 30 dias < 90 dias

> 90 dias

RELATORIO /

ENQUADRAMENTO,
ECONOMICO /

Exposicao

O BFA/ GESTAO DE RISCO/

Exposicoes com aumento significativo no risco de
crédito desde o reconhecimento inicial e que nao
estejam em imparidade de crédito

< 30 dias

(Estagio 2)

> 30 dias
< 90 dias

> 90 dias

ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicdes crediticias em imparidade

< 30 dias

de crédito
(Estagio 3)

> 90 dias

Cartdes de Crédito 443 978 - - 42772 - - 2159 - -
Consumo Geral 53 826 762 - - 1505 223 380 302 20959 120 990 40 412 3080221
Crédito Automovel 46 825 - - - - - - - 2575
Crédito Habitacao 19 005 809 - - 472 537 264 927 346 532 3628023 515 470 5566 868
Descobertos 210 203 - 4376 122 740 497 169 1993 2 955 743 1858 525
Empresas Exposicdes Menos Significativas 1975 007 9 - 189 260 38071 88 368 142 837 955 572716
Empresas Exposicdes Significativas 56 658 616 - 12963 89 162 197 - 1781 262 107 264 - 19086 197
Sector Publico 49 407 412 - - 76 583 567 - - - - -
Exposicado patrimonial 181 574 612 9 17 339 168 078 296 1180 469 2239 114 4004 228 557 580 30 167 102

Créditos Documentarios e Garantias Prestadas (Nota 27) 48 338 347 - - 2125827 - - - - -
Exposicao total 229 912 959 9 17 339 170 204 123 1 180 469 2239 114 4004 228 557 580 30 167 102

31/12/2020

Segmento

Exposicoes sem aumento
significativo no risco de crédito desde

o reconhecimento inicial
(Estagio 1)

> 30 dias

< 30 dias < 90 dias

> 90 dias

Imparidade

Exposicoes com aumento significativo no risco de
crédito desde o reconhecimento inicial e que nao
estejam em imparidade de crédito

< 30 dias

(Estagio 2)

> 30 dias
< 90 dias

> 90 dias

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicdes crediticias em imparidade

< 30 dias

de crédito
(Estagio 3)

> 90 dias

Cartdes de Crédito 175 - - 26 - - 1394 - -
Consumo Geral 317 944 - - 16 720 58 239 6 852 63 832 19 816 2 456 222
Crédito Automovel 117 - - - - - - - 1297
Crédito Habitacao 125713 - - 21977 54 066 88 146 2107 031 340968 4562 941
Descobertos 6 750 - 3 6409 196 910 855 2 250 565 1413 465
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 21762 1 - 16 952 2631 43 797 122 017 539 312 681
Empresas Exposicdes Significativas 617 357 - 7 116 17 290 028 - 600 507 36173 - 16 783 819
Sector Publico 2794 232 - - 3925186 - - - - -
Exposicado patrimonial 3884 049 1 7 119 21 277 298 311 846 740 157 2 332697 361 888 25 530 425

Créditos Documentarios e Garantias Prestadas (Nota 27) 53 962 - - 39 100 - - - - -
Exposicao total 3938011 1 7 119 21 316 398 311 846 740 157 2 332 697 361 888 25 530 425
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Apresenta-se de seguida o detalhe da carteira de crédito por segmento e por ano de concessdo das operagdes:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Cartoes de crédito Consumo Geral Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
Segmento opr:;;gges Montante !:Tgstrllt?ﬁg: opg;;gges Montante !:ngr?:trllt?ﬁg: opr:;;gges Montante !:n;r'::triit?ﬁg: op’:;;gges Montante Lrgr?satriit?iaigz op’:;;gges Montante Lrgresatriit?iaigz
2016 e anteriores 18 204 960 426 204 826 4516 1800990 15400914 72 296 280 281 5102022 3157619 8 081 815 665 154 099
2017 362 22 620 3053 711 183 840 106 598 4 2780 1 13 377 345 1032 862 84 880 23676
2018 66 6 099 416 4257 2735640 286 367 1 2438 177 13 237 101 10 235 981 96 363 33 349
2019 1721 76 697 1188 9560 10733524 491 567 3 8530 10 612 17128785 2318 554 773 114 428 42 239
2020 10 466 1 6843 15257 501 401 037 - 0 0 56 2063956 388 264 563 109 499 36 135

2021 1597 58 246 300 10 690 30 564 263 409 570 1 1250 2 34 1184929 157 103 407 16 667 2026

Total 21960 1124554 209 784 36577 61275758 3236053 81 15294 470 1009 26094138 6032807 11667 1237502 291 524

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Empresas Exposicoes Menos Significativas Empresas Exposicoes Significativas Sector Publico Cfgf&zg:g%’:g’gﬂggs

Segmento op':;;gges Montante Icrgrl?:triit%?gs opr:;oagges Montante Icnc:r'::triit(:l?g: opﬂ;;gges Montante Iclgre:triitﬁg: opﬂ;;gges Montante ::Trll):trllt?ﬁg:

2016 e anteriores 693 717 577 128 705 199 21757277 5406 775 3 22448446 628 446 3 2 651 096 35319

2017 207 118 806 51 058 21 7 581 293 711 249 - - - 13 3851604 5843

2018 329 91 349 23033 13 6 507 646 399 636 1 47 268165 701 365 4 319 411 4290

2019 367 617 500 104 550 23 20846 859 9132 053 1 15548360 230 707 3 3 657 540 4928

2020 184 203 951 43 030 22 65251342 21530019 - - - 22 15681 507 62 406

2021 130 1331750 152 863 60 106 293 533 4 357 510 - - - 113 50966 744 191 851
..... Total 1910 3080933 503 239 338 228237950 41537 242 5 85264971 1560 518 158 77 127 902 304 637
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ENQUADRAMENTO,

DEMONSTRAGOES
ECONOMICO /

RtLNOR\O// O BFA/ GESTAO DE R’\SCO// ANALISE HNANCHHA// FINANCEIRAS E NOTAS/

ANEXOS /

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Cartoes de crédito Consumo Geral Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
Segmento operaghes  Montante (TP opeagses  Montante  [PAEGS  operaghes  Montante (TP operagses  Montante  [PATRGS  peiaghes  Montante  (oPeriace
2015 e anteriores 18 076 408 199 1541 4324 2171282 1809051 75 1613 858 331 7281465 3892973 6841 1007 102 538 524
2016 642 30735 10 794 159 387 66 627 6 2 862 440 10 269 074 1100 1112 163 217 89 256
2017 372 10 270 30 3152 1536280 161 722 6 9969 21 15 464 855 2262 1014 271 750 171 303
2018 70 4775 2 9942 9495187 322 886 2 4412 13 13 252 627 19 815 994 258 206 167 544
2019 1745 34902 13 12036 21285035 366 085 5 30 545 82 667 19275802 2861947 897 601 985 411 410
2020 10 29 0 7903 24327 699 213 254 - - - 60 2256343 522 745 534 396 445 249 171
e TOtaI e 488909 .................. 1595 ............... 38151 ...... 5 8974869 ........ 293962594 .............. 4 9400 .................. 1414 ............. 109629800166 ........ 7300842 ............ 11392 ,,,,,,,, 2698704 ....... 1627207

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Empresas Exposicoes Menos Significativas Empresas Exposicoes Significativas Sector Publico C;ég;trgsnggsug:;esrgiraigs

Segmento op':;;gges Montante Lrgr?:triit%?gz opr:;;gges Montante !:rgr?satriitclljaig: opg;oagges Montante !:rgr?satl}it?.laig: opﬂ;;gges Montante Lrgﬁ:trllt(ﬁg:

2015 e anteriores 924 935 354 240 785 199 31060025 14 155 514 4 76583567 3925 186 4 2 156 092 22 217

2016 196 68 095 23 316 23 9 020 630 214 444 - - - 3 308 364 1444

2017 352 189 023 67 014 21 8963772 925 235 - - - 18 5118 441 2642

2018 548 236 489 33593 21 12 087 215 1013 279 1 38836337 2196 387 10 409 591 36 193

2019 493 1039 422 115 554 34 20761405 6 857 178 1 10 571 076 597 846 10 5458 579 8 301

2020 119 538 840 40118 30 84915452 12 169 350 - - - 189 37 013 107 22 264
..... Total 2632 3007 223 520 380 328 166 808499 35 335000 6 125990979 6719 419 234 50 464 174 93 062
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O detalhe do montante de exposicdo bruta de crédito e do montante de imparidade constituida para as exposi¢des analisadas individual e colectivamente, por segmento corresponde ao seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Cartdes de crédito Consumo Geral Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
gg;lssigzrgeznlto: Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 1123757 208 987 58 706 622 1767 385 15293 470 21 793 104 3039489 1 192 906 291 512
Imparidade individual 797 797 2569 138 1468 668 - - 4 301 034 2993 318 44 596 12
Total 1124 554 209 784 61 275 760 3 236 053 15 293 470 26 094 138 6 032 807 1 237 502 291 524

Empresas Exposicoes Menos
Significativas

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Créditos Documentérios

Empresas Exposicoes Significativas e Garantias Prestadas

gg;lszeganﬂlto: Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 2834516 438 286 4 845 847 148 076 - - 1539 816 8016
Imparidade individual 246 417 64 953 223392 103 41 389 165 85264 971 1560518 75 588 086 296 621

Total 3080933 503 239 228 237 950 41 537 241 85 264 971 1560 518 77 127 902 304 637

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Cartoes de crédito Consumo Geral Crédito Automével Crédito Habitacao Descobertos
gg;fgf;&;’gm Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 487 101 743 57 027 690 1148 380 49 028 1042 21 644 745 844 304 2698 042 1627 035
Imparidade individual 1808 853 1947 179 1791 245 372 372 8155421 6 456 538 662 172
Total 488 909 1595 58 974 869 2939 625 49 400 1414 29 800 166 7 300 842 2 698 704 1627 207

Empresas Exposicoes Menos
Significativas

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Créditos Documentarios

Sector Publico e Garantias Prestadas

Empresas Exposicoes Significativas

gg;lsgg‘r:\;;gto: Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 2701 363 348 680 73198 844 2189872 125990 979 6719 419 50 464 174 92 667
Imparidade individual 305 860 171 699 93 609 656 33145127 - - - 394

Total 3007 223 520 380 166 808 499 35 335000 125 990 979 6 719 419 50 464 174 93 062
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ENQUADRAMENTO,
ECONOMICO /

DEMONSTRAGOES

RELATORIO / FINANCEIRAS E NOTAS /

O BFA/ GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA / ANEXOS /

O detalhe do montante de exposicado bruta de crédito e do montante de imparidade constituida para as exposi¢des analisadas individual e colectivamente, por sector de actividade corresponde
ao seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Act. imobilidrias aluguer e servicos Actividades recreativas culturais Administracéo pab. defesa e seg.

prest. por empresas e desportivas social obrigatéria Agricultura Silvicultura e Pesca Alojamento e restauracao

Por sector de actividade:

31/12/2021 Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 75560 11 541 173 665 28 396 219 140 719776 21995 357 764 44 317
Imparidade individual 182 741 2568 1895153 349 142 85 264 971 1560 518 49 983 889 21723 828 3199 262 63 138

Total 258 301 14 109 2 068 818 377 538 85 265 190 1 560 658 50 703 665 21 745 823 3 557 026 107 455

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
Bancos e Seguros Comércio por grosso e retalho Construcao Educacao Industrias extractivas

Por sector de actividade:

31/12/2021 Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Imparidade colectiva 0 0 1913 239 117 167 339 405 42158 60 769 8 879 211 248 65 629
Imparidade individual 918 529 2604 25721972 615 426 78 106 896 5660 886 703 361 483 346 2076 563 1661 250

Total 918 529 2604 27 635 211 732 593 78 446 301 5703 044 764 130 492 225 2 287 811 1726 879

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Producao e distribuicao de
elecricidade agua e gas

Transportes armazenagem

Industrias transformadoras Outras empresas de servigos Particulares e comunicacdes

Saude e accao social

Por sector de actividade: Exposicao

Exposicao Exposi¢cdo Exposicao Exposicao Exposicao

31/12/2021 total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade total Imparidade
Imparidade colectiva 541 049 10613 1796655 202283 82930264 5311331 456 879 2307 264 939 3698 670 616 23 751
Imparidade individual 19570015 2581798 36703311 8117732 6892447 4484262 152 278 66 092 0 0 4447666 104841

..... Total 20111064 2592411 38499966 8320015 89822711 9795 593 609 157 68 399 264 939 3698 5118282 128592
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Por sector de actividade:
31/12/2020

Imparidade colectiva

Act. imobilidrias aluguer e servicos
prest. por empresas

Exposicao total Imparidade

Exposicao total

Actividades recreativas culturais
e desportivas

Imparidade

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Administracao pab. defesa e seg.

social obrigatéria Agricultura Silvicultura e Pesca

Alojamento e restauracao

Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade

276 827 3544 978 351 371751 51 224 572 2796 422 3594 421 41 472 5206 820 90 092
Imparidade individual - - 17 000 6 386 - - 50 069 259 11 743 218 289 217 61377
Total 276 827 3 544 995 351 378 137 51 224 572 2796 422 53 663 680 11 784 690 5496 037 151 469

Por sector de actividade:
31/12/2020

Imparidade colectiva

Bancos e Seguros

Exposicao total Imparidade

10 094 551 4122

Exposicao total

Comércio por grosso e retalho

Imparidade

7 276 638

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Construcao Educacao Industrias extractivas

Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade

167 717 52 336 308 611 351 750 266 475 218 277 276 2595
Imparidade individual - - 1863 823 1108 330 9313 687 2722168 18 108 1578 7 340 497 7 340 497
Total 10 094 551 4122 9 140 461 1276 048 61 649 995 3333519 768 375 476 796 7617 774 7 343 092

Por sector de actividade:

Industrias transformadoras

Exposicao

Outras empresas de servicos

Particulares

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Producao e distribuicao de

Transportes armazenagem
elecricidade gas e agua

Satde e accao social e comunicagdes

31/12/2020 total Imparidade Expos;iggc: Imparidade EXPOStigéfi Imparidade ExP“:gfa(i Imparidade ExP“ggg? Imparidade ExP“:gg‘; Imparidade
Imparidade colectiva 11 356 484 20831 102 168 362 4 466 559 82 136 944 3627 317 1912 241 13125 180 201 29138 4 491 704 250 887
Imparidade individual 5743 326 1142922 17 225 533 7 348 460 10 126 920 8271 052 185932 35033 15 682 263 1811973 1785116

Total 17 099 809 1163752 119 393 895 11815019 92 263 864 11 898 369 2098 173 48 158 195 883 29 401 6303676 2036004

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021



RELATORIO /

O detalhe da carteira de créditos reestruturados por medida de reestruturagao aplicada é o seguinte:

ENQUADRAMENTO,

ECONOMICO / 0BFA/

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS /

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Crédito em estagio 1 Crédito em estégio 2 Crédito em estagio 3 Total
Medida aplicada %%ngagg Exposicao Imparidade %‘;,"Qggagi Exposicao Imparidade %%rgggaig Exposicdo Imparidade '\(l)l:)l:ggéig Exposicao Imparidade
Extensao de Prazo 7 4662 227 63 736 6 199 313 20175 16 36 738 731 21 355937 29 41 600 271 21439848
Novo Contrato 6 38033 143 32 17 592 867 3422 565 81 6954 179 6263 661 119 24 585079 9686 369
................................. ;fotal 13 4700 260 63 879 38 17 792 180 3442 740 97 43 692 910 27 619 598 148 66 185350 31 126 217

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Crédito em estagio 1 Crédito em estagio 2 Crédito em estagio 3 Total
Medida aplicada %‘:,ngazg Exposicao Imparidade %l:)?ggagi Exposicao Imparidade %%Tre;ga:i Exposi¢cdo Imparidade %l’:)"e"f;gaig Exposicao Imparidade
Extensao de Prazo - - - 5 49 653 650 11 330 232 11 489 156 306 253 16 50 142 806 11 636 485
Novo Contrato - - - 11 3502792 407 115 80 3171942 1945 828 91 6674 734 2352943
.................. ;fotal - - - 16 53 156 442 11 737 347 91 3661 098 2 252 082 107 56 817 540 13 989 429

0 movimento de entradas e saidas na carteira de créditos reestruturados foi o seguinte:

(Montantes expressos em

milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados ( bruto de imparidade + juros) 56 817 540 10 712 572
...... ‘('Z‘réditos reestrut'l‘Jrados no perl’ado H H H 23 671 241 55722 379
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 5 424 849 1095 161
Liquidagao de créditos reestruturados ( parcial ou total) (1 681 522) (1736 037)
Créditos reclassificados de " reestruturado” para " normal" (575 351) (4 853 478)
Juros anulados de créditos reestruturados (16 151 828) -
Outros (1 319 579) (4 123 058)
...... é‘aldo final da ca'l"teira de crédit;)s reestruturad;;s ( bruto de irﬁparidade + juroHS) 66 185 350 56 817 540

No exercicio de 2021, o Banco procedeu a anulagdo de um conjunto de juros respeitantes a operagdes reestruturadas ou em processo de reestruturagdo e para as quais os Clientes ndo estao actualmente

a proceder ao cumprimento das obrigacdes assumidas inicialmente.

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS



O detalhe das garantias subjacentes a carteira de crédito dos segmentos de empresas, constru¢édo e promogao imobilidria e habitacdo apresenta a seguinte composicao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Empresas Construcdo e promocao imobiliaria Habitacao
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais Imoéveis Outras garantias reais
N?,,Tf,,rgife Montante Namero Montante N?E:Jgi:e Montante Nimero Montante N?E:vrgige Montante Namero Montante
< 50MAOA 18 391 927 196 2304778 1 47 100 5 132 064 87 2704 322 3 69 621
> = 50MAOA e < 100 MAOA 12 824 863 23 1273723 - 0 1 80 500 119 8624 732 1 66 598
> =100 MAOA e < 500 MAOA 32 7 729 595 49 9514 361 1 102 671 5 1358 263 175 32268917 7 1379842
> =500 MAOA e < 1000 MAOA 10 6402 449 11 7 224 057 2 1500 124 4 2950014 4 2536 818 1 554 981
> = 1000 MAOA e < 2000 MAOA 20 11 534 350 7 7 164 116 1 1 900 000 5 6 787 998 3 2464775 - -
> = 2000 MAOA e < 5000 MAOA 7 17 761 109 9 25622605 - 0 4 10 201 979 1 2441 916 - -
>=5.000 MAOA 17 215988 023 6 85586 065 2 238578 600 5 46558489 - 0 - -
..... Total 116 260 632 316 301 138689 705 7 242128 495 29 68069 307 389 51041480 12 2 071 042

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Empresas Construcdo e promocao imobiliaria Habitacao
Iméveis Outras garantias reais Iméveis Outras garantias reais Imoéveis Outras garantias reais
Nli:lnT:\;:isde Montante Nimero Montante Nli]rrT:vr:i:e Montante Namero Montante N?;‘;Jgige Montante Nimero Montante
< 50MAOA 12 201 960 41 718 645 1 47100 3 44793 50 1558 949 3 76 268
>=50MAOA e < 100 MAOA 5 334137 18 1255 814 1 50 000 1 80 500 128 9 484 040 3 253 804
>= 100 MAOA e < 500 MAOA 36 10 097 937 30 7 526 367 1 120 177 6 1951 189 205 40119720 5 1425 881
>= 500 MAOA e < 1000 MAOA 11 8137 561 9 6 546 074 2 1 598 059 5 3910188 8 5166 996 1 649 604
>= 1000 MAOA e < 2000 MAOA 8 10 667 507 3 3537579 1 1 900 000 5 6 288 034 3 4584 174 - -
>= 2000 MAOA e < 5000 MAOA 4 12 530 329 - - - - 4 10201979 1 2858 258 - -
>= 5.000 MAOA 12 190 101 507 2 27859805 1 270151626 2 31753590 - - - -
..... Total 88 232070938 103 47 444 284 7 273866 962 26 54230273 395 63772137 12 2 405 557

Com o objectivo de mitigar o risco de crédito, as operagdes de crédito tém garantias associadas, nomeadamente hipotecas ou penhores. O justo valor dessas garantias é determinado a data
da concessao do crédito, sendo reavaliado periodicamente.
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ENQUADRAMENTO

; ) DEMONSTRACOES
ECONOMICO /

REL/—\TORlO/ FINANCEIRAS E NOTAS

0 BFA// GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA / ANEXOS /

O racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas, constru¢do, promocado imobilidria e habitac@o apresenta a seguinte
estrutura:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Empresas
Sem garantia associada - - 9887 611 224 477 6 991 602 6733783
<50% 2 11 10 202 414 - 51 856 384 20 837 477
>=50%e<75% 2 19 3397 189 8631 383 2 814 891 2903 383
>=75%e < 100% - 39 18 487 378 1177 278 510 970 578 618
>=100% 112 232 98 309 758 16 687 078 3406 841 5 255 397
Construgcao e promocao imobilidria
Sem garantia associada - - 23 203 840 5 252 595 761 950 3290 262
< 50% - 1 1377 212 - - 22 483
>=50%e<75% - - - - - -
>=75%e < 100% 2 11 24 329 356 - - 555 949
>=100% 5 17 21 245117 3 315 366 - 1848 458
Habitacao
Sem garantia associada - - 7 863 715 1191 882 2 865 929 2 420 254
< 50% 8 - 176 348 - - 42 096
>=50%¢e<75% 1 1 78 782 - - 214
>=75%e < 100% 5 - 72 898 - - 555 949
>=100% 375 11 8898 724 972 985 - 1 848 458
Total 512 342 227530342 37453044 69208567 46892781

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Empresas
Sem garantia associada - - 70 759 987 78 268 375 2185576 8 896 339
<50% - 1 1792 668 - 291 767 293 170
>=50%¢e<75% - 2 28 371 41 338 - 119
>=75% e < 100% - 9 16 457 261 48 270 781 300 043 11 323 869
>=100% 88 91 26 473 006 23954 920 15 544 970 18 793 157
Construcédo e promocao imobiliaria
Sem garantia associada - - 13 783 218 2223973 451 258 382 538
<50% - 1 1750 759 - - 19 837
>=50%e<75% - - - - - -
>=75%e < 100% - 14 13018 477 12 444 283 - 1121274
>=100% 7 11 12 101 192 4764 929 1111 907 1 809 869
Habitacao
Sem garantia associada - - 641 239 99 770 436 921 401 580
<50% 4 - 96 648 - - 929
>=50%¢e<75% - - - - 33343 33343
>=75% e < 100% 5 1 124 988 - 233343 234181
>=100% 386 11 18 142 934 984 226 9 006 753 6 630 808
Total 490 141 175170748 171052595 29595881 49 941013
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A distribuicao da carteira de crédito medida por graus de risco internos apresenta-se da seguinte forma:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicao a 31/12/2021

Segmento

Classe de
risco A

Cartdes de Crédito - 914 516 1307 317 1583 240 206 591 1124 554
Consumo Geral 976 439 57 022 537 288 197 92 891 162 473 111 600 2621 622 61 275 759
Crédito Automovel - 12 559 2438 - 68 - 228 15 293
Crédito Habitagdo 87 634 17 663 993 180 920 41 370 123 265 80 277 7 916 678 26 094 137
Descobertos 145 590 338 39 554 12 934 93 365 4308 496 858 1237 502
Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 230 494 2273774 58 242 36 244 117 418 12 465 352 296 3080933
Empresas Exposicoes Significativas 57 720 287 112 588 576 7 993 34 904 598 1215 589 285018 21 515 891 228 237 952
Estado 85 264 971 - - - - - - 85264 971

Exposicio patrimonial aseern isioeeses e el soseos P 206 331 101

e o e T R T TR
Empresas Exposicdes Menos Significativas 80 200 7 151 473 - - - - - 7 231 673
Empresas Exposicdes Significativas 4 078 699 65 817 530 - - - - - 69 896 229
Limites nao utilizados 2 879 067 42 894 799 45 820 872

Exposicao extrapatrimonial

Exposicao total

151 317 936

Classe de
risco B

306 930 095

Classe de
risco C

582 179

Classe de
risco D

35 089 542

Classe de
risco E

1714 460

Classe de
risco F

495 579

Classe de
risco G

33 150 084

529 279 875

Segmento Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G

Cartdes de Crédito - 34782 67 162 1256 206 173 311 209 784
Consumo Geral 5439 689 866 66 685 23421 106 850 75383 2268 410 3236 054
Crédito Automoével - 13 177 - 60 - 220 470
Crédito Habitac&o 131 415738 99 559 18 327 85 001 48 558 5 365 492 6 032 806
Descobertos - 3039 1502 268 25925 1156 259 634 291 524
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 3 597 182 607 10615 32 306 71 826 7977 194 314 503 242
Empresas Exposicdes Significativas 870 593 5158 021 - 20 655 337 1 006 356 149 024 13 697 908 41 537 239
Estado 1560 518 - - - - - - 1560 518

Exposicao patrimonial 5 440278 ....................... 6484066 ............................ 178605 ..................... 20729821 ........................ 1297274 ........................... 282304 ..................... 2195928953371637 ,,,,,,

et ot ptade T BT B T
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 3347 11 920 - - - - - 15 267
Empresas Exposicdes Significativas 47 590 241 780 - - - - - 289 370
Limites nao utilizados 24 496 197 853 42 12 143 404 8 003 230 953

Exposicio extrapatrimonial 7543345155342 ........................................ 12143 ..................................... A 04 ................................. 8 003 ........................ 535590 ,,,,,,

Evposicio total 5 515711 ........................ 6 935619 ............................ 178647 ..................... 2 0729833 ........................ 1297417282708 ..................... 21967292 ................. 53907227 ,,,,,,

Imparidade a 31/12/2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
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(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Exposicado a 31/12/2020

Segmento Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G
Cartdes de Crédito 378 459 361 24 281 1952 1592 116 1229 488 909
Consumo Geral 708 706 54 665 310 354 831 91 282 223 362 77 148 2854 231 58 974 869
Crédito Automével 0 46 825 0 0 0 0 2575 49 400
Crédito Habitagdo 109 678 19 886 884 408 898 50 051 175 654 211 453 8 957 547 29 800 166
Descobertos 360 329 248 128 027 375 087 501 525 21 956 1342 500 2698 704
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 415 391 1837 195 83990 44 266 61 208 34 824 530 350 3007 223
Empresas Exposicoes Significativas 21904 187 64 611 673 16 948 49 208 772 13 495 828 605 501 16 965 590 166 808 499
Sector Publico 125990 979 0 0 0 0 0 0 125990 979
EXPOSigs‘,;;;trimonial ................ 1 49129679 ................. 141835495 ...................... 1015975 ................... 49771409 .................... 1 4459170950997 ................... 3 0554022 ............. 387813749 ......
e Presta&ég‘(Nota e 5 444216 ................... 45019958 ........................................ 00 ........................................ 00 ........................................ 050464174 ......
E)'(;(‘,;iggo - 154573895185855453 ...................... 1015976 ................... 49771409 .................... 1 4459170950997 ................... 3 0554022 ............ 438282923 ......

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Imparidade a 31/12/2020

Segmento Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de Classe de
risco A risco B risco C risco D risco E risco F risco G

Cartoes de Crédito 0 646 784 60 63 20 22 1595

Consumo Geral 3692 393412 47 355 26 214 97 766 41 479 2329707 2939625

Crédito Automovel 0 117 0 0 0 0 1297 1414

Crédito Habitag&o 251 466 486 193 335 14 103 89 295 169 846 6 367 525 7 300 842

Descobertos 26 16 664 36 246 161 032 379 528 16 607 1017 104 1627 207

Empresas Exposi¢des Menos Significativas 5440 152 578 14 061 32 129 25420 16 506 274 245 520 380

Empresas Exposicoes Significativas 234 951 3638074 76 11 386 910 4086 072 307 927 15 680 990 35335000

Sector Publico 6719 419 0 0 0 0 0 0 6719 419
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . Exposi‘;g; S 695377946679772918571162044845781455523352567089154445481
Wé;éaitos Documenta’rios,‘e S Prestaaés N T 1723474366 ................................... 212 ...................................... 28 .................................... 1 55 ...................................... 3 o ............................... 1037 ......................... 9 3062 ......
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ B E;sos@éo il 593101247423432920591152047546733005524152557192754533542

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os niveis de risco apresentados na tabela acima, estéo de acordo com a classificacéo do Instrutivo n.° 9/2015 do Banco Nacional de Angola.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o detalhe da carteira de crédito a Clientes de acordo com as categorias de risco de crédito (Estagio 1, Estagio 2 e Estagio 3) é o seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 Exposicao Imparidade
Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Cartdes de crédito 886 140 24 345 214 069 1124 554 8724 2743 198 317 209 784
Consumo Geral 57 815 939 276 745 3183076 61 275 760 516 492 55 345 2664 216 3236 053
Crédito Automovel 12 559 2438 296 15 293 13 177 280 470
Crédito Habitagdo 17 061 949 2 164 867 6867 322 26 094 138 76 032 522 434 5434 341 6 032 807
Descobertos 566 410 71512 599 580 1237 502 545 197 290782 291 524
Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 2 235756 180770 664 407 3080933 40 768 66 281 396 190 503 239
Empresas Exposicoes Significativas 150 936 273 30 198 997 47 102 680 228 237 950 2710 261 9220471 29 606 510 41 537 242
Estado 62 816 525 22 448 446 - 85 264 971 932 072 628 446 - 1560 518
Exposicéo patrimonial 202331551 55368120 58631430 406331101 4284907 10496094 38590636 53371637
ot
Empresas Exposicdes Menos Significativas 6890923 340 750 - 7 231673 15 267 - - 15 267
Empresas Exposicoes Significativas 69 680 475 215754 - 69 896 229 289 370 - - 289 370
Limites ndo utilizados 45 287 015 169 025 364 832 45820 872 165 047 650 65 256 230 953
Exosico extrpatimonal 121858413 ........................ 725529364832 ............... 122948774469684 ................................. 65065256 .................... 535590 ......
Exposicio total 414 189 964 56093649 58996262 529279875 4754591 10496744 38655892 53907227

31/12/2020 Exposicao Imparidade
Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Cartbes de crédito 443 978 42772 2159 488909 175 26 1394 1595
Consumo Geral 53 826 762 1906 484 3241623 58 974 869 317943 81 812 2539870 2939625
Crédito Automovel 46 825 - 2575 49 400 117 - 1297 1414
Crédito Habitacao 19 005 809 1083997 9710 361 29 800 166 125714 164 189 7 010 939 7 300 842
Descobertos 214 579 621 902 1862 223 2698 704 6 752 204 175 1416 280 1627 207
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 1975016 315 700 716 508 3007 223 21763 63 379 435 238 520 380
Empresas Exposicoes Significativas 56 671 579 90 943 459 19 193 461 166 808 499 624 473 17 890 535 16 819 992 35335000
Sector Publico 49 407 412 76 583 567 - 125990 979 2794 233 3925 186 - 6 719 419
Exposicéo patrimonial 181591960 171497880 - 34728909 | 387818749 3891170 22329302 . 28225009 54445480
U 4 8338347 .................... 2 125826 ........................................ e 5 0464174 .......................... 53962 .......................... 39100 ........................................ e 9 3062 ......
Exposicio total 229930308 | 173623707 34728909 438282923 | 3945131 22368402 28225009 54538541
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O movimento ocorrido na rabrica de Crédito a Clientes por Estagio no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 foi o seguinte:

31/12/2021

GESTAO DE RISCO/

ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS /

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Valor bruto Perdas por Valor bruto Perdas por Valor bruto Perdas por Valor bruto Perdas por

contabilistico imparidade contabilistico imparidade contabilistico imparidade contabilistico imparidade
Saldo inicial em 1 de Janeiro de 2021 183 347 025 3891170 171 497 880 22 329 302 34 278 909 28 225 009 389 123 814 54 445 481
Ativos financeiros originados ou adquiridos 140 054 174 5145 146 - - - - 140 054 174 5145 146
Variagoes por alteragdes de risco de crédito - (1 822 200) - 389 040 - 8 736 045 - 7 302 885
Ativos financeiros desreconhecidos (21 386 716) (109 812) (56 812 541) (2 120 194) (5699 236) (4 612 089) (83 898 493) (6 842 095)
Transferéncias para: - -
Stage 1 12 899 855 245 557 (12 835 023) (211 991) (64 832) (33 566) - -
Stage 2 (14 739 515) (2 669 191) 16 914 470 3647 909 (2 174 955) (978 718) - -
Stage 3 (1 581 259) (395 114) (50 334 619) (11 633 491) 51 915 878 12 028 605 - -
Créditos abatidos ao activo - - - - (4775 121) (4775121) (4775 121) (4775121)
Juros anulados de créditos - - (3442 205) - (16 515 828) - (19 958 033) -
Liquidacoes, variagdes cambiais e outros (6 262 013) (649) (9 619 842) (1904 481) 1 666 615 471 (14 215 240) (1904 659)
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 292 331 551 4 284 907 55 368 120 10 496 094 58 631 430 38 590 636 406 331 101 53 371 637
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O movimento ocorrido nos instrumentos financeiros no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020 foi o seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Valor contabilistico bruto em 1 de Janeiro de 2020 1 603 047 080 74 951 959 23 270 895 1701 269 934
..‘I;i‘;ponibilidad; em outras i'ﬁstituigc')es 'c‘ie crédito (Nuota 5) H H 42 522 475 0 0 42 522 475 .
AplicacBes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 457 492 832 0 0 457 492 832
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 842 084 352 0 0 842 084 352
Crédito a Clientes (Nota 9) 260947 421 74 951 959 23270895 359 170 275
“B;sponibilidaAe em outrasuinstituigées“de crédito (Nota 5) H H .
Novos activos financeiros adquiridos ou originados 0 0 0 0
Outras alteragdes -16 227 134 0 0 -16 227 134
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6)
Novos activos financeiros adquiridos ou originados 649 862 691 0 0 649 862 691
Outras alteracoes -457 492 832 0 0 -457 492 832
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8)
Novos activos financeiros adquiridos ou originados 153 512 293 0 0 153 512 293
Outras alteracdes -243 935 968 283 494 034 0 39 558 066
Crédito a Clientes (Nota 9)
Transferéncia para estéagio 1 752 514 -745 345 -7 169 0
Transferéncia para estéagio 2 -82 209782 82 621 062 -411 279 0
Transferéncia para estéagio 3 -1 574 539 -6 275 337 7 849 876 0
Novos activos financeiros adquiridos ou originados 49 396 173 62 332 747 2 465 154 114 194 073
Activos financeiros que foram desreconhecidos -29 713 015 -39 171 858 -1 762 056 -70 646 929
Créditos abatidos ao activo 0 0 -483 368 -483 368
Outras alteracdes -16 006 810 -2 215 347 3 806 856 -14 415 301
Valor contabili;tico bruto e;n 31de De;embro de 2620 H H 1609 410 669 454 991 915 34728909 2099 131 493 .
“‘I;i;ponibilidadé em outras i'ﬁstituigc')es 'ae crédito (N;)ta 5) H H 26 295 341 0 0 26 295 341
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (Nota 6) 649 862 691 0 0 649 862 691
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 751 660 677 283 494 034 0 1035154 711
Crédito a Clientes (Nota 9) 181 591 961 171 497 880 34 728 909 387 818 750
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O movimento ocorrido nas imparidades por perda esperada dos instrumentos financeiros no exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2020 foi o seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Activos
financeiros
adquiridos ou
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3  originados em
imparidade
por perdas de
crédito
Valor contabilistico bruto em 1 de Janeiro de 2020 17 805 293 9013 603 18 407 671 45 226 567
Disponibilidade em outras institui¢des de crédito (Nota 5) 14 678 0 0 0 14 678
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de 745 837 0 0 0 745 837
crédito (Nota 6)
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 13 232 514 0 0 0 13 232 514

Crédito a Clientes (Nota 9) 3812 264 9013 603 18 407 671 0 31 233 538

Disponibilidade em outras instituigdes de crédito (Nota 5)

Novos activos financeiros adquiridos ou originados 0 0 0 0 0
Outras alteragdes 3870 0 0 0 3870

Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de
crédito (Nota 6)

Novos activos financeiros adquiridos ou originados 770 956 0 0 0 770 956

Outras alteragdes -745 837 0 0 0 -745 837
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8)

Novos activos financeiros adquiridos ou originados 7 561 820 0 0 0 7 561 820

Outras alteragbes 13 092 095 23431 523 0 0 36 523 618

Crédito a Clientes (Nota 9)

Transferéncia para estégio 1 27 316 -24 027 -3 288 0 0
Transferéncia para estagio 2 -1 271 328 1420 208 -148 880 0 0
Transferéncia para estéagio 3 -17 296 -569 950 587 245 0 0
Novos activos financeiros adquiridos ou originados 424 998 12 089 783 1667 462 0 14 182 243
Activos financeiros que foram desreconhecidos -416 695 -6 978 282 -1 097 906 0 -8 492 884
Créditos abatidos ao activo 0 0 -483 368 0 -483 368
Outras alteragGes 1331911 7 377 967 9296 074 0 18 005 951
m\;;i;r”contabilistico brutc')‘em 31de Dezemb;t')‘ de 2020 38567 103 45 760 825 28 225 009 112 552 937
ml;i;[;;nibilidade em outraHS instituicdes de crééito (Nota 5) 18 548 0 0 0 18 548
?gé?fg?ﬁztzm&Bancos centrais e em outras instituicdes de 770 956 0 0 0 770 956
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 33 886 429 23 431 523 0 0 57 317 952
Crédito a Clientes (Nota 9) 3891170 22 329302 28 225 009 0 54 445 480
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Os factores de risco associados ao modelo de imparidade por segmento correspondem ao seguinte:

Imparidade Dezembro 2021- Parametros médios

Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 1 e 2 Estagio 3
Cartdes de crédito 0,5% 23,6% 50,9% 94,2%
Consumo Geral 2,7% 46,7% 45,9% 95,0%
Crédito Automével 0,3% 24,5% 45,9% 99,3%
Crédito Habitacao 1,0% 87,2% 53,4% 78,0%
Descobertos 0,3% 1,5% 24.,8% 43,4%
Empresas Exposi¢des Menos Significativas 9,1% 47,9% 35,0% 72,4%
Empresas Exposicdes Significativas 10,8% 44,9% 35,6% 86,8%

Imparidade Dezembro 2020 - Parametros médios

Segmento Estagio 1 Estagio 2 Estagio 1 e 2 Estagio 3
Cartdes de crédito 0,5% 0,6% 37,2% 49,6%
Consumo Geral 2,5% 17,5% 38,6% 49,4%
Crédito Automovel 0,6% n.a. 22,6% 50,4%
Crédito Habitacao 2,3% 69,1% 31,5% 37,6%
Descobertos 1,1% 7,3% 53,1% 76,1%
Empresas Exposi¢oes Menos Significativas 5,5% 39,4% 29,5% 54,4%
Empresas Exposicoes Significativas 4,0% 25,4% 39,1% 81,6%

10. ACTIVOS NAO CORRENTES DETIDOS PARA VENDA

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 esta rubrica é analisada como se segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Activos nao correntes detidos para Venda

Imoéveis 606 592 606 592
Perdas por imparidade acumuladas (Nota 17) (514 111) (338 833)
92 481 267759

Os valores apresentados referem-se a iméveis recebidos em dacgdo de crédito, que ndo estdo em uso, disponiveis para venda
imediata.
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11. INVESTIMENTOS EM FILIAIS, ASSOCIADAS E EMPREENDIMENTOS CONJUNTOS

DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

O detalhe dos investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de

Dezembro de 2020 é apresentado como segue:

31/12/2021

Ano de Numero de

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

% de Custo de
participacao aquisicao

aquisicao accgoes

PARTICIPACOES EM FILIAIS
SOFHA - Sociedade de Fomento Habitacional Angola 2008 n.a
BFA — Gestao de Activos Angola 2016 n.a

Total de Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

50% 375
99,99% 50 000
50 375

31/12/2020

Ano de Numero de
aquisicao acgoes

PARTICIPACOES EM FILIAIS
SOFHA - Sociedade de Fomento Habitacional Angola 2008 n.a
BFA — Gestao de Activos Angola 2016 n.a

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

% de Custo de
participacao aquisicao

Total de Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

50% 375
99,99% 50 000
50 375

No exercicio de 2021 as filiais nao distribuiram dividendos.
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12. OUTROS ACTIVOS TANGIVEIS E ACTIVOS INTANGIVEIS

As rubricas de Outros Activos Tangiveis e Activos Intangiveis apresentam o seguinte movimento durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Saldos em 31/12/2020 Amortizacdes Saldos em 31/12/2021
Amortizacoes aIiAeb:atggés Amortizacoes
Activo bruto EWIOTEGES Imparidade Activo liquido Aumentos Imparidade Transferéncias e outros do periodo Abates Activo bruto acumuladas Imparidade Activo liquido

Outros activos tangiveis
Imoéveis de uso 25572 546 (9 812 289) (432 624) 15 327 633 501 897 (3635) 1421 231 (936 185) (588) 27 495 674 (10 749 062) (436 259) 16 310 353
Méveis, utensilios, instalagdes e equipamentos 24 496 083 (15 694 321) - 8801 762 7727 396 584 883 (4 838 220) 132 513 32 808 362 (20 400 028) - 12 408 334
Imobilizagdes em curso 2229 361 - - 2229 361 1312935 (1421 231) (434 253) - 1686 812 - - 1686812
Direitos de uso:

Agéncias 4186 441 (1440 218) - 2746 223 650 919 (212 349) (784 585) 65 825 4625011 (2 158 978) - 2 466 033

Escritorios e servigos centrais 2412 845 (1 008 436) - 1404 409 108 777 (543 592) 2521 622 (1 552 028) - 969 594

Outros 250 158 (184 226) - 65932 158 613 (99 848) 408 771 (284 074) - 124 697
subtotal 59 147 434 (28 139 490) (432 624) 30 575 320 10 460 537 (3 635) - (61 719) (7 202 430) 197 750 69 546 252 (35 144 170) (436 259) 33 965 823 .
petvos e .
Sistemas de tratamento automético de dados (Software) 5 154 664 (4 940 419) - 213 472 2 065 105 - - - (529 823) - 7 219 769 (5470 242) - 1749 527
Gastos de organizagdo e expansao 101 571 (101 571) - - - - - - - - 101 571 (101 571) - -
Trespasses 93923 (93 923) - - - - - - - - 93 923 (93 923) - -
Outras imobilizagBes incorpéreas 29 (29) - - - - - - - - 29 (29) - -
Subtotal 5 350 187 (5 135 942) - 213472 12525642 ......... (3 635) - - (529 823) - 7 415 292 (40 809 935) (436 259) 1 749 527 .
Total 64 497 621 (33275432) (432 624) 30788792 14590747 ......... (3 635) - - (7 732 253) 197 750 76 961 544 (46 475 700) (436 259) 35715 350 .

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Saldos em 31/12/2019 Amortizacoes Saldos em 31/12/2020

Abates,
Amortizacoes alienacoes Amortizacoes
Activo bruto acumuladas Imparidade Activo liquido Aumentos Imparidade Transferéncias e outros do periodo Abates Activo bruto acumuladas Imparidade Activo liquido

Outros activos tangiveis

Imoveis de uso 24 686 815 (9 057 474) (444 330) 15185 011 373 586 11 706 512 145 - (754 815) - 25572 546 (9 812 289) (432 624) 15327 633
Méveis, utensilios, instalagbes e equipamentos 19477 101 (12 888 273) - 6 588 828 5208 016 - - (189 034) (2 984 669) 178 621 24 496 083 (15694 321) - 8 801 762
Imobilizacdes em curso 2730 445 - - 2730 445 566 178 - (512 145) (555 117) - 2229 361 - - 2229 361

Direitos de uso: - R R R

Agéncias 6 943 669 (885 014) - 6 058 655 490903 - - (3248 131) (747 052) 191 848 4186 441 (1440 218) - 2746 223

Escritérios e servigos centrais 2412 845 (488 250) - 1924 595 - - - - (520 186) 2 412 845 (1 008 436) - 1404 409

Outros 186 150 (85 594) - 100 556 64 008 - - - (98 632) 250 158 (184 226) - 65932
Subtotal 56 437 025 (23 404 605) (444 330) 32588090 6702691 ......... 11 706 - (3 992 282) (5 105 354) 370 469 59 147 434 (28 139 490) (432 624) 30 575 320 .

Activos intangiveis

Sistemas de tratamento automatico de dados (Software) 5154 664 (4 524 439) - 630 225 - - - (773) (416 753) 773 5153 891 (4 940 419) - 213 472
Gastos de organizag@o e expansao 101 571 (101 571) - - - - - - - - 101 571 (101 571) - -
Trespasses 93 923 (93 923) - - - - - - - - 93 923 (93 923) - -
Outras imobilizagdes incorpéreas 29 (29) - - - - - - - - 29 (29) - -
subtotal 5350 187 (4 719 962) - 630225 . - - (773) (416 753) 773 5349 414 (5 135 942) - 213 472 .
Tota 61 787 212 (28 124 567) - 33218315 . 6702691 ......... 11 706 - (3 993 055) (5 522 107) 371242 64 496 848 (33 275 432) (432 624) 30 788 792 .

Em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, a rubrica de imobilizagdes em curso corresponde, essencialmente, a aquisi¢cao do espago e a pagamentos a fornecedores relativos a obras que estavam a ser realizadas para abertura de 1 nova agéncia em 2021 e remodelagdes de alguns balcdes.
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13. ACTIVOS E PASSIVOS POR IMPOSTOS CORRENTES E DIFERIDOS

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os saldos dos activos e dos passivos por impostos correntes
apresentam a seguinte composigao:
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Activos por impostos correntes 67 985 4186

Total - Activos por impostos correntes 67 985 4186

Passivos por impostos correntes: o R

IVA 551 093 908 347
Sobre rendimentos de capitais 513 053 6 039 550
Sobre rendimentos de trabalho dependente 581 030 530 924
Tributagdo relativa a remuneracoes 333 626 306 256
Total - Passwos por impostos comentes 1978802 7 785077 .....

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, o custo com impostos sobre
lucros reconhecido em resultados, bem como a carga fiscal, medida pela relagao entre a dotacé@o para impostos e o lucro do
exercicio antes daquela dotapg¢ao, podem ser resumidos como segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Passivos por impostos correntes

Imposto Industrial -
Imposto sobre aplicagdo de capitais 6 524 720 11 141 490
Activos por impostos diferidos 1 574 006 6 696 980
Acerto de estimativa dos periodos anteriores

Imposto Industrial -

Total do imposto registado em resultados 8 098 726 17 838 470
Resultados antes de impostos 164 570 458 107 687 066
Carga fiscal 4.92% 16,57%

A reconciliag@o entre a taxa nominal de imposto e a carga fiscal verificada no exercicio em 31 de Dezembro de 2021 e em 30 de
Dezembro de 2020, pode ser analisada como se segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Taxa de Taxa de

imposto imposto
Resultado antes de imposto 164 570 458 107 687 066
Imposto apurado com base na taxa nominal de imposto 35,00% 57 599 660 35,00% 37 690 473
Beneficios fiscais em rendimentos de titulos de divida publica -41,01% (67 497 495) -57,02% (61 405 241)
Outras diferencas permanentes 6,01% 9 897 835 22,02% 23714 768
Prejuizos fiscais dedutiveis 0,00% - 0,00% -
Imposto sobre a Aplicagao de Capitais (IAC) 3,96% 6524 720 10,35% 11 141 490

Acerto de estimativa do exercicio anterior - -

Activos por impostos diferidos 1 574 006 6 696 980

Imposto sobre o lucro em resultados 8 098 726 17 838 470
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Imposto Industrial O Banco utiliza a taxa de 35% para calculo dos impostos

diferidos.
Conforme referido na Nota 2.16, o Banco encontra-se sujeito
a tributagdo em sede de Imposto Industrial, sendo a taxa de A 31 de Dezembro de 2021, os prejuizos fiscais declarados
imposto aplicavel de 35% nos exercicios findos em 31 de referentes a anos anteriores na respectiva modelo 1 e o
Dezembro de 2021 e 2020. prejuizo fiscal a reportar referente ao exercicio de 2021, por

ano de caducidade, sao analisados como segue:
Impostos diferidos

Ano Ano caduvidade Prejuizos Fiscais
A 31 de Dezembro de 2021 o Banco nao apresentava activos 2019 31/12/2022 19 792 674
por impostos diferidos e 31 de Dezembro de 2020 o montante 2020 31/12/2025 113 274 327
reconhecido era 1 645 788 mAKZ, valor que foi revertido 2021 31/12/2026 10073041
durante o exercicio de 2021. 143 140 042

0 Banco nao reconheceu os activos por impostos diferidos associados a prejuizos fiscais, por entender que nao estao demonstrados
0s requisitos para o seu reconhecimento de acordo com a IAS 12.

O movimento nos activos por impostos diferidos no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e no exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2020 foi o seguinte:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Saldo em Reforcos Realizacoes / Diferencas Saldos em
31/12/2020 ¢ anulacodes cambiais 31/12/2021
Provisdes temporariamente ndo aceites como custo fiscal:
Provisdes para Riscos bancérios, Compensacao por reforma 759 346 . 759 346 B B
e Fundo Social
Impacto da adopgéo da IFRS 9 886 442 886 442 - -
1645788 - 1645788 - -
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
Saldo em Reforcos Realizacoes / Diferencas Saldos em
31/12/2019 ¢ anulacodes cambiais 31/12/2020
Provisdes temporariamente ndo aceites como custo fiscal:
Provisdes para Riscos bancérios, Compensacao por reforma 6 575 364 213 321 (6 029 339) 759 346
e Fundo Social
Impacto da adopgéo da IFRS 9 1312114 (880 962) 455 290 886 442
7887478 213 321 (6 910 301) 455 290 1645788

As autoridades fiscais tém a possibilidade de rever a situacdo fiscal do Banco durante cinco anos, podendo resultar, devido a
diferentes interpretagdes da legislacdo fiscal, eventuais correccdes aos respectivos impostos / prejuizos fiscais apurados.

0 Conselho de Administragao do Banco entende que eventuais liquidagdes adicionais, que possam resultar destas revisdes, nao
serdo significativas para as demonstracdes financeiras.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 esta rubrica tem a seguinte composigao:

Operagdes cambiais

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Operagdes cambiais a vista 699 659 4034 190
. 699 659 4034 190
Outros Activos deml‘\luatureza Fisca'lm """""""""""""""

Outros impostos a receber 2 039 328 1 878 592
. 2 039 328 1878 592
Outros Valores deml‘\luatureza Civel A 33303090909

Devedores diversos:

Sector publico administrativo 1157 245 396 957

Sector privado — empresas 1190 727 488 127

Sector privado — trabalhadores 1139 326 979 654

Sector privado — particulares 1 526 3116

Adiantamentos a fornecedores de imobilizado 7 275 581 2412 325

Outros devedores - 40
. 10 764 405 H 4 280 219

Despesas antecipadas:

Rendas e alugueres 45 697 24 904

Seguros - 79 472

Outras 222 625 227 520
. 268 322 331 896
- i\;l':‘aterial de expéaiente """""""" 2 325517 1080 934

Outros adiantamentos:

Falhas de caixa 10 352 17 341

Operacoes activas a regularizar 1516 896 2998 570

Outros 4208 1031 389

o 1531 456 -
. 17 628 687 15 653 131

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o
saldo da rubrica “Operacbes cambiais a vista” corresponde a
operagdes cambiais a liquidarem em D+1.

Em 31 de Dezembro de 2021e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica de “Outros Valores de Natureza Civel - Fiscal”
representa essencialmente impostos a recuperar por via da
liquidagao proviséria de Imposto Industrial.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica “Outros Valores de Natureza Civel — Devedores
diversos: Adiantamentos a fornecedores de imobilizado”
corresponde aos adiantamentos realizados a fornecedores de
imobilizado no decurso da actividade do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica “Outros Valores de Natureza Administrativa e
de Comercializagcdo — Operacdes activas a regularizar”

corresponde a valores de operacdes em aberto no final do més

que foram regularizadas nos primeiros dias do més seguinte.
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15. RECURSOS DE BANCOS CENTRAIS E DE OUTRAS INSTITUICOES DE CREDITO

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, esta rubrica apresenta a seguinte composicéo:

Operacdes no Mercado Monetério Interbancério

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Recursos de Instituicdes de crédito no pais - Empréstimo (AKZ) 28 280 1024 425
Recursos de outras entidades
Cheques visados 1107 188 1109 316
Recursos vinculados a cartas de crédito 652 222 1873 443
Outros 66 312 81 115
o 1 854 002 4088 299 N

0 escalamento dos recursos de outras Institui¢des de crédito por prazo de vencimento residual é apresentado na Nota 30.2.

A 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 o saldo da rubrica “Recursos de outras entidades” diz respeito
essencialmente a valores de compensagao interbancaria, nomeadamente, cheques visados e cartas de crédito a importacao.

16. RECURSOS DE CLIENTES E OUTROS EMPRESTIMOS

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica de “Recursos de Clientes e Outros Empréstimos” apresenta

a seguinte composi¢ao:

Depésitos a ordem de residentes

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Em moeda nacional 588 564 644 648 307 040
Em moeda estrangeira 223 745 350 398 031 198
o 812 309 994 1 046 338 238 h
mls'égc")‘sitos a orderﬁmde nao resideur;{e'z‘s """""""""""""" -
Em moeda nacional 22 878 216 35931 354
Em moeda estrangeira 5079 930 7 323 871
o 27 958 146 43 255 225 N
Juros de depésitous“é odem 47 582 97 544 B
W'i"t;fglude depésito;g odem 840 315 722 1 089 691 007 N
“Bégc")‘sitos a prazc;aé residentes S
Em moeda nacional 349 998 784 261 246 869
Em moeda estrangeira 798 601 311

1 148 600 095

Depésitos a prazo de néo residentes

Juros de depésitos a prazo

7 942 977

8 460 702

1 165 003 774

Total de depésitos

2 005 319 496
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os depdsitos a prazo de clientes apresentam a seguinte estrutura, de
acordo com o prazo residual de vencimento das operagdes:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Até 1 més 349 272 143 259 031 662
Entre 1 a 3 meses 388 496 597 381 470 505
Entre 3 a 6 meses 257 201 342 337 426 158
Entre 6 meses a 1 ano 161 100 664 176 385 958
Entre 1 ano a 3 anos 8933 028 8197 417
""""""""""""""""""" 1165 003 774 1 162 511700

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os juros de depdsitos a prazo de clientes venciam juros as seguintes
taxas médias ponderadas anuais:

Em Kwanzas 10,99% 10,32%
Em dolares dos Estados Unidos da América 1,07% 1,42%
Em Euros 0,09% 0,17%

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os depdsitos a ordem e a prazo apresentavam a seguinte estrutura por
tipologia de Cliente:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Depésitos a ordem

Sector publico administrativo 71940 643 59 720 769
Sector publico empresarial 16 679 791 18 949 209
Empresas 460 998 603 624 790 995
Particulares 290 696 685 386 230 034
e 840315722 1089 691007

Depésitos a prazo

Sector publico administrativo 21 619 220 23 864 426
Sector publico empresarial 15 093 284 27 339731
Empresas 548 715 883 439942 710
Particulares 579 575 387 671 364 833

""""""""""""""""""" 1165 003 774
2005319496 2 252 202 707
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17. IMPARIDADE E PROVISOES

0 movimento nas imparidades e provisdes durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e o exercicio de 31 de Dezembro de 2020 foi o seguinte:
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2021
Aumentos Diminuicoes

Diferencas

Saldos em Saldos em

= Reposicoes . S Pt L
31/12/2020 Dotacoes e anulacdes Subtotal Write-offs Utilizacoes d: (c)lal?::slo Transferéncias 31/12/2021

Imparidade para Outros activos Financeiros

Disponibilidades em Instituicdes de Crédito (Nota 5) 18 548 24 461 (32 324) (7 863) - - (3 115) - 7 570
?'\ﬁ)(l)it(;a%c;)es em Bancos Centrais e Outras Institui¢des de Crédito 770 956 478 838 (811 414) (332 576) B . (84 402) B 353 978
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 57 317 952 8273 101 (49 378 585) (41 105 484) - - (2739 847) - 13 472 621

58 107 456 8776 400 (560 222 323) (41 445 923) - - (2 827 364) - 13 834 169

Imparidade para Outros activos

Activos ndo correntes detidos para venda (Nota 10) 338 833 175 278 - 175278 - - - - 514 111
Outros activos tangiveis e intangiveis (Nota 12) 432 624 3635 - 3635 - - - - 436 259
771 457 178 913 - 178 913 - - - - 950 370

Imparidade para crédito (Nota 9) 54 445 480 15 520 121 (10 361 809) 5158 312 (4 755 121) - (1 477 034) - 58 126 758

Provisdes para:

De Natureza Social ou Estatutéria 22 831 006 3 052 396 - 3 052 396 - (1116 368) (3212 824) - 21 554 210
De Natureza Administrativa e de Comercializagado 18 544 002 9617 280 (1413 864) 8 203 416 - (202 020) (345 960) 681 411 26 880 849
Prestacédo de garantias e linhas de crédito nao utilizadas (Nota 9) 93 063 588 927 (141 303) 447 624 - - (5 097) - 535 590
...... H H 41 468 071 13 258 603 (1 555 167) 11 703 436 - (1 318 388) (3 563 881) 681 411 48 970 649
..................... 154 792 464 37734037 (62 139299) (24 405 262) (4 755 121) (1 318 388) (7 868 279) 681 411 121 881 946
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(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Aumentos Diminuicoes

Diferencas

Saldos em Saldos em

= Reposico : S e o
31/12/2019 Dotacdes a gﬁﬂf;%%?s Write-offs Utilizagdes d: gﬂ;rrlgslo Transferéncias 31/12/2020

Imparidade para Outros activos Financeiros

Disponibilidades em Instituicdes de Crédito (Nota 5) 14 678 310971 (312 383) - - 5282 - 18 548

Aplicagdes em Instituicdes de Crédito (Nota 6) 745 837 1005 194 (1186 299) - - 206 224 - 770 956
Investimentos ao custo amortizado (Nota 8) 13 232514 58 323 479 (15716 872) - - 1478 831 - 57317952
13993 029 59 639 644 (17 215 554) - - 1690 337 - 58107 456

Imparidade para Outros activos

Activos nao correntes detidos para venda (Nota 10) 128 291 210 542 - - - - - 338833
Outros activos tangiveis e intangiveis (Nota 12) 444 330 - (11 706) - - - - 432 624
572 621 210 542 (11 706) - - - - 771 457

Imparidade para crédito (Nota 9) 31 233538 28 516 225 (11 595 331) (483 368) - 6 774 416 - 54445480

Provisdes para:

De Natureza Social ou Estatutaria 20 486 499 - - (4116 582) 6 461 089 - 22831006
De Natureza Administrativa e de Comercializagao 3211713 16 669 252 (1439 959) (333 302) 436 298 - 18544002
Prestac@o de garantias (Nota 9) 663 952 770 154 (1 432 496) - - 91 453 - 93 063
Prestacao de garantias (Nota 9) 24 362 164 17 439 406 (2 872 455) (483 368) (4 449 884) 6 988 840 - 41468071
...... H H 70 161 352 105 805 817 (31 695 046) (966 736) (4 449 884) 15 453 593 - 154792 464
..................... 70 161 352 105 794 111 (31 683 340) (4 933 252) 15 453 593 - 154792 464
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No exercicio de 2021, o Banco relativo a carteira de
Imparidade para Outros activos Financeiros - Investimentos
ao custo amortizado, reverteu imparidade em termos
liquidos 41 105 484 mAKZ (ver Nota 8).

No exercicio de 2021, o Banco relativo a Imparidade

para Crédito, refor¢o imparidade em termos liquidos de

5 158 312 mAKZ (ver Nota 9). Adicionalmente relativo a
prestacdes de garantias e linhas de crédito ndo utilizadas o
Banco reforgou imparidade, em termos liquidos de 447 624
mAKZ (ver Nota 9).

No exercicio de 2018, o Banco procedeu a criagao da
Direccdo de Responsabilidade Social, a qual é composta
pelos nucleos (i) de acompanhamento do projecto

“BFA Solidéario” e (ii) de subsidios, e sera responsavel
pela actuagao social do Banco enquanto o processo de
constituicdo da Fundacdo BFA n&o for concluido.

Sendo intencdo do Conselho de Administracdo do Banco
que a provisao existente a 31 de Dezembro de 2021 no

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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montante de 21 554 210 mAKZ seja utilizada enquanto
dotacdo pecuniaria para o patriménio inicial da Fundacao
BFA, é igualmente sua inteng¢ao que a mesma seja
alternativamente utilizada por via da actividade social a
desenvolver pela Direcgcdo de Responsabilidade Social
enquanto ndo se concretiza a constituicdo da Fundagao BFA.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de

2020 a rubrica “Provisdes de natureza administrativa e

de comercializacdo” é constituida por montantes para

fazer face a contingéncias de vérias naturezas, fraudes,
processos judiciais em curso e outras responsabilidades,
correspondendo a melhor estimativa dos custos que o Banco
ird suportar no futuro com estas responsabilidades.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020
a rubrica “Prestacdo de garantias” inclui o a imparidade
reconhecida para as rubricas extrapatrimoniais de créditos
documentarios, garantias prestadas e limites ndo utilizados
constantes na carteira de crédito.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas tém a seguinte composi¢ado:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Operacdes cambiais

Outros

Outros

Operagdes cambiais a vista 342 4 031 350
00O OO . 4031350
Encargos fiscais a pagar— retidos de tercéi‘r;)“s .................................................
Sobre o rendimento 473 677 219 613
166 488 430 350
e . 549953
Obrigagdes de naturez;a‘\;‘el """"""""""""" 483046 2464 707
Obrigagdes de natureza Social Estatutéria - Dividendos por liquidar 96 300 000 -
Obrigagdes de natureza administrativa e de comercializag&o
Pessoal - salarios e outras remuneragoes
Férias e subsidio de férias 6 298 915 5830 181
Prémio de desempenho 6 928 434 5 846 436
Outros custos com o pessoal 1292 810 5 151 447
o 1452015 16828 064
Qutros custos admin'i‘s“t“r'é'fivos e de comer'(;i‘é‘lkizagéo apagar AN 0000000
Operacdes passivas a regularizar 202 759 3227782
Acréscimos de custos 16 345 381 12 877 023
Movimentos efectuados em ATM'’s - a regularizar 7 066 231 6803 234
IVA a entregar 1769 248 1193 897
Fundo de Garantia de Depésitos 1248 947 1161 557
1 949 657 10 577 891
o 28582223 35841384
o 144873305 5 9815468
Responsabilidades porui‘_uo'éagéo """"""""""""" 6185862 7318355
o 151059167 67133823

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o
saldo da rubrica “Operagdes cambiais a vista” corresponde
a operagdes cambiais a liquidarem em D+1.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o saldo da rubrica “Encargos fiscais a pagar — retidos de
terceiros” inclui montantes a liquidar & Administragéo
Tributaria no més seguinte ao que respeita.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o
saldo da rubrica “Obrigacdes de natureza civel” corresponde
a facturas de prestacdo de servicos por liquidar aos
fornecedores do Banco.

Em 31 de Dezembro de 2021, o saldo da rubrica
“Obrigacdes de natureza estatutéria” corresponde

aos dividendos com liquidacao diferida atribuidos aos
accionistas do Banco por liquidar, no montante de 96 300
000 mAKZ, conforme Nota 19.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o saldo da rubrica “Obrigagdes de natureza administrativa
e de comercializagao — Pessoal — Salarios e outras
remuneracdes” inclui os montantes de férias e subsidios
de férias, prémio de desempenho e outros acréscimos de
custos relacionados com o pessoal.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o saldo da rubrica Outros custos administrativos e de
comercializacdo a pagar — Acréscimos de Custos inclui o
montante de 16 345 381 mAkz (2020: 12 877 023 mAkz)
relacionados com a constituicdo de acréscimos de custos
com fornecimentos e servigos de terceiros prestados e ainda
nao facturados pelos fornecedores.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica “Movimentos efectuados em ATM’s - a regularizar”
corresponde a operagdes realizadas em ATM’s que foram
regularizadas nos primeiros dias do més seguinte.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
a rubrica Passivos por locacao corresponde ao valor actual
dos pagamentos de locagdo a serem liquidados ao longo do
prazo de locacdo, reconhecidos no ambito da IFRS 16.

19. CAPITAIS PROPRIOS

Capital social

0 Banco foi constituido com um capital social de 1 305 561
mAKZ (contravalor de 30 188 657 Euros a taxa de cambio em
vigor em 30 de Junho de 2002), representado por 1 305 561
accdes nominativas de mil Kwanzas cada, tendo sido subscrito
e realizado por incorporagdo da totalidade dos activos e
passivos, incluindo os bens ou direitos imobiliarios de qualquer
natureza, assim como todos os direitos e obrigagdes da anterior
Sucursal do BFE.

No final dos exercicios de 2004, 2003 e 2002, o Banco
aumentou o seu capital em 537 672 mAKZ,

1 224 333 mAKZ e 454 430 mAKZ, respectivamente,
através da incorporagao da reserva especial para manutencao
dos fundos préprios, por forma a manter o contravalor em
Kwanzas da dotagao inicial de capital em moeda estrangeira.

Apresenta-se abaixo o detalhe dos passivos por locagao por
maturidade:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

2021 2020

Passivos por Locacao

Até 1 ano 2641 077 2477 190
De 1 ano a 5 anos 4 588 052 5665 697
Mais de 5 anos 1433012 3008 650
............................................................. o cen 1t e 537.
#iﬁg)rfcaei;r):riodificar na margem 2 476 279 3833182
.............................................................  en ses S 1s e .

Os passivos por locacdo estao relacionados aos contratos de
locacao de agéncias e escritérios utilizados pelo Banco no
exercicio da sua actividade.

Por Deliberac@o Unénime da Assembleia Geral, de 4 de
Outubro de 2018, foi decidido proceder ao aumento de
capital do BFA, por incorporagao de reservas registadas

na rubrica “Outras Reservas e Resultados Transitados” no
montante de 11 478 004 mAKZ. Este aumento de capital
foi realizado no ambito do previsto no Aviso n.° 02/2018 do
Banco Nacional de Angola, o qual define que o valor minimo
do capital social integralmente realizado em moeda nacional
¢ de 7 500 000 mAKZ.

Consequentemente, em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de
Dezembro de 2020, o capital social do Banco ascende a

15 000 000 mAKZ, representado por 15 000 000 acgdes
nominativas de mil Kwanzas cada, resultantes dos aumentos
de capital referidos anteriormente.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a estrutura accionista do Banco é a seguinte:

31/122021 31/12/2020
Namero de accoes % Nimero de acgdes %
Unitel, S.A. 7 785 000 51,90% 7 785000 51,90%
Banco BPI, S.A. 7 213 050 48,09% 7 213 050 48,09%
Outras entidades do Grupo BPI 1 950 0,01% 1 950 0,01%
"""""""""""""""""" 15 000 000 H 100% H 15 000 000 100%
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Em 7 de Outubro de 2016, a Unitel, S.A. (Unitel) celebrou
com o Banco BPI, S.A. (Banco BPI) um acordo para a compra
de 2% do capital social do BFA, cuja concretizagdo implicou o
aumento da percentagem de participacéo da Unitel no BFA de
49,9% para 51,9%. Nessa mesma data foi também assinado o
novo acordo parassocial relativo ao BFA.

A concretizagdo desta operagcao encontrava-se dependente da
verificagdo das seguintes condi¢des suspensivas:

e Autorizagdo do Banco Nacional de Angola (BNA) quanto
ao aumento da participagao qualificada j& detida
pela Unitel no BFA e autorizagao das operagdes de
capitais necessarias para o pagamento ao Banco BPI
e transferéncia para Portugal do preco acordado de 28
milhdes de Euros;

e Autorizagdo do BNA a alteragao dos estatutos do BFA; e

e Aprovagao da operagao pela Assembleia Geral do Banco BPI.

Em 12 de Dezembro de 2016, o Banco Nacional de Angola
comunicou que nao se opunha a pratica dos seguintes actos:

i) Alteracdo parcial dos estatutos do BFA;

i) Aumento da participagcao qualificada da Unitel no capital
social do BFA por via da aquisi¢éo ao Banco BPI de 26
111 acgoes ordinérias representativas de 2% do capital
social;

iii) Aquisicdo indirecta da participagao qualificada
representativa de 48,10% do capital social do BFA,
na sequéncia da liquidagdo da oferta publica geral e
obrigatéria de aquisicdo, langada pelo Caixabank sobre a
totalidade de acgdes representativas do capital social do
Banco BPI.

O BNA estabeleceu como condigdo que as trés operagdes
referidas anteriormente sdo indivisiveis, ou seja, é assumido
que deverao ocorrer de forma simultanea ou quase simultanea
ou, nao sendo possivel por alguma razao assegurar a sua
simultaneidade, a operacdo referida em (ii) devera preceder as
operacdes referidas em (i) e (iii).

Em 5 de Janeiro de 2017, em execugao do acordo de compra e
venda de acg¢des celebrado em 2016, concretizou-se a venda,
pelo Banco BPI & Unitel, da referida participagao representativa
de 2% do capital social do BFA.

GESTAO DE RISCO/
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Em 26 de Novembro de 2018, ocorreu um aumento de capital
social o qual correspondeu ao aumento da participagédo de
cada accionista na proporgao das respectivas participacoes

no capital social do Banco a essa data, tendo sido emitidas

13 694 439 acgdes com o valor nominal de 1 000 AKZ.
Desta forma, findo o exercicio de 31 de Dezembro de 2018,

o Banco detinha um total de 15 000 000 acc¢des ordindrias
em circulagdo. Tendo em conta que desde 31 de Dezembro de
2018 nao se verificaram variagdes no capital social do Banco,
0 numero de acgdes ordinarias em circulacé@o no exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2020 é de 15 000 000 acgdes.

Outras reservas e resultados transitados

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 a
rubrica tem a seguinte composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Outras reservas e resultados
transitados

Reserva legal 17 155 909 17 155 909
Outra_s reservas e resultados 233 442 538 375972 818
transitados

250 598 447 393 128 727

Por deliberagao unanime da Assembleia Geral de 23 de Abril
de 2021 foi decidido distribuir aos accionistas dividendos no
montante de 71 878 876 mAKZ, correspondente a 80% do
resultado liquido obtido no exercicio anterior (89 848 596
mAKZ), tendo sido transferido o valor remanescente para
“Outras Reservas” (17 969 720 mAKZ).

Posteriormente por Deliberagao Unénime da Assembleia Geral,
de 16 de Junho de 2021, foi aprovada a distribuicéo, através
dividendos extraordinarios com liquidagdo diferida, de outras
reservas e resultados transitados no montante de

160 500 000 mAKZ - a liquidar em trés prestacdes nas
seguintes datas:

® 40% correspondente a 64 200 000 mAKZ em 30 de
Setembro de 2021;

e 30% correspondente a 48 150 000 mAKZ em 30 de
Junho de 2022; e

e 30% correspondente a 48 150 000 mAKZ em 30 de
Junho de 2023.
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A IFRIC 17 — “Distribuicdes aos proprietarios de activos que
nao sao caixa” prevé que o dividendo a pagar é registado
considerando o justo valor do activo a ser entregue o que,
neste caso, face ao facto desta distribui¢éo ser realizada
através da saida de caixa, foi considerado que o seu justo
valor sdo os 160 500 000 mAKZ. O valor ainda nao liquidado
encontra-se detalhado na Nota 18.

Nos termos da legislagdo vigente, o Banco devera constituir
um fundo de reserva legal até a concorréncia do seu capital.

Lucro e dividendo por accao

Para tal, é anualmente transferido para esta reserva um
minimo de 10% do resultado liquido do exercicio anterior.
Esta reserva s6 pode ser utilizada para a cobertura de
prejuizos acumulados, quando esgotadas as demais reservas
constituidas. Com referéncia a 31 de Dezembro de 2021 e
31 de Dezembro de 2020, o Banco encontra-se a cumprir
com os requisitos de constituicdo da reserva legal, , pelo que
nenhum valor foi transferido.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e no exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, o resultado bésico por acgdo e o
dividendo atribuido, relativo ao lucro do exercicio anterior, foram os seguintes:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

N° médio de ac¢des ordinérias emitidas

Resultado liquido do exercicio

Dividendos distribuidos no periodo referentes ao exercicio anterior
Dividendos extraordinarios diferidos atribuidos no exercicio
Resultado por acgdes basico

Resultado diluido por acgédo

Dividendo por acgao atribuidos no exercicio

15 000 000 15 000 000
156 471 732 89 848 596
71 878 876 54 077 174
160 500 000 -
10,43 5,99

10,43 5,99

15,49 3,61

Em conformidade com o disposto na norma IAS 33 - Resultados por acgao, o Resultado basico por acgdo e o Dividendo atribuido
no exercicio devem ser ajustados retrospectivamente, em todos os exercicios afectados, caso tenha ocorrido um aumento ou

redugao do nimero de acgdes ordindrias.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021



ENQUADRAMENTO,
ECONOMICO

DEMONSTRACOES

RELATORIO / FINANCEIRAS E NOTAS

O BFA / GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA / ANEXOS /

20. MARGEM FINANCEIRA

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 estas rubricas apresentam a seguinte composi¢ao:
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
Juros e rendimentos similares 31/12/2021 30/06/2020

De aplicagdes de liquidez:

Depésitos a prazo em instituicdes de crédito no estrangeiro 439 293 2283 237
Depésitos a prazo em instituicdes de crédito no pais 440 020 263 936
Outros 5279 55 597

Proveitos de operagcdes de compra de

titulos com acordo de revenda 6 662 346 2 374 387

7 546 938 4977 157

De titulos e valores mobiliérios:

De titulos ao justo-valor através de resultados

Bilhetes do Tesouro 21 319 455 10 259 473
Obrigagdes do Tesouro 18 754 837 22 434 879
De investimentos ao custo amortizado
Obrigagdes do Tesouro 145 558 131 138 gig
185 632 423 171 045 298
“B;E',‘éditos R
...... Empresas e Administrue'n;éo Publica
Empréstimos 30 752 573 19 929 180
Credito em conta corrente 5688 051 6 869 185
Outros créditos 10 687 21 505
Crédito a habitagado 355 307 453 688
Crédito ao consumo 8 808 851 8 756 032
Outras finalidades 3011 710 3332 449
Juros vencidos 1204 225 1070 150
Total de juros e rendimentos similares 243 010 765 216 454 644

De depésitos a ordem 466 305 539 292
De depésitos a prazo 41 705 445 27 378 645
42 171 750 27 917 937

De operagdes no Mercado Monetario Interfinanceiro 472 050 578 940
472 050 578 940
Outros juros e custos similares 954 851 1254 413
954 851 1254 413
Totalde juros e encargé‘sm.‘similares """"""""" 43598651 29751290 ''''''
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ 199 412 114 185703354
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21. RESULTADOS DE SERVICOS E COMISSOES

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢ao:

Proveitos de prestagao de servigos

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Comissdes sobre ordens de pagamento emitidas 2 204 470 1905 116
Comissdes sobre garantias e avales prestados 780 266 461 845
Comissdes por créditos documentérios de importagdo abertos 1 324 922 1138679
Comissdes sobre ATM's e TPA's 8 318 612 6 654 745
Comissdes sobre titulos 5838 267 5932 571
Comissdes de servigos interbancarios 526 944 423 085
Comissdes sobre Cartdes 1138818 864 112
Comissdes sobre as emissdes de cheques 1117 413 879 212
Comissdes sobre as vendas de divisas 1684 414 1295670
Comissdes por servigos prestados 1 056 951 172 793
Comissdes por cancelamento/substituicdo de cartdo 378 189 6 583
Outras comissdes 2430528 3919 691

‘ 26 799 794 23 654 102

Custos de prestaé‘éo desemvicos
Comissdes sobre cartdes (6 363 478) (6 100 482)
Outras comissde: (1 016 699) (740 004)

......... (7 380 177)
19 419 617 16 813 616

22. RESULTADOS CAMBIAIS

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas apresentam a seguinte composicéao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Variagado cambial em activos e passivos denominados em moeda estrangeira (2 407 461) (1 540 090)
Operacdes de compra e venda de moeda estrangeira 16 446 612 44 048 606
14 039 151 42 508 516

A rubrica “Variagao cambial em activos e passivos denominados em moeda estrangeira” refere-se essencialmente aos resultados
cambiais relacionados com a reavaliagao cambial de activos e passivos do Banco em moeda estrangeira e titulos em Kwanzas

indexados a Délares Norte Americanos.
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No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas apresentam a seguinte composicéo:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Resultado na alienagao de imobilizacdes

Ganhos na alienagdo de activos tangiveis 28 872 52 214
Perdas na alienagao de activos tangiveis (709) (1 653)
28 163 50 561

24. OUTROS RESULTADOS DE EXPLORAGAO

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Outros proveitos de exploracao:

Outros

Recuperagdo de custos administrativos e comerciais 5294 411 4873 623
Ganhos com recuperacdo de crédito 859 827 1232425
2 553 240 3609 799
8707 478 9715 847
Outros Custos de exploracao:
Contribuigdo para Fundo de Garantia de Depésitos (1 939 581) 176 920
Impostos e taxas nZo incidentes sobre o resultado (7 051 229) (8 025 926)
Penalidades aplicadas por autoridades reguladoras (372 021) (121 378)
(65 204) (73 366)
"""""""""""""""""""" (9 428 035) (8043 750) “
"""""""""""""""""""" (720 557) 1672 097 “

No exercicio findo 31 de Dezembro de 2021 e de 2020 a
rubrica “Impostos e taxas nao incidentes sobre o resultado”
inclui um saldo referente ao imposto sobre valor acrescentado
de 5 313 091 mAKZ e 4 769 649 mAKZ, respectivamente.

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e de 2020,
a rubrica “Outros proveitos de exploragédo — Recuperagao de

custos administrativos e comerciais” refere-se essencialmente
a: (i) ao reembolso de despesas de comunicagao e expedigdo
suportadas originalmente pelo Banco, nomeadamente na
realizagao de operacdes de ordens de pagamento e (ii) ganhos
com renegociagao de locacdes.
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25. CUSTOS COM O PESSOAL

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2020 e 2019, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢ado:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Membros dos Orgéos de Gestéo e Fiscalizagao

Outros

Remunerag&@o mensal 274 751 313 174
Remuneragdes adicionais 950 578 1229 402
Encargos sociais obrigatérios 164 911 140 466
"""""""""""""""""""" 1390 240 1683 042 -
mlgr‘r;'p;regados """"""""""""""""""""""
Remuneracdo mensal 26 095 849 25118 782
Remuneracdes adicionais 24 568 247 20 221 592
Encargos sociais obrigatérios 2704775 2 861 596
Encargos sociais facultativos - 5590 828
"""""""""""""""""""" 53 368 871 H 53 792 798 “
“‘I.-'_‘.r‘lgargos com plé‘r'{(')‘s de pens()esw """""""""""""""""
Plano complementar de pensdes 3296 222 3010 273
70 016 595 15
"""""""""""""""""""" 3 366 238 3 605 423 -
"""""""""""""""""""" 58 125 349 59 081 263 “

Em 2013, com referéncia ao ultimo dia do ano, o Banco
constituiu o "Fundo de Pensdes BFA" para cobertura das
responsabilidades com pensdes de reforma por velhice,
invalidez e sobrevivéncia que o Banco concedeu aos seus
trabalhadores angolanos inscritos na Seguranca Social,
tendo utilizado as provisdes anteriormente constituidas,

a titulo de contribuicao inicial para o Fundo de Pensdes
BFA (plano de contribui¢des definidas). De acordo com

o contrato de constituicdo do Fundo, o BFA contribuira
anualmente com 10% do salario passivel de descontos
para a Seguranca Social de Angola, aplicada sobre catorze
salérios. A 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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2020, a contribuicdo do Banco para o Fundo de Pensdes
BFA ascendeu a 3 296 222 mAKZ e 3 010 273 mAKZ,
respectivamente.

Este Fundo é financiado por um regime de contribuicdes
definidas que o Banco tem instituido, como mencionado no
paragrafo anterior.

A responsabilidade pela gestao do Fundo de Pensdes BFA
encontra-se a cargo da Fenix — Sociedade Gestora de
Fundos de Pensdes, S.A.. O Banco assume as funcdes de
depositario do Fundo.
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No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, estas rubricas apresentam a seguinte composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Auditorias, consultorias e outros servicos técnicos especializados 14 459 490 11 804 911
Seguranga, conservagado e reparagao 8399 098 7 458 223
Materiais diversos 3533076 1 535 805
Comunicagbdes 2901 240 1584 895
Publicagdes, publicidade e propaganda 2520773 1467 994
Transportes, deslocagdes e alojamentos 1972 527 1 079 486
Seguros 817 913 797 855
Alugueres 276 347 488 241
Agua e energia 112 278 922 573
Outros fornecimentos de terceiros 364 731 20760
"""""""""""" 35357 473 27 160 743 "

27. RUBRICAS EXTRAPATRIMONIAIS

Estas rubricas apresentam a seguinte composicao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020 31/12/2019

Responsabilidades perante terceiros:

Garantias prestadas 52 613 339 34083715
Compromissos perante terceiros
- Créditos documentarios abertos 24 514 563 16 380 459
"""""""""""" 77 127 902 50 464 174 “

Servicos prestados pela instituicdo

- Guarda de valores

1069 424 885 1074737 736

- Compensagao de cheques sobre estrangeiro 174 030 189 302
- Remessas documentarias (69 805 310) (90 972 706)
999 793 605 983 954 332

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020
a rubrica “Créditos documentérios abertos” inclui créditos
documentarios abertos garantidos por cativos de depésitos
no Banco, nos montantes de 652 222 mAKZ e
1 873 443 mAKZ, respectivamente (Nota 15).

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
o Banco tem constituidas provisdes para fazer face ao risco
de crédito assumido na concessao de garantias e créditos
documentarios, nos montantes de 535 589 mAKZ

e 93 063 mAKZ, respectivamente (Notas 9 e 17).

Os nocionais dos forwards encontram-se reconhecidos nas
rubricas extrapatrimoniais, no montante de 5 190 049 mAKZ
e 39 785 662 mAKZ, em 31 de Dezembro de 2021 e 31

de Dezembro de 2020, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,

a rubrica “Guarda de valores” refere-se, essencialmente,
a titulos de clientes sob custédia do Banco.

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

273



274

28. PARTES RELACIONADAS

De acordo com o IAS 24, sdo consideradas entidades
relacionadas com o Banco:

e As entidades que exercem, directa ou indirectamente, uma
influéncia significativa sobre a gestéo e politica financeira
do Banco — Accionistas;

e Aquelas em que o Banco exerce, directa ou indirectamente,
uma influéncia significativa sobre a sua gestao e politica
financeira — Empresas associadas e de controlo conjunto e
Fundo de Pensoes;

e Os membros do pessoal-chave da geréncia do Banco,
considerando-se para este efeito os Membros do
Conselho de Administracé@o executivos e ndo executivos
e as Sociedades em que os membros do Conselho de
Administracéo tém controlo ou controlo conjunto;

e Subsidiarias, joint-ventures ou associadas do accionista
com controlo sobre o Banco;

e Pessoal-chave do accionista com controlo sobre o Banco
(membros do Conselho de Administracdo executivos e nao
executivos);

e Entidades controladas ou conjuntamente controladas pelo
pessoal-chave do accionista com controlo sobre o Banco; e

e Entidades controladas ou conjuntamente controladas
pelos membros intimos da familia de pessoal-chave dos
Accionistas.

As entidades relacionadas do Banco com as quais este
manteve saldos ou transac¢des no exercicio findo de 31 de
Dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 sao as seguintes:

Accionistas do BFA

e Banco BPI
e Unitel

Membros dos Orgaos Sociais

e Anténio Miguel Ferreira Geraldes

e Jodo Boa Francisco Quipipa

e Amilcar Frederico Alves de Lima Safeca
e Luiz Henrique Soares Rosa

Sociedades onde os membros dos Orgdos Sociais tém
influéncia significativa

* ARLOQUI GESTAO EMPREENDIMENTOS SA

e JBFQ EMPREENDIMENTOS

* NODIBRAND-SISTEMAS, TECNOLOGIA E CONSULTORIA
e ANTOSC, S.A

* ANGLOBAL - COMERCIO, INDUSTRIA E SERVICOS, SA
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Sociedades participadas da Unitel

o ANGOLA CABLES, S.A.

e UNITEL INTERNATIONAL BV

e HOLDFINANCE

e UNI TELECOMUNICACOES

e UNITEL SOCIEDADE IMOBILIARIA

e TELEACE JLT

o UNICANDA — AGRO-INDUSTRIAL (SU), S.A.

e UNITEL SPM — SERVICOES DE PAGAMENTOS MOVEIS
(SU) S.A.

e UNITEAL SOCIEDADE IMOBILIARIA, S.A
(USI — MOBILIARIA, SA)

BFA — Membros dos Orgdos Sociais e Sociedades onde os
Membros tém Controlo

Conselho de Administragao

e Rui Jorge Carneiro Mangueira

e Anténio José Simdes Matias

e Divaldo Kenda Feijé Palhares

e Jacinto Manuel Veloso

e Luis Roberto Fernandes Gongalves

e Natacha Sofia da Silva Barradas

e Jodo Fernando Quitima

e Filomeno da Costa Alegre Alves de Ceita
e Anténio Manuel Costa Alfaia

e Paulo Lelis de Freitas Alves

e Osvaldo Salvador de Lemos Macaia

e Sebastido Machado Francisco Massango
e Vera Cristina dos Anjos Tangue Escércio

Sociedades onde os membros tém controlo ou controlo conjunto

* BLENDGEST CONSULTING LDA

e VLS GLOBAL

* F Q& FILHOS LDA

e SEILMA, LDA

e HONGAMBANDU RESTAURACAO E CARTERING

Conselho Fiscal
e Ari Nelson Correia Brandao
e Jodo Filipe Melzo Dias
e Valdir de Jesus Lima Rodrigues
Sociedades onde os membros tém controlo ou controlo conjunto
* ADVISORS PRESTACAO DE SERVICOS LDA

* PISON IMOBILIARIA LDA
e ATELIER DO PEIXE LDA
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Sociedades participadas do BFA
* BFA GESTAO DE ACTIVOS SGOIC. S.A.
Conselho de Administragao

e Luis Roberto Fernandes Gongalves*®

e Vera Cristina dos Anjos Tangue Escorcio*
¢ Rui Elvidio Gongalves de Oliveira

e Manuel André

e Carla Yessénia de Lousada L. E. de Jesus

*Outros membros do Conselho de Administragdo sdo Administradores do

BFA supra identificados.
Sociedades onde os membros tém controlo ou controlo conjunto

e EUROCUANZA LDA

* SOCONCRETO CONSTRUGOES , S.A
e TALARA COMERCIAL LDA

e CNST-SERV,LDA

Conselho Fiscal

e Henrique Manuel Camdes Serra
e Catarino Eduardo César

e Eliana Maria Fortes dos Santos
e Ana Marisa da Rocha Domingos
e Katiavala Carvalho da Silva

*Dois membros N&o Executivos do Conselho de Administracéo sédo

membros Executivos do Conselho de Administragdo do BFA (*).
Sociedades onde os membros tém controlo ou controlo conjunto

* C&S — ASSURANCE AND ADVISORY, S.A
e CE-MAGNUS - CONSULTORIA EMPRESARIAL SA

Fundo de pensoes
e Fundo de pensoes BFA
Partes Qualificadas
Accionistas da Unitel
e MS TELCOM - MERCURY, SERVICOS DE
TELECOMUNICACAQ, S.A - 25%
e GENI S.A.RL - 25%

e VIDATEL - 25%
e PT VENTURES, SGPS S.A - 25%
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Partes Qualificadas

e Sonangol E.P
® |sabel José dos Santos

Sociedades onde tem controlo/Influéncia Significativa

e COTROL-SOC. AGRO-PECUARIA COMERCIO LDA
» FINSTAR-SOC.DE INVEST.E PARTICIPACOES,SA
* INFOSYSTEMS-SOC.SISTEMAS DE INF. S.A.

o ZAP MEDIA,S.A

o URBINVESTE-PROMOGOES PROJECT IMOBILI,SA
o LANDSCAPE P. P. IMOBILIARIOS,LDA

o URBINVESTE-PROMOGOES PROJECT IMOBILI,SA
o ZAP PUBLISHING, S.A

e SODIBA — SOC. DISTR. BEBIDAS ANGOLA, LDA

e YOU CALL LDA

e FAZENDA GIRASSOL, LDA

e HIPERGEST, SOC DE INV, CAP. FIXO, S.A

e EMBALVIDRO - INDUSTRIA (SU), LDA

e GOTS - SOC. INVEST. IMOB. CAP. FIXO, S.A

e EFACEC ANGOLA, LDA

o NOVA CIMANGOLA II, S.A

e NOVA CIMANGOLA, S.A

e NOVA CIMANGOLA - GESTAO DE ACTIVOS, S.A

« DORSAY, SGPS S.A.

* SOCIP

e CIMINVEST S.A

e EASYHOME, S.A

e FUNDAGAO SINDIKA DOKOLO

e CONTIDIS, LDA

o SAGEST - SOC. ANGOLANA DE GESTAO, S.A

e SOKLINKER PARCEIROS COMERCIAIS, (SU), LDA
e AMIGOTEL - TELO

e CITY EXPRESSO - SERVICOS, LDA

e AMIGOTEL - COMERCIO GERAL, LDA (60%)

o AMIGOTEL - SONY ERICKSON (60%)
 CIMINVEST - SOC. DE INVEST. E PARTICIPACAOQ, S.A
o TIMWE ANGOLA, LDA (10%)
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os principais saldos e transac¢des mantidos pelo Banco com entidades relacionadas s&o os seguintes:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2021
Accionistas do BFA
Membros do Sociedades onde os

BPI Unitel Conselho de membros do Conselho Sociedades Fundo de Partes relacionadas
Administracdo do de Administracao tém participadas Pensdes BFA via Unitel
B influéncia significativa

Disponibilidades
Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito 12 693 152 - - - - - - 12 693 152
Aplicagdes de liquidez
Outros créditos sobre institui¢des de crédito 213 800 555 - - - - - - 213 800 555
Crédito concedido 2294 - 216 990 - 291 445 - 11 290 759 11 801 488
Depdsitos de clientes
Depositos a ordem - 2111 377 231 622 31 195 308 349 494 - 4487 310 38375110
Depésitos a prazo - 186 023 168 646 299 - 236 553 5055 442 2082 343 194 043 805

Outros passivos - - - - - - - -

Juros e proveitos equiparados 197 903 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 197 903
Juros e outros custos equiparados - n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. -
Comissdes e outros custos - n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. -
Titulos depositados - 103 312 304 2285173 - 1 031 600 39 209 865 4153 681 149 992 623
Unidades de participacao - 3800 000 35 000 - 21 000 - 144 934 4000934
Créditos documentarios - 4083 603 - - - - - 4 083 603
Garantias bancarias - 15 362 084 - - - - - 15 362 084
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(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Accionistas do BFA

Sociedades onde os
membros do Conselho
de Administracao tém

Membros
do Conselho
de Administracao

Fundo de
Pensoes BFA

Partes relacionadas
via Unitel

Sociedades
participadas

Grupo BPI

Grupo Unitel

Disponibilidades
Disponibilidades a vista sobre institui¢des de crédito
Aplicacdes de liquidez
Outros créditos sobre institui¢des de crédito
Crédito concedido
Depdsitos de clientes
Depositos a ordem
Depésitos a prazo
QOutros passivos
Juros e proveitos equiparados
Juros e outros custos equiparados
Comissdes e outros custos
Titulos depositados
Unidades de participacao
Créditos documentarios

Garantias bancarias

do BFA influéncia significativa

11 078 777 - - -

387 139 009 - - -
2 025 -

355 180 -
- (121 168 707) (1 092 450) (24 278 110)
- (119 898 665) (468 920) -

(187 569) - - -

- (179 188 005) (2 320 344) (678 576)
- (4 500 000) (31 800) (50 000)
- 12 948 - -

- - - 11 078 777

- - - 387 139 009

- - 11 317 367 11 674 572

(12 634) - (3407 809) (149 959 710)
(6 496) (8 151 840) (1865 117) (130 391 038)
- - - (187 569)

- (28 287 612) (1100 292) (211 574 829)

- (3732 757) (118 000) (8 432 557)

- - - 12 948

A informacao apresentada quanto aos “Membros dos Orggos
Sociais do BFA” inclui os principais saldos e transaccdes
mantidos pelo Banco com:

* Membros dos Orgéos Sociais do BFA; e

e Membros intimos dos membros dos Orgéos Sociais do BFA.

A informacdo apresentada quanto as “Sociedades onde
o0s membros dos Orgéos Sociais do BFA tém influéncia
significativa” inclui os principais saldos e transacgdes
mantidos pelo Banco com:

e Sociedades onde os membros dos Orgéos Sociais do BFA
tém influéncia significativa; e

e Sociedades onde os membros intimos dos membros dos
Orgaos Sociais do BFA tém influéncia significativa.

A informacé&o apresentada quanto as “Partes relacionadas via
Unitel” inclui os principais saldos e transacgdes mantidos pelo
Banco com:

e Membros do Conselho de Administragé@o da Unitel;

e Sociedades onde os membros do Conselho de
Administragdo da Unitel tém influéncia significativa;

e Membros intimos dos membros do Conselho de
Administracéo da Unitel; e

e Sociedades participadas da Unitel.

A informacdo apresentada com referéncia ao exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2021 e no exercicio de 2020 nao
inclui os custos e proveitos com a Unitel, com os Membros
dos Orggos Sociais do BFA, com as Sociedades onde estes
tém influéncia significativa ou controlo, com as Sociedades
participadas, com o Fundo de Pensdes BFA e com as Partes
relacionadas por via Unitel.
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29. BALANCO POR MOEDA

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 os balancos por moeda apresentam a seguinte constitui¢ao:

crédito

instituicdes de crédito

resultados

Crédito a clientes

Outros activos tangiveis

Activos intangiveis

Outros activos

instituicdes de Crédito

resultados

Provisdes

Passivos de Locagao

QOutros passivos

31/12/2021
a Indexados
ianzes ES;ESA:%:QEE‘;OS Estgg :)asr L(ljr(: ?dos l\(l?tl)];:iaass
da América

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 221741 798 30350958 170722 062 - 644 562 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de B 8183 508 13 394 868 B 1626 687 23 205 063
Aplicacdes em bancos centrais e em outras 126572934 379590725 44 174 247 - 5987663 556325569
Activos financeiros ao justo valor através de 60 181 925 1671 271 32978 33099 317 . 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado 734 019 657 393 766 518 - - - 1127786175
329 445 209 23 308 135 206 116 - 4 352959 464
Activos nao correntes detidos para venda 92 481 - - - - 92 481
50375 : : : - soas
33 965 823 - - - - 33965 823
1 749 527 - - - - 1749 527
Activos por impostos correntes 67 981 8 1 - - 67 985
5 910 659 10 951 971 766 057 - - 17 628 687
TolaldoActie 1 513 798 369 847 823 089 229 295 629 33099 317 8258916 2632275320
Recursos de bancos centrais e de OI'.‘I;I;S 1135679 135 349 579 319 . 3655 1854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos 973 519 239 806 201 433 222081 266 - 3517 558 2005319496
Passivos financeiros ao justo valor através de 1023 025 . . . . 1023 025
27 542 900 19 271 728 2 156 021 - - 48 970 649
Passivos por impostos correntes 1978 783 19 - - - 1978 802
5758 467 - - 427 395 - 6 185 862
128 740 920 6 696 066 6 019 540 - 3416 779 144 873 305
TolaldoPassive 1139 699 013 832304 595 230836 146 427 395 6937992 2210205 141
Activol(Passiva) Liquido 374 099 356 15 518 494 (1 540 517) 32 671922 1320924 422 070 179
Copitals Préprios 422 070 179 - - - - 422 070 179
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31/12/2020
. Indexados
Kwanzas Eség%‘l\%:g_igcisg"s Estla)(? (I)asr 33 ?dos I\(I-I)g;rdaass
da América

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 221 400 386 36 278 323 215589 755 - 948 371 474 216 835
Disponibilidades em outras instituigtes de 17000 10686321 11357 264 . 4216208 26276793
ﬁ’;'t'ftﬁf;jesse;; Bancos centrals @ em outras 16481254 569666 124 55 851 540 - 7092817 649091 735
fietivos fnanceiros 2o justo valor aravés de 283 980 794 3518432 40971 78154 091 - 365694 288
Investimentos ao custo amortizado 587 007 693 390 829 066 - - - 977 836 759
Crédito a Clientes 255187 818 77 929 638 255 795 - 18 333373269
Activos nado correntes detidos para venda 267 759 - - - - 267 759
Investimentos em filiais, associadas e 50 375 . . B B 50 375
empreendimentos conjuntos
QOutros activos tangiveis 30 575 320 - - - - 30 575 320
Activos intangiveis 213 472 - - - - 213 472
Activos por impostos correntes 4186 - 4186
Activos por impostos diferidos 759 347 886 441 - - - 1645788
Outros activos 10 488 781 111 428 3861 149 - 1191773 15653 131

""" Total do Activo 1406434185 1089 905773 286 956 474 78 154 091 13449 187 2874899710
ffgﬁfiggedse [ancos centrais ¢ de outras 2133776 356587 1510894 - 87042 4088299
Recursos de Clientes e outros empréstimos 953 755 298 L e gg{ 257 666 534 - 6193 044 2252202 707
Zassuslit\;%sofsinanceiros ao justo valor através de 4 244 410 . . . . 4 244 410
Provisdes 17 444 727 24 016 696 6 184 - 464 41 468 071
Passivos por impostos correntes 7 785 055 22 - 7 785077
Passivos de Locagao 6 056 215 - - 1262 140 - 7 318 355
Outro;‘;;assivos """" 1449 600 29 211 164 21 046 103 8 108 601 59 815 468

""" Total do Passivo 992 869 081 1088 172 300 280 229 715 1262 140 14 389 151 2 376 922 387

""" Activo/(Passivo) Liquido 413 565 104 1733473 6 726 759 76 891 951 (939 964) 497 977 323

""" Capitais Préprios 497 977 323 - - - - 497 977 323
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30. GESTAO DE RISCOS

As actividades do BFA estdo expostas a uma variedade de
factores de risco financeiro, incluindo os efeitos de alteragcdes
de pregos de mercado: risco cambial, risco de crédito, risco
de liquidez e risco de fluxos de caixa associado a taxa de juro,
entre outros.

A gestao de risco do BFA é controlada pela Direcgao de Gestao
de Riscos, de acordo com politicas aprovadas pelo Conselho
de Administracé@o. Nesse sentido, o Conselho de Administragéo
tem definido por escrito os principais principios de gestao de
risco globais, e bem assim politicas especificas para algumas
areas, como sejam a cobertura de risco de taxa de juro, risco
de liquidez e risco de crédito.

O Conselho de Administragao define os principios para a
gestdo do risco como um todo e as politicas que cobrem é&reas
especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro,
risco de crédito, o uso de derivados e outros instrumentos
financeiros nao derivados, bem como o investimento do
excesso de liquidez.

Principais Categorias de Risco

Crédito — O risco de crédito encontra-se associado ao grau de
incerteza de recuperacao do investimento e do seu retorno, por
incapacidade quer de um devedor (e do seu garante, se existir),
provocando deste modo uma perda financeira para o credor.

O risco de crédito encontra-se patente em titulos de divida ou
outros saldos a receber.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a perda
potencial que pode ser registada por uma determinada carteira
em resultado de alteragdes de taxas (de juro e de cambio) e/
ou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros que

a compdem, considerando quer as correlacdes existentes

entre eles, quer as respectivas volatilidades. Assim, o Risco

de Mercado engloba o risco de taxa de juro, cambial e outros
riscos de preco.

Liquidez — O risco de liquidez reflecte a incapacidade do

Banco cumprir com as suas obrigagdes associadas a passivos
financeiros a cada data de vencimento, sem incorrer em perdas
significativas decorrentes de uma degradacgao das condi¢des de
acesso ao financiamento (risco de financiamento) e/ou de venda
dos seus activos por valores inferiores aos valores habitualmente
praticados em mercado (risco de liquidez de mercado).

Imobiliario - O risco imobiliario resulta de possiveis impactos
negativos nos resultados ou nivel de capital do Banco, devido a
oscilagdes no preco de mercado dos bens imobiliarios.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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Operacional — Como risco operacional entende-se a perda
potencial resultante de falhas ou inadequagdes nos processos
internos, nas pessoas ou nos sistemas, ou ainda as perdas
potenciais resultantes de eventos externos.

30.1 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito corresponde ao risco de incumprimento

das contrapartes, com as quais o Banco mantém posi¢coes
abertas em instrumentos financeiros, enquanto entidade
credora. De acordo com o Regulamento Geral de Crédito do
BFA, a concessao de crédito, no Banco, assenta nos seguintes
principios basilares:

Formulacao de propostas

As operacdes de crédito, ou garantias, sujeitas a decisao
do BFA:

e Encontram-se adequadamente caracterizadas em Ficha
Técnica, contendo todos os elementos essenciais e
acessorios, necessarios a formalizac@o da operagao;

e Respeitam a ficha do produto respectivo;

e Estdo acompanhadas de anélise de risco de crédito
devidamente fundamentada; e

e Contém as assinaturas dos 6rgdos proponentes.
Analise de risco de crédito

Na anélise de risco de crédito, é considerada a exposicao total
do Banco ao cliente, ou ao grupo em que o cliente se integra,
nos termos da legislagdo aplicadvel em cada momento. As
posi¢des em risco respeitantes a um mesmo cliente ou grupo
econémico, sao classificadas, tendo como referéncia aquelas
que representam maior risco.

Actualmente, tendo em consideragao a regulamentacao do
Banco Nacional de Angola:

e Para um so cliente, sdo consideradas todas as suas
responsabilidades perante o Banco, em vigor ou potenciais,
ja contratadas ou comprometidas, por financiamentos e
garantias (exposicado total do Banco ao Cliente);

e Para um grupo de clientes, é considerada a soma das
responsabilidades perante o Banco, de cada cliente que
constitui o grupo (exposigao total do Banco ao grupo); e
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e A existéncia de garantias com risco Estado, ou de liquidez
imediata, tem impacto no célculo do valor da Exposi¢ao
Global.

Classificacao de Risco

0 Banco classifica as operagdes de crédito por ordem
crescente de risco, de acordo com as seguintes classes:

Nivel A: Risco minimo

Nivel B: Risco muito baixo
Nivel C: Risco baixo

Nivel D: Risco moderado
Nivel E: Risco elevado

Nivel F: Risco muito elevado
Nivel G: Risco maximo

A classificacdo individual da posi¢ao em risco considera as
caracteristicas e os riscos da operacéo e do mutuario, sendo
classificadas, inicialmente, com base nos seguintes critérios
adoptados pelo Banco:

Nivel A: operacdes que se encontrem:

(i) assumidas pelo Estado Angolano, englobando as suas
administragdes centrais e provinciais;

(ii) Assumidas por administragdes centrais, bancos centrais
de paises, incluidos no grupo 1 (definido no Instrutivo n.°
1/2015, de 14 de Janeiro, do Banco Nacional de Angola),
organizacdes internacionais, Bancos multilaterais de
desenvolvimento e organizacdes internacionais;

(iii) Totalmente garantidas por depésitos em numerério, ou
certificados de deposito, constituidos, ou emitidos pela
instituicdo mutuante, ou por instituicdes em relagao
de dominio, ou de grupo com a instituigao mutuante
e tenha sede em Angola, ou pais incluido no grupo 1,
bancos multilaterais de desenvolvimento e organizacdes
internacionais, desde que a posi¢do em risco e o depdsito
ou certificado estejam denominados na mesma moeda;

(iv) Totalmente garantidas por depésitos em numerario ou
certificados de depdsito constituidos ou emitidos pela
instituicdo mutuante ou por sucursais da instituicdo
mutuante, ndo abrangidas pela alinea anterior, desde que
a posicado em risco e o depésito ou certificado estejam
denominados na mesma moeda; e
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(v) Totalmente garantidas por titulos, ou obrigagcdes, emitidas
pelo Estado Angolano, ou pelo Banco Nacional de Angola.

Nivel B e seguintes: restantes créditos.

A classificagdo das posi¢des em risco é revista sempre que se
verifiquem alteragdes nos indicios de imparidade no atraso de
pagamentos.

No é@mbito da revisdo regular das operagdes de crédito,
incluindo operacdes com crédito vencido, o BFA efectua
reclassificacdes de operacdes de crédito vencido para
vincendo, com base numa analise das perspectivas econémicas
de cobrabilidade, atendendo nomeadamente a existéncia

de garantias, ao patriménio dos mutuarios ou avalistas e a
existéncia de operacdes, cujo risco o BFA equipara a risco
Estado ou ainda quando circunstancialmente a situagao de
atraso resulte da exclusiva responsabilidade do Banco por falha
pontual dos seus processos.

Associacado de Garantias

Na concessao de crédito a particulares, ou pequenas
empresas, com prazo superior a 36 meses, na auséncia de
aplicagdes financeiras, regra geral o BFA obriga a apresentagao
de garantia real de bem imével.

As operacdes de crédito tém associadas garantias consideradas
adequadas ao risco do mutuario, natureza e prazo da operagao,
as quais sao devidamente fundamentadas, em termos de
suficiéncia e liquidez.

As garantias reais sao avaliadas previamente a decisao de
crédito, sendo estas avaliagdes revistas periodicamente.
Excepcdes a esta regra (com decisdes condicionadas a uma
avaliagao posterior) implicam que o desembolso sé ocorrera
depois do Banco obter a avaliagao da garantia.

Os principais tipos de colateral para crédito a clientes séo:

e Hipotecas sobre imdveis residenciais;

e Encargos sobre activos da empresa, tal como instalacdes,
inventario ou contas a receber;

e Encargos sobre instrumentos financeiros, como titulos de
divida ou accdes; e

e Encargos sobre Depésitos a Prazo na institui¢ao.
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Os financiamentos de longo prazo e empréstimos a entidades
corporativas tém normalmente uma garantia associada. Pelo
contrario, os produtos de crédito revolving ndo tém uma
garantia associada, geralmente.

Os colaterais obtidos como garantia para activos financeiros,
que nao crédito a clientes, dependem sempre do tipo de
instrumento financeiro. Os instrumentos de divida ndo tém,
normalmente, uma garantia associada, com a excepc¢ao dos

instrumentos securitizados, que tém como garantia portefélios
de instrumentos financeiros. Por outro lado, os instrumentos
derivados tém garantias associadas.

As politicas do Banco acerca dos colaterais obtidos como
garantia ndo sofreram alteracdes significativas durante o
exercicio de reporte, ndo tendo também havido alteracdes
significativas a nivel da qualidade dos colaterais detidos pelo
Banco desde o exercicio anterior.

0 Banco monitoriza os colaterais obtidos como garantia para créditos a clientes em imparidade, ja que se torna mais provavel que
0 Banco tome posse desses colaterais para mitigar possiveis perdas de crédito. Os créditos a clientes em imparidade (stage 3) e os

colaterais obtidos como garantia detalham-se conforme segue:

Crédito Bruto

Particulares

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Justo valor dos colateriais

Imparidade

Crédito Liquido

Cartdes de crédito 214 069 198 317 15 752 -
Contas correntes 21478 21478 - -
Crédito financiamento 2178 519 1856 732 321787 1253702
Crédito rendas 7 875176 6 244 104 1631072 11776 182
Descobertos 599 096 290 492 308 604 -
...... H 10 888 338 8611 123 2277 215 13 029 884
..‘I.-:“r‘npresas H
Contas correntes 172 476 111 273 61 203 941 195
Crédito financiamento 47 345 354 29 774 455 17 570 899 36 973 592
Crédito rendas 164 439 55 095 109 344 4195 945
Descobertos 60 823 38 690 22133 -
..... H 47 743 092 29 979 513 17 763 579 42 110 732
...... Tc;tal H 58 631 430 38 590 636 20 040 794 55 140 616

Crédito Bruto

Particulares

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Justo valor dos colateriais

Imparidade

Crédito Liquido

Cartdes de crédito 2159 1394 765 0
Contas correntes 21478 21478 0 0
Crédito financiamento 2929 540 2299323 630 217 5125 652
Crédito rendas 10 028 020 7 255 040 2772980 16 091 365
Descobertos 1862 190 1416 280 445910 0
H 14 843 387 10 993 515 3849 872 21 217 017
Empresasu
Contas correntes 932 664 424 632 508 032 1070 226
Crédito financiamento 16 467 861 14 453 060 2014 801 19763 127
Crédito rendas 300 581 218 523 82 058 4961 085
Descobertos 2184 416 2135279 49 137 0
...... H 19 885 522 17 231 494 2 654 028 25794 438
...... Tc;tal H 34 728 909 28 225 009 6 503 900 47 011 455
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0 BFA /

Exclusoes por Incidentes

0 Banco nao concede crédito a clientes que registem
incidentes materiais nos ultimos 24 meses que sejam do
conhecimento do BFA, nem a outras empresas que facam
parte de um grupo com clientes que estejam nessa situagao.
Sao considerados incidentes materiais:

e Atraso na realizacao de pagamentos de capital ou juros
devidos a uma institui¢do financeira por exercicio superior
a 45 dias;

e Utilizagao irregular de meios de pagamento da
responsabilidade dessa pessoa ou entidade; e

e Pendéncia de acgdes judiciais contra essa pessoa ou
entidade que tenham potenciais efeitos adversos na
respectiva situacdo econémica ou financeira.

Excepcoes a estas regras tém regras de decisao especificas ao
abrigo do regulamento geral de crédito do Banco, revestidas de
maior exigéncia.

Reestruturacoes

Por principio, o BFA s¢ formaliza operacdes de reestruturagdo
de créditos em curso, apés avaliagéo da capacidade do cliente
em cumprir com o novo plano, caso se observe dos seguintes

critérios:

e SZo apresentadas novas garantias (mais liquidas e/ ou mais
valiosas) para a nova operacgao;

o E efectuada a prévia liquidacéo de Juros Remuneratérios e
de Mora (no caso de operagdo em incumprimento); e

e QOcorre liquidagao parcial significativa do capital em divida
(regular e/ou irregular).

Excepcionalmente, e caso nao se verifique nenhum

dos pressupostos descritos, o BFA admite formalizar a
reestruturacao formal de dividas de particulares, caso se
verifique, que nos Ultimos 6 meses, ocorreram depdsitos de
valor minimo igual ao montante da prestacé&o, prevista para a
operacdo reestruturada.

As operacdes de crédito reestruturadas por dificuldades
financeiras do cliente estao tipificadas em Regulamento Geral
de Crédito e obedecem aos normativos especificos do regulador
quanto a esta matéria.

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

As operacdes de reestruturacdo sao marcadas, para efeitos de
agravamento de risco, e acompanhadas, de forma periédica,
quanto ao cumprimento do plano estabelecido, e apenas sao
desmarcadas, quando cumpridas determinadas condi¢des de
regularidade no cumprimento do plano.

As operacdes objecto de renegociagdo sdo mantidas,

pelo menos, no mesmo nivel de risco em que estavam
classificadas, no més imediatamente anterior a renegociacao.
A reclassificagdo para um nivel de risco inferior ocorre apenas
se houver uma amortizacdo regular e significativa da operagao,
pagamento dos juros vencidos e de mora, ou em funcéo da
qualidade e valor de novas garantias, apresentadas para a
operagao renegociada.

Acompanhamento de crédito irregular

O crédito irregular é acompanhado pelas equipas comerciais,
por regra até aos 60 dias de atraso, com monitorizagéo de
uma equipa especializada. Apés 60 dias de incumprimento,
a gestdo da relagdo passa para essa equipa especializada,
que tem por missao colaborar nas acc¢des de recuperagao
de crédito, podendo assumir as negociagdes e propostas de
reestruturacao, sendo responsavel pelo acompanhamento de
processos sob a sua gestao.

As negociacdes para reestruturacdo obedecem aos principios
anteriormente referidos.

Esta equipa é responsével pela gestao e relagdo com o cliente,
com o objectivo de recuperagao do crédito, recorrendo a
execucao, por via judicial, caso necessario.

Imparidades

O BFA implementou um modelo de célculo de perdas por
imparidade para a carteira de crédito, nos termos dos
requisitos previstos na IFRS 9.

O BFA procede mensalmente ao célculo de perdas por
imparidade para a carteira de crédito com base no modelo
implementado, sendo o montante de imparidade apurado
aprovado ao nivel da Comissao Executiva do Conselho de
Administragao.

A primeira aplicacdo e respectivos resultados deste modelo
foram apurados com referéncia a 1 de Janeiro de 2018. Desde
essa data de referéncia tém sido efectuados calculos mensais.
Os resultados semestrais s@o aprovados pelo Conselho de
Administragdo do Banco.
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Titulos e valores mobiliarios

A carteira de titulos do BFA respeita o principio da elevada qualidade crediticia dos seus emitentes, sendo maioritariamente
constituida por titulos emitidos pelo Estado Angolano e pelo Banco Nacional de Angola, em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de

Dezembro de 2020.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a exposicdo méxima ao risco de crédito apresenta o seguinte detalhe:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020
Valor Valor Valor Valor
contabilistico Imparidade contabilistico contabilistico Imparidade contabilistico
bruto liquido bruto liquido
Patrimoniais
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - 423 459 380 474 216 835 - 474 216 835
Disponibilidades em outras instituigtes de 23212 633 (7570) 23205063 26 295 341 (18548) 26276 793
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras
instituicges de crédito 556 679 547 (353 978) 556 325 569 649 862 691 (770 956) 649 091 735
Activos financeiros ao justo valor através de 94 984 791 . 94 984 791 365 694 288 . 365 694 288
resultados
Investimentos ao custo amortizado 1141 258 796 (13472 621) 1127786 175 1035154711 (57 317 952) 977 836 759
Crédito a Clientes 406 331 101 (53 371 637) 352 959 464 387 818 749 (54 445 480) 333 373 269
Outros Activos 17 628 687 - 17 628 687 15653 131 - 15653 131
2663554935 (67 205806) 2596349 129 2939042615 (112552 936) 2 826489 680
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas, créditos documentarios 122950994  (535590) 122415404 85516 232 (93063) 85423 169

abertos e limites nao utilizados

Total

2 786 505 929

(67 741 396)

2718 764 533

2989 506 789

(112 645 999)

2 876 860 791

Para os ativos financeiros reconhecidos no Balanco, a exposi¢ao méxima ao risco de crédito é representada pelo valor contabilistico
liquido de imparidade. Para os elementos fora de balanco, a exposi¢ao méxima das garantias é o montante maximo que o Banco
teria de pagar se as garantias fossem executadas e dos compromissos de empréstimos e de outros compromissos relacionados com

crédito de natureza irrevogéavel € o montante total de compromissos assumidos.
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A qualidade de crédito de activos financeiros tem a seguinte composi¢ao, em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020:

Origem do
rating

Nivel de
rating

Exposicao
Bruta

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Imparidade

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais Rating externo B+ a B- 395923 933 -
Sem rating N/ D 27 535 447 -
423 459 380 -
Disponibilidadés em outrasuinstituigées“ de crédito Rating externo AAA a AA- 1212190 (1)
A+ a A- 1329 397 (42)
BBB+ a BBB- 15 134 526 (1 057)
BB+ a BB- 4 289 590 (1420)
B+ a B- - -
CCC+ aCCC 1246 930 (5 050)
CCCacCC- - -
Sem rating N/ D - -
23212633 (7 570)
Aplicagoes em Bancos centrais e em outras Rating externo  AAA a AA- 47 179 220 (12 264)
instituicdes de crédito
A+ a A- 48 285 933 (16 987)
BBB+ a BBB- 309 664 725 (244 223)
BB+ a BB- 24 976 735 (80 504)
B+ a B- 126 572 934 -
CCC+ aCCC - -
CCC acCC- - -
Sem rating N/ D - -
556 679 547 (353 978)
recglij\llgasdfér;ancéiros ao justouvalor através de Rating externo B+ a B- 90 271 926 .
Sem rating N/ D 4712 865 -
94 984 791 -
Rating externo B+ a B- 1 141 258 796 (13 472 621)
N/ D - -
1 141 258 796 (13 472 621)
Crédito a Clientes - Patrimonial Rating interno Classe A 144 279 970 (2 440 278)
Classe B 191 066 293 (6 484 066)
Classe C 578 651 (178 605)
Classe D 35088 354 (20 729 822)
Classe E 1713761 (1297 274)
Classe F 493 908 (282 304)
Classe G 33 110 164 (21 959 288)
406 331 101 (563 371 637)
.Cr‘édito a CIien&es - Extrapéirimonal Rating interno Classe A 7 037 966 (75 434)
Classe B 115 866 022 (451 547)
Classe C 3528 (43)
Classe D 1188 (13)
Classe E 699 (144)
Classe F 1671 (405)
Classe G 39 920 (8 004)
122 950 994 (535 590)

Exposicao
liquida

395923 933
27 535 447

1212189
1329 355
15133 469
4288170

1241 880

47 166 956

48 268 946
309 420 502
24 896 231
126 572 934

556 325 569

90 271 926

4712 865

1127 786 175““.
1127 786 175
141 839 692
184 582 227
400 046
14 358 532
416 487
211 604
11 150 876

352 959 464

6 962 532
115 414 475
3571

1201

122 415 404

Total 2768 877 242

(67 741 396)

2701 135 846
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(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

ogemdo  Nielde Bl imparigae  Epposicdo
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais Rating externo CCC+aCCC 441 982 650 - 441 982 650
Sem rating N/D 32234 185 - 32234 185
""""" 474 216 835 - 474216835
mls.igponibilidadés em outrasuinstituigéesu de crédito Rating externo AAA a AA- 1348 603 - 1348603 ....
A+ a A- 1 809 926 (63) 1 809 863
BBB+ a BBB- 11 832 883 (1 235) 11 831 648
BB+ a BB- 7 528 679 (2 492) 7 526 187
B+ a B- - - -
CCC+acCcCC - - -
CCCacCcC- 3689 235 (14 757) 3674478
Sem rating N/D 86 015 - 86 015
""""" 26 295 341 (18548 26276793
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras Rating externo  AAA a AA- 55 218 836 (13253) 55205 583
instituicdes de crédito
A+ a A- 38978 221 (14 812) 38963 410
BBB+ a BBB- 496 956 537 (591 264) 496 365 273
BB+ a BB- 42 227 843 (151 628) 42 076 215
B+ a B- - - -
CCC+acCcC 16 481 254 - 16 481 254
CCCacCC- - - -
Sem rating N/D - - -
........ 649 862 691 (770 956) 649091735
“Activos financeiros ao justouvalor através de Rating externo CCC4+ a CCC 360 799 031 o 360799031 """
resultados
Sem rating N/D 4 895 257 - 4 895 257
""""" 365 694 288 - 365694288
“‘I.H;/"estimentosuao custo amértizado Rating externo CCC+acCCC 1035154 711 (57317 952) - 977836759 ....
N/D - - -
1035154 711 (57 317 952) 977 836 759
Crédito a Clientes - Patrimonial Rating interno Classe A 149 129 679 (6963 779) 142 165 900
Classe B 141 836 496 (4 667 977) 137 168 519
Classe C 1016 976 (291 857) 725120
Classe D 49 771 409 (11 620 448) 38150 962
Classe E 14 459 170 (4 678 145) 9781 025
Classe F 950 997 (552 385) 398 612
Classe G 30 654 022 (25 670 891) 4983 131
""""" 387818750 (54 445480) 333373270
m(.)“r‘édito a cIienies - Extrapa't‘rimonal Rating interno Classe A 5444 216 (17234 5426983 ....
Classe B 45 019 958 (74 366) 44 945 591
Classe C - (212) (212)
Classe D - (28) (28)
Classe E - (155) (155)
Classe F - (30) (30)
Classe G - (1037) (1037)
........ 50 464 174 (93 062) 50371112
Total 2989 506 790 (112 645 997) 2 876 860 793
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Com referéncia a 31 de Dezembro de 2020, o montante das linhas nado utilizadas de compromissos irrevogaveis ascendem
a 35 052 058 mAKz, ndo estando apresentado nos quadros desta nota.

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os rendimentos e gastos de juros de instrumentos financeiros nao
mensurados ao justo valor através de resultados, liquidos de imparidade, apresentam o seguinte detalhe:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Rendimentos Gastos Liquido Rendimentos Gastos Liquido

Activos

Aplicacdes em Bancos centrais e em outras

ey L 8 358 352 (478 838) 7 879 514 5158 260 - 5158 260
instituicdes de crédito
Investimentos ao custo amortizado 194 936 716 (8273 101) 186663615 138 350 946 (42 606 607) 95 744 339

Crédito a Clientes 60193 213 (15 967 745) 44 225 468 40432190 (16 920 894) 23 511 296

263 488 281 (24719684) 238768 597 183 941 396 (59 527 501) 124 413 895

Passivos
Recursos de Clientes e outros empréstimos - (42171750) (42171 750) - (27917 938) (27 917 938)

Recursos de Bancos centrais e de outras

instituicdes de crédito - (472 050) (472 050) - (578 939) (578 939)
H = (42'“‘643 800) (42 643 800) - (28496 877) (28496 877)
Extrapatrimoniéis .. 00
Garantias prestadas 780 266 - 780 266 461 845 - 461 845
Créditos documentario 1324 922 - 1324 922 1138679 - 1138679
H H 2105 188 - 2105 188 1600524 - 1 600 524

265593 469 (67 363 484) 198 229 985 185 541 920 (88 024 378) 97 517 542
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os ganhos e perdas liquidas em instrumentos financeiros apresenta

o seguinte detalhe:

Activos

Activos financeiros ao justo valor através de

Por contrapartida de resultados

Perdas

31/12/2021

Resultados Ganhos

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Perdas

Por contrapartida de Capitais Préprios

Resultados

resultados 12388738 (2655 194) 9 733 544 .

12388738 (2655 194) 9733 544 o

Passivos e e R REERE R
rF;assuslit\gzjsofsinanceiros ao justo valor através de e (093 095 _

- (1023025  (1023025) .

Por contrapartida de resultados

31/12/2020

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas

Por contrapartida de Capitais Préprios

Perdas Resultados Perdas Resultados

Activos
AplicacGes em Bancos centrais e em outras 4977155  (181105) 5158260 -
instituicdes de crédito
;lcs’t:]\llto:dfcijzanceiros ao justo valor através de 50 362 481 . 50 362 481 .
Investimentos ao custo amortizado 138 350946 42 606 607 95 744 339 -
Crédito a Clientes 40432190 16 920 894 23 511 296 -

H 234 122772 55346 396 174776 376 -
Passivos T
Recursos de Clientes e outros empréstimos - 27 917 938 (27 917 938) -
!?]esiﬁzsig;edsedl?eagr%%sitgentra|s e de outras . 578 939 (578 939) .
rPe.ajssuslit\;]odsofsinanceiros ao justo valor através de 585 191 4 244 410 (3 659 219)

585 191 32 741 287 (32 156 096) .

Extrapatrimoniéis T
Garantias prestadas 461 845 - 461 845 -
Créditos documentario 1138679 - 1138679 -

H 1 600 524 B
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a concentragao geogréfica da exposicado ao risco de crédito apresenta o

seguinte detalhe:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Outros paises
de Africa

Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - 4 642 525 16 296 979 2 265 559
ﬁi't'lctﬁﬁffessed”; Bancos centrais e em outras 126 572 934 44174247 367 865779 17 712 609
;rAecStLij\ll;)asdfgzanceiros ao justo valor através de 93 281 242 . . 1703 549
Investimentos ao custo amortizado 1127 786 175 - - -
Crédito a Clientes 352 959 464 - - -

H Total 2 124 059 195 48 816 772 384 162 758 21 681717

423 459 380
23 205 063

556 325 569

94 984 791

1127 786 175
352 959 464

2 578 720 442

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Outros paises
de Africa UbLics

Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 474 216 835 - - -
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 17 000 6 045 808 20 052 323 161 662
Aplicacbes em Bancos centrais e em outras 15 710 298 83 202 750 550 178 687 :
instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de 365 694 288 B B .
resultados
Investimentos ao custo amortizado 977 836 759 - - -
Crédito a Clientes 333 373 269 - - -

Total 2 166 848 449 89 248 558 570 231 010 161 662

474 216 835
26 276 793

649 091 735

365 694 288

977 836 759
333 373 269

2 826 489 679
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A concentracdo sectorial do crédito a Clientes em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 tem a seguinte composigao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Crédito a Clientes Imparidade
Vincendo Vencido e s i H i e e

Empresas
ACtiVia,;aes e Soseres e,‘s,‘emgos S empre;;; ............................... 243483 ............................... 14818 ........................... 429823 ........................... 688124 ...................................... O% ............................... 1 6953 ................................. O% ,,,,,,,,
Outras actividades de servigos colectivos, sociais e pessoais 1785271 283 547 1039270 3108 088 1% 383 053 1%
Administragdo Central 85264 971 219 - 85 265 190 16% 1 560 658 3%
Agricultura, producdo animal, caca e silvicultura 50 138 940 564 725 793 105 51 496 770 10% 21 752 163 40%
Alojamento e restauracéo 3460 373 96 653 342 338 3899 364 1% 108 346 0%
Actividades financeiras 918 529 - 8722 050 9640 579 2% 5372 0%
Comércio por grosso e retalho 27 045 880 589 331 24 629 700 52 264 911 10% 872 423 2%
Construgao 77 547 529 898 772 21 861 167 100 307 468 19% 5892 953 11%
Educacao 256 291 507 839 7 000 771 130 0% 492 225 1%
Industrias extractivas 210 899 2076 912 178 370 2 466 181 0% 1727 504 3%
Industrias transformadoras 20 110 221 843 8204 223 28 315 287 5% 2643122 5%
Outras empresas de servigos 33310670 5189 296 25478 238 63 978 204 12% 8 362 845 16%
Producéo e distribui¢ao de elecricidade, gés e dgua 573 555 35602 15900 625 057 0% 68 587 0%
Saude e accéo social 264 283 656 271 687 536 626 0% 4 253 0%
Transportes, armazenagem e comunicagdes 5105 963 12 319 22 941 530 28 059 812 5% 157 152 0%

""" 306 236 858 10 271 532 114 914 401 431 422 791 44 047 609
pa,tic';‘,},,es ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
Consumo 59 918 127 2620960 7918712 70 457 799 13% 3535438 7%
Habitac&o 24 642 256 1451 882 - 26 094 138 5% 6 032 807 11%
Outros fins 556 431 633 055 117 881 1307 367 291 373

""" 85 116 814 4 705 897 8 036 593 97 859 304 9859618

,,,,,,, Tota|3913535721497742912295099452928209553907227
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Empresas

Crédito a Clientes

Vincendo

Actividades imobilidrias, alugueres e servigos prestados por empresas

Outras actividades de servigos colectivos, sociais e pessoais

Administragdo Central

Agricultura, produgéo animal, caga e silvicultura
Alojamento e restauragao

Actividades financeiras

Comércio por grosso e retalho

Construgao

Educacao

Industrias extractivas

Industrias transformadoras

Outras empresas de servigos

Producéo e distribui¢ao de elecricidade, gés e agua

Saude e acgao social

281 756
826 626

52 182 587
52 506 120
5454 360
16 864
5048 451
54 284 898
252729
350 136

7 324 960
102 840 210
1389311
147 740
1055 227

283 961 977

Particulares
Consumo
Habitacao

Outros fins

57 420 866
28 836 781
1122 888

87 380 535

Vencido

130 070
192

509 801
70 007
855619

1 056 845
367 982
5141 179
666

2 445 517
2342
35969
1282025
11 898 387

1844 898
1055913
1677 039
4 577 851
16 476 238

RELATORIO /

Crédito a Clientes -
[ UEENT G TETH

1400 984
42 859

10 077 996
2 974 968
6 867 727
5000
9908 424
14 984 557
731 063
3455 184
50 448 762

50 464 174

ENQUADRAMENTO,

ECONOMICO / 0BFA/

31/12/2020

Exposifﬁo
tota

281 929
956 696

52 182779
54 416 905
5567 226
10 094 861
8879 038
62 209 469
620 711
5496 316
17 234 050
120 270 284
2122717
183 709
5792 436
346 309 126

59 265 764
29 892 694
2815339
91 973 797
438 282 923

GESTAO DE RISCO/

Peso
relativo

ANALISE FINANCEIRA /

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS E NOTAS /

Imparidade

378 137
2796 422
11 784 690
151 469
4122
1276 048
3333519
476 796

7 343 092
1163752
11 815 019
48 158

29 401
2036 004
42 640173

2939 625
7 300 842
1657 902
11 898 369
54 538 542

Imparidade/
Exposicao total

5%
22%
3%
0%
14%
5%
77%
134%
7%
10%
2%

16%

5%

24%
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A exposi¢ao ao risco de crédito por classe de activos financeiros, nivel de rating e estagio com referéncia a 31 de Dezembro de 2021
e 31 de Dezembro de 2020 apresenta o seguinte detalhe:

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais:

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 2
(duracao do
instrumento)

31/12/2021

Estagio 3
(duracao do
instrumento)

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Activos financeiros
adquiridos ou originados
em imparidade
por perdas de crédito

B+ a B- 395923 933 - - - 395923933
N/ D 27 535 447 - - - 27 535 447
"""""" 423 459 380 - - - 423459380

Disponibilidades em outras instituicoes de"é‘rué&i“to: H
AAA a AA- 1212 190 - - - 1212190
A+ a A- 1329397 - - - 1329397
BBB+ a BBB- 15 134 526 - - - 15134 526
BB+ a BB- 4 289 590 - - - 4289 590
B+ a B- - - - - -
CCC+acCcCC 1246 930 - - - 1246 930
CCC acCC- - - - - -
N/ D - - - - -
"""""" 23212633 - - - 23212633

Aplicacdes em Bancos centrais e em outra;‘i'ﬁ;t'i‘tuigées H

de crédito:

AAA a AA- 47 179 220 - - - 47 179 220
A+ a A- 48 285 933 - - - 48 285 933
BBB+ a BBB- 309 664 725 - - - 309664725
BB+ a BB- 24 976 735 - - - 24 976 735
B+ a B- 126 572 934 - - - 126 572 934
CCC+acCcCC - - - - -
CCCacCC- - - - - -
N/ D - - - - -
"""""" 556 679 547 - - - 556 679 547

Investimentos ao custo amortizado: H
B+ a B- 923 462 847 217 795 949 - - 1141 258796
N/ D - - - - -
"""""" 923462847 217 795 949 - - 1141258 796

Crédito a Clientes - Patrimonial: H
Classe A 121 806 415 22 448 468 25087 - 144 279 970
Classe B 170 374 645 19 228 098 1463 550 - 191 066 293
Classe C 68 411 320 000 190 240 - 578 651
Classe D 28 936 70 487 34988 931 - 35088 354
Classe E 2262 135 388 1576 111 - 1713761
Classe F - 39538 454 370 - 493 908
Classe G 50 884 13 708 069 19 351 211 - 33110 164
292 331 553 55950 048 58 049 500 - 406331 101

Crédito a Clientes - Extrapatrimonal: .
Classe A 7 023 291 150 14 525 - 7 037 966
Classe B 114 831 895 718 618 315 509 - 115 866 022
Classe C 2477 804 247 - 3528
Classe D 477 411 300 - 1188
Classe E 92 - 608 - 700
Classe F - - 1671 - 1671
Classe G 2402 5546 31972 - 39920
121 860 634 725 529 364 832 - 122950 995
Total valor contabilistico bruto 2 341 006 594 274 471 526 58 414 332 N 2 673 892 452
Imparidade Acumulada / Provisdo (15 951 335) (34 200 359) (17 589 702) H (67 741 396)
Valor contabilistico liquido 2 325 055 259 240 271 167 40 824 630 - 2606 151 056
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ENQUADRAMENTO

RELATORIO / ECONOMICO /

0 BFA/

GESTAO DE RISCO/

Estagio 1
(12 meses)

Estagio 2

(duracao do
instrumento)

ANALISE FINANCEIRA /

31/12/2020

Estagio 3
(duracao do
instrumento)

DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS E NOTAS ANEXOS//

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Activos financeiros
adquiridos ou originados
em imparidade _
por perdas de crédito

Caixa e disponibilidades em Bancos centrais:

CCC+acCcC 441 982 650 - - - 441 982 650
N/D 32234185 - - - 32234 185
"""" 474 216 835 - - - 474 216 835
Disponibilidades em outras instituicoes de c':‘l:é‘&ito:
AAA a AA- 1348 603 - - - 1348 603
A+aA- 1 809 926 - - - 1809 926
BBB+ a BBB- 11 832 883 - - - 11 832 883
BB+ a BB- 7 528 679 - - - 7 528 679
B+ a B- - - - - -
CCC+acCcCC - - - - -
CCC aCC- 3689 235 - - - 3689 235
N/D 86 015 - - - 86 015
"""" 26 295 341 - - - 26295341
Aplicagdes em Bancos centrais e em outrasui'h';tituigﬁes
de crédito:
AAA a AA- 55218 836 - - - 55 218 836
A+ a A- 38978 221 - - - 38978 221
BBB+ a BBB- 496 956 537 - - - 496 956 537
BB+ a BB- 42 227 843 - - - 42 227 843
B+ a B- - - - - -
CCC+acCcCC 16 481 254 - - - 16 481 254
CCC acCC- - - - - -
N/D - - - - -
"""" 649 862 691 - - - 649 862 691
Investimentos ao custo amortizado:
CCC+acCcC 751 660 677 283494 034 - - 1035154711
N/D - - - -
"""" 751 660 677 283494 034 - - 1035154711
Crédito a Clientes - Patrimonial:
Classe A 71958 377 77 170 163 1139 - 149 129 679
Classe B 109 522 987 30 510 240 1 803 269 - 141 836 496
Classe C 55 701 725 503 235773 - 1016 976
Classe D 5046 49720714 45 650 - 49 771 409
Classe E 14 880 12 278 103 2166 188 - 14 459 170
Classe F 191 694 950 112 - 950 997
Classe G 34779 1092 464 29526 779 - 30654 022
"""" 181 591 960 171 497 880 34 728 909 - 387 818 749
Crédito a Clientes - Extrapatrimonal:
Classe A 5444 216 - - - 5444216
Classe B 42 894 131 2125 826 - - 45019 958
Classe C - - - - -
Classe D - - - - -
Classe E - - - - -
Classe F - - - - -
Classe G - - - - -
48 338 347 2125 826 - - 50 464 174
Total valor contabilistico bruto 2 131 965 851 457 117 741 34 728 909 - 2623812501
Provisio para perdas 38 621 064 45799 925 28 225 009 . 112 645 998
Valor contabilistico liquido 2 093 344 787 411 317 816 6 503 901 - 2511166 504
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30.2 RISCO DE LIQUIDEZ

0 Risco de liquidez corresponde ao risco do Banco apresentar
dificuldades na obtengado dos recursos financeiros de que
necessita para cumprir os seus compromissos financeiros
quando estes se tornarem exigiveis. O risco de liquidez pode
consubstanciar-se, por exemplo, na incapacidade de alienar
de forma célere um instrumento financeiro por um montante
representativo do seu justo valor, devido ao seu tamanho
elevado, em relagdo ao volume normalmente transaccionado,
ou em razdo de alguma descontinuidade no mercado.

No ambito das politicas internas do Banco no que respeita a
exposi¢do ao risco de liquidez, o respectivo acompanhamento
e monitorizagdo dos principios e limites estabelecidos é
assegurado pela Direccdo de Gestao de Riscos.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
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ENQUADRAMENTO,
ECONOMICO /

DEMONSTRAGOES

RELATORIO / FINANCEIRAS E NOTAS /

O BFA/ GESTAO DE RISCO/ ANALISE FINANCEIRA / ANEXOS /

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a totalidade dos fluxos de caixa contratuais apresenta o seguinte detalhe:
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
31/12/2021

Prazos residuais contratuais

Entre 1 a Entre 3 a Entre 6 meses Entre 1 ano Entre 3 anos Mais de

Ateilimes 3 meses (S a lano a 3 anos a 5 anos 5 anos Indeterminado Total
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - - 423459380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23212633 - - - - - - - - 23212633
ﬁgliccrggiis em bancos centrais e em outras instituicdes . 408061806 148 617 741 ) B . B B . 556679547
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 6 032 10 612 467 22 317 20793 162 53 544 155 3896 571 2024355 4085732 94984 791
Investimentos ao custo amortizado - - 20957 164 174 922 563 310451919 447177073 187 750 077 - - 1141258796
Crédito a clientes - 9286 511 3669 006 8 508 457 31422666 129367672 58 680 019 150 419 341 14 977 429 406 331 101
S Total activo 446 672013 417 354 349 183 856 378 183 453 337 362 667 747 630 088 900 250326 667 152 443 696 19 063 161 2645 926248
ml;assivos """"""""""""""
g:ccligsdoitsode Bancos centrais e de outras institui¢des 718 322 1135 680 B . B . B B . 1854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 840315715 349 272 143 388496597 257 201 342 161 100 671 8933028 - - - 200531949
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 1023 025 - - - - - - - 1 023 025
S Total Passivo 841 034 037 351 430 848 388496 597 257 201 342 161 100671 8 933 028 - - - 2008 196523

Gap Liquidez (394 362 024) 65923501 (204 640219) (73 748 005) 201 567 076 621 155872 250 326 667 152 443 696 19 063 161 637 729 725

Gap acumulado Liquidez (394 362 024) (328438523) (533078742) (606 826 747) (405 259 671) 215896201 466 222 868 618 666 564 637 729 725
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Activo

A vista

Até 1 més

Entre 1 a Entre 3 a
3 meses 6 meses

31/12/2020

Prazos residuais contratuais

Entre 6 meses
ER L

Entre 1 ano
a 3 anos

Entre 3 anos
a 5 anos

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Mais de
5 anos

Indeterminado

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 474 216 835 - - - - - - - - 474216835
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 276 793 - - - - - - - - 26 276 793
ﬁgliciggiis em bancos centrais e em outras instituicdes . 576283 764 72 807 971 . . . . . - 649091 735
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - - - 151 201 746 185 714 859 24 279 946 4 497 736 - 365694 288
Investimentos ao custo amortizado - - - - 90679761 589205004 251 023 066 46 928 927 - 977836759
Crédito a clientes 18 797 103 - 3774 146 12 021 899 50 249 272 106 884 001 38620 656 103 026 192 - 333373269

Total activo 519290731 576 283 764 76 582 117 12 021 899 292130780 881 803 865 313923669 154 452 855 - 2826 489679

basves
gziliz’;sdoi?ode Bancos centrais e de outras institui¢goes 1133 494 2954 805 B . . B . B . 4 088 299
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1108930 116 239792 553 381470505 337 426 158 176 385 958 8 197 417 - - - 2252202707
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 4244 410 - - - - - - - - 4 244 410

Total Passivo 1 114 308 020 242 747 358 381470505 337426 158 176 385958 8 197 417 - - - 2260 535416

Gap Liquidez (595 017 289) 333536406 (304 888 388) (325 404 259) 115744 822 873 606 448 313923 669 154 452 855 - 565954 263

Gap acumulado Liquidez (595017 289) (261480883) (566 369 271)  (891773530) (776 028 708) 97577739 411501 408 565 954 263 565 954 263 1 131 908 526
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DEMONSTRAGOES

ENQUADRAMENTO,
FINANCEIRAS E NOTAS/

ATORIO / . F, SESTAO DI 0/ A/ A S /
RtLMUR‘L/ ECONOMICO / O BFA / GESTAO DE R\sco/ ANALISE HNANCHHA/ l; VEXO%/

Os fluxos de caixa contratuais respeitantes a capital, em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, tém a seguinte composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Datas de maturidade

Activo
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito 23212633 - - - - - - - - 23212633
ﬁglic(izg?tis em Bancos centrais e em outras institui¢cdes . 407 388 242 147 313 725 . B . B B B 554 701 967
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 5609 10 135 371 21813 20443 908 51 043 305 3802 508 2 023 486 4085 732 91 561 732
Investimentos ao custo amortizado - - 20 164 424 171877 819 308 236 732 432274577 181 964 742 1114 518 294
Crédito a clientes - 8 232 492 3514 211 8223923 29 848 400 126 079 244 58 497 523 151 736 628 14 917 993 401 050 414
..... Total activo 446 672013 415 626 343 181 127 731 180 123 555 358 529 040 609 397 126 244 264773 153 760 114 19 003 725 2608 504 420
Wl;assivos
dRSf:Lizrésdoitsode Bancos centrais e de outras institui¢des 718 322 1135680 . . . . . . 1854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 840 283 485 347 705 020 384755175 255485109 160 027 769 8 570 318 - - - 1996 826 876
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 1769 226 - - - - - - - 1769 226
..... Total Passivo 841 001 807 350 609 926 384755175 255485109 160 027 769 8 570 318 - - - 2000450 104

Gap Liquidez (394 329 794) 65016417 (203 627 444) (75 361 554) 198 501 271 600 826 808 244 264773 153760114 19 003 725 608 054 316

Gap acumulado Liquidez  (394329794) (329313377) (532940821) (608302 375) (409 801 104) 191025704 435290477 589 050591 608 054 316
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Activo

A vista

Até 1 més

31/12/2020
Datas de maturidade

Entre 3 a
6 meses

Entre 1 a
3 meses

Entre 6 meses

ER L

Entre 1 ano
a 3 anos

Entre 3 anos
a 5 anos

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Mais de
5 anos

Indeterminado

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 474 216 835 - - - - - - - - 474 216 835
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 276 793 - - - - - - - - 26 276 793
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes . 575993 108 72 771 249 . B B . B . 648 764 357
de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - - - 145837576 179 769 348 23 734 693 4 493 333 - 353834 950
Investimentos ao custo amortizado - - - - 88 075779 580771307 243 210 456 45 856 234 - 957 913 776
Crédito a clientes 18 270 137 - 3685120 11 751 924 50179 618 105 319 934 38437 103 97 317 696 - 324 961 532
Total activo 518763765 575993 108 76 456 369 11 751 924 284092 973 865 860 589 305 382 253 147 667 263 - 2785968 243
Passivos
Recur,sqs de Bancos centrais e de outras instituicdes 1133 494 2954 524 B . B B . B . 4088018
de crédito
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1108 756 128 238641 132 378915687 335353346 175400 055 8 001 224 - - - 2245067 572
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 4 244 410 - - - - - - - - 4 244 410
Total Passivo 1 114 134 032 241 595 656 378915687 335353346 175400 055 8 001 224 - - - 2253400000
Gap Liquidez (595 370 267) 334397452 (302459 318) (323 601 422) 108692918 857 859 365 305382253 147 667 263 - 532 568 243
Gap acumulado Liquidez  (595370267) (260972815) (563432133) (887 033555) (778 340 637) 79518728 384900980 532568243 532568243 1 065 136486
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ENQUADRAMENTO

RELATORIO / ECONOMICO /

0 BFA/

30.3 RISCO DE MERCADO

O Risco de mercado corresponde a possivel flutuagado, do
justo valor ou dos fluxos de caixa futuros associados a um
instrumento financeiro, devido a alteragdes nos precos de

mercado. O risco de mercado engloba o risco de taxa de juro e

0 risco cambial.

GESTAO DE RISCO/

Risco de Taxa de juro

ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

O risco de taxa de juro corresponde ao risco proveniente
de movimentos adversos nas taxas de juro resultando no
desfasamento no montante, nas maturidades ou nos prazos

financeiros com juros a receber e a pagar.

de refixagdo das taxas de juro observados nos instrumentos

Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o detalhe dos instrumentos financeiros por exposi¢éo ao risco de taxa de

juro apresenta a seguinte composigao:

Exposicado a

Taxa fixa

IEYERETENT

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Nao sujeito a
risco de
taxa de juro

Derivados

Activos 2 569 201 263 4 806 314 4085 732
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23 205 063 - -
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 556 325 569 - -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 90 271 926 - 4085732
Investimentos ao custo amortizado 1127 786 175 - -
Crédito a Clientes 348 153 150 4 806 314
Passvos 2 005 347 776 - 1 825 722
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 28 280 - 1825722
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2 005 319 496 - -
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - -

” ” Total 4574549039 4806314 50911454

627 133

1023 025

1023025

1650 158

2 578 720 442
423 459 380
23 205 063
556 325 569
94 984 791
1127 786 175
352 959 464

2 008 196 523
1854 002
2005 319 496
1023025

4 586 916 965

Exposicado a

Taxa fixa

IEYERETENT

(Montantes expressos

31/12/2020

Nao sujeito a
risco de
taxa de juro

Derivados

em milhares de Kwanzas)

Activos 2393 255377 37 075038 396 159 264
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 474 216 835 - -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 276 793 - -
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 649 091 735 - -
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - 365694 288
Investimentos ao custo amortizado 977 836 759 - -
Crédito a Clientes 296 298 231 37 075038 -
Passvos 2 253 227 132 - ;‘308 284
Recursos de Bancos centrais e de outras institui¢cdes de crédito 1024 425 - 3063 874
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2 252 202 707 - -00
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - - 4244 410

” ” Total 4646482509 37 075038 403 467 548

2 826 489 679
474 216 835
26 276 793
649 091 735
365 694 288
977 836 759
333 373 269

2 260 535 416
4088 299
2 252 202 707
4 244 410

5087 025 095

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS



O detalhe dos instrumentos financeiros com exposicao a risco de taxa de juro em fungao da data de maturidade ou de prefixagao, em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
tem a seguinte composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Datas de refixacao/ Datas de maturidade
Meimes  Giela  EWe3a  EweSmess Eelao  Eedaws WA gtemiado ot
Activos 865367 696 183 590897 182159902 357 254697 620 049 415 245 501 855 120 710 248 4085732 2578720442
Disponibilid'ades em Bancos centrais 423 459 380 - - - - - - - 423459 380
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23 205 063 - - - - - - - 23 205 063
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 407 775072 148 550 497 - - - - - - 556325569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 6 032 10 612 467 22 317 20793 162 53 544 155 3896 571 2 024 355 4085 732 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado - 20898 209 173982903 306714993 441051 254 185138 816 - - 1127786175
Crédito a Clientes 10 922 149 3529724 8 154 682 29 746 542 125 454 006 56 466 468 118 685 893 - 352959 464
Passivos 1190306 180 389632277 257 201 342 161 100 671 8933028 - - - 2007 173 498
Recursos de':”é‘;ﬁcos centrais e de outras instituicdes de crédito 718 322 1135680 - - - - - - 1 854 002
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1189 587 858 388496 597 257 201 342 161 100 671 8 933 028 - - - 2005319 496

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Datas de refixacao/ Datas de maturidade
melmes  Gbela  Emela  Ewefmeses  Eelao  Eelaes  Made  jngeterminado
Activos 1 065 109 519 76 582 117 12021899 140929033 696 089 005 289 643 722 149 955 119 - 2430330415
Disponibilid'é'a‘e; em Bancos centrais 443 751 859 - - - - - - - 443751 859
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 276 793 - - - - - - - 26 276 793
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 576 283 764 72 807 971 - - - - - - 649091 735

Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Investimentos ao custo amortizado - - - 90679761 589205004 251 023 066 46 928 927 - 977836759
Crédito a Clientes 18 797 103 3774 146 12 021 899 50249 272 106 884 001 38620656 103 026 192 - 333373269
Passivos 1349747 092 381470505 337426158 176 385958 8197 419 - - - 2253227132
Recursos demé‘;ﬁcos centrais e de outras instituicdes de crédito 1024 425 - - - - - - - 1024 425
Recursos de Clientes e outros empréstimos 1348722667 381470505 337 426 158 176 385 958 8 197 419 - - - 2252202707
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ENQUADRAMENTO

RELATORIO / ECONOMICO /

GESTAO DE RISCO/

ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020 as taxas médias de juro verificadas para os principais activos e passivos financeiros sao as

seguintes:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020
Resultados Resultados

Aplicagdes
etivos financeiros 2o justo valor atraves de 225535479 40 074 292 18% 265249545 32694 352 12%
Crédito a clientes 397 074 925 49 831 404 13% 373494 512 40432 189 11%
Investimentos ao Custo Amortizado 1 088 206 754 145 558 131 13% 938 619 532 138 350 946 15%
ﬁ]‘;'t'lctjf;:jsedrz banieos Centrals ¢ em outras 603 271 119 7 546 938 1% 553677762 4977 157 1%

H 2314088 276 243 010 765 22% 2131 041 350 216 454 644 21%
I
Depésitos de Clientes 2128 761 102 42 171 750 2% 1937 550 176 27 917 937 1%
Recursos interfinanceiros 526 353 472 050 0% 522 460 578 940 0%
Outros Recursos 6 752 109 954 851 14% 9 079 653 1254 413 14%

H 2 136 039 563 43598651 4% 1947 152 288 29751290 3%
Margem Finanéeira 199 412 114 186 703 354

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a analise de sensibilidade dos resultados gerados por instrumentos financeiros a variagoes
das taxas de juro apresenta o seguinte detalhe:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Variacao das taxas de juro

Juros e rendimentos similares (15 754 822) (10 492 385) (5 240 800) 5240 800 10 492 385 15 754 822
Juros e encargos similares (15 756 801) (10 491 816) (5239 580) 5239 580 10 491 816 15 756 801
Total (31 511 624) (20 984 202) (10 480 380) 10 480 380 20 984 202 31 511 624

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Variagao das taxas de juro

-150bps -100bps 100bps 150bps

Juros e rendimentos similares (14 554 207) (9 692 737) (4 841 35b) 4 841 355 9692 737 14 554 207
Juros e encargos similares (14 436 578) (9612 614) (4 800 450) 4 800 450 9612614 14 436 578
Total (28 990 785) (19 305 351) (9 641 806) 9 641 806 19 305 351 28 990 785

A carteira de titulos do Banco é repartida entre titulos
denominados em moeda nacional e em moeda estrangeira,
tendo em atencdo a estrutura global do seu Balango, evitando
incorrer, por esta via, em risco cambial.

Risco Cambial
O risco cambial consiste na flutuagéo do justo valor ou dos

fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro devido a
alteracdes nas taxas de cambio.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o detalhe dos instrumentos financeiros por moeda tem a seguinte
composi¢ao:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Indexados ao .
> Délares dos
OB Délar dos Estados Estados Unidos Outras
Unidos da da América moedas
Ameérica
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 221741 798 - 30350958 170722 062 644 562 423 459 380
cDr|2|d)ic;2|b|I|dades em outras instituicdes de . B 8183 508 13394868 1626 687 23 205 063
AplicacGes em bancos centrals e em outras 126 572 934 . 379590725 44174247 5987663 556 325 569
instituicdes de crédito
Activos financeiros ao justo valor através de 60 181 925 33099 317 1671 271 32278 . 94 984 791
resultados
Investimentos ao custo amortizado 734 019 657 - 393 766 518 - - 1127786175
Crédito a clientes 329 445 209 - 23308 135 206 116 4 352 959 464
1471961 523 33 099 317 836871 115 228 529 571 8 258 916 2578720442
Passivo

Recursos de Bancos centrais e de outras

S e 1135679 - 135 349 579 319 3655 1 854 002

institui¢des de Crédito

Recursos de Clientes e outros empréstimos 973 519 239 - 806 201 433 222081 266 3517558 2005319 496

Passivos financeiros ao justo valor através 1023025 B B . . 1023025

de resultados

Outros passivos 975 677 943 - 806 336 782 222660585 3521213 2008196523
496 283 580 33 099 317 30 534 333 5868986 4737703 570 523 919

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Indexados ao .
< Délares dos
PROELFES Doélar dos Estados Estados Unidos Outras
Unidos da AalAmeica moedas
América

Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 221 400 386 - 36278323 215589 755 948 371 474 216 835
Disponibilidades em outras instituicdes de 17 000 : 10686321 11357264 4 216208 26 276 793
Aplicagdes em bancos centrais e em outras 16 481 254 - 569666124 55851540 7092817 649 091 735
instituicdes de crédito
hctivos financeiros ao justo valor através de 283 980 794 78 154 091 3518432 40 971 - 365694 288
Investimentos ao custo amortizado 587 007 693 - 390 829 066 - - 977 836 759
Crédito a clientes 255 187 818 - 77 929 638 255 795 18 333373269

1364 074 945 1088907 904 283095325 12257414 2826 489 679
Passivo
Recursos de Bancos centrais e de outras 2133776 - 356587 1510894 87 042 4088 299
instituicdes de Crédito
Recursos de Clientes e outros empréstimos 953 755 298 - 1034587831 257666534 6193044 2252202707
Passivos financeiros ao justo valor através 4 244 410 . . . . 4 244 410
de resultados
Outros passivos 960 133 484 - 1034944418 259177428 6280086 2260535416

403 941 461 - 53 963 486 23917897 5977 328 565 954 263
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A anélise de sensibilidade (considerando as Obrigacdes do Tesouro indexadas ao délar e forwards cambiais) do valor patrimonial
dos instrumentos financeiros a variacdes das taxas de cambio, 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, tem o

seguinte detalhe:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Délares dos Estados Unidos da América (6 106 867) (3053433) (1526717) 1526 717 3053433 6 106 867
Euros (1173 797) (586 899) (293 449) 293 449 586 899 1173797
Outras moedas (947 541) (473 770) (236 885) 236 885 473 770 947 541
Total (8228 204) (;‘1"114 102) (é"057 051) 2 057 051 4 114 102 8 228 204

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020

Délares dos Estados Unidos da América (10792 697) (5396 349) (2698 174) 2698 174 5396 349 10 792 697
Euros (4783579) (2391790) (1195895) 1195 895 2391790 4783 579
Outras moedas (1 195 466) (597 733) (298 866) 298 866 597 733 1195 466
Total (16771 742) (é"385 871) (4'1‘-"192 936) 4 192 936 8 385 871 16 771 742

30.4 JUSTO VALOR DE ACTIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

0 Banco procedeu a classificagdo dos instrumentos
financeiros registados em balancgo ao justo valor de acordo
com a hierarquia prevista na norma IFRS 13.

Instrumentos com cotacao em mercado activo (nivel 1)

Nesta categoria sa@o incluidos os instrumentos financeiros
com cotagdes disponiveis em mercados oficiais e aqueles em
que existem entidades que divulgam habitualmente precos
de transaccdes para estes instrumentos negociados em
mercados liquidos.

A prioridade nos pregos utilizados é dada aos observados nos
mercados oficiais, nos casos em que exista mais do que um
mercado oficial a opg¢do recai sobre o mercado principal onde
estes instrumentos financeiros sé@o transaccionados.

Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes
instrumentos financeiros: (i) derivados negociados em
mercado organizado e (ii) acgdes cotadas em bolsa.

Métodos de valorizagao com parametros/ precos observaveis
no mercado (nivel 2)

Nesta categoria sdo considerados os instrumentos financeiros
valorizados com recurso a modelos internos, designadamente
modelos de fluxos de caixa descontados, que requerem

julgamentos que variam conforme a complexidade dos produtos
objecto de valorizacéo e utilizam pressupostos semelhantes
aos que uma parte ndo relacionada usaria na estimativa do
justo valor do mesmo instrumento financeiro. O Banco utiliza
como inputs nos seus modelos variaveis disponibilizadas pelo
mercado, tais como as curvas de taxas de juro e spreads de
crédito. Inclui ainda instrumentos cuja valorizacao é obtida
através de cotagdes divulgadas por entidades independentes
mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida.

Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes
instrumentos financeiros: (i) obrigacdes sem cotagdo em
bolsa; e (ii) Derivados (OTC) mercado de balcao.

Métodos de valorizacao com parametros nao observaveis no
mercado (nivel 3)

Neste nivel incluem-se as valorizagdes determinadas com
recurso a utilizagcdo de modelos internos de valorizagao
ou cotagdes fornecidas por terceiras entidades mas cujos
parametros utilizados nao sdo observaveis no mercado. As
bases e pressupostos de calculo do justo valor estdo em
conformidade com os principios do IFRS 13.

Nesta categoria, incluem-se, entre outros, os seguintes
instrumentos financeiros: (i) titulos de divida valorizados com
recurso a inputs ndo observaveis no mercado; (ii) acgdes
nado cotadas; (iii) derivados (OTC) mercado de balcdo com
cotacdes fornecidas por terceiras entidades.
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o valor contabilistico dos Instrumentos Financeiros apresenta a
seguinte composicao:
(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021

Valorizados ao

Valorizados ao

justo valor custo amortizado il e
Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais - 423 459 380 - 423 459 380
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito - 23212 633 (7 570) 23 205 063
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 556 679 547 (353 978) 556 325 569
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 94 984 791 - - 94 984 791
Investimentos ao custo amortizado - 1 141 258 796 (13472 621) 1127786175
Crédito a clientes - 406 331 101 (52 726 559) 353 604 542
94 984 791 2 550 941 457 (66 560729) 2579365519
e
Recursos de Bancos centrais e de outras institui¢gdes de crédito - 1 854 002 - 1 854 002
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2 005 319 496 - 2005 319 496
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 1023 025 - - 1023 025
1023 025 2 007 173 498 - 2008196523

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

304

Valor liquido

31/12/2020
Vallorizados ao Valorizado§ ao Imparidade

justo valor custo amortizado
Activos
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais - 474 216 835 -
Disponibilidades em outras institui¢cdes de crédito - 26 295 341 (18 548)
Aplica¢des em Bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 649 862 691 (770 956)
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 365 694 288 - -
Investimentos ao custo amortizado - 1035154711 (57 317 952)
Crédito a clientes - 387 818 749 (54 445 480)

365 694 288 2 573 348 327 112 552 936
Passivos
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 4 088 299 -
Recursos de clientes e outros empréstimos - 2 252 202 707 -
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 4 244 410 - -

4 244 410 2 256 291 006 -

474 216 835

26 276 793
649 091 735
365 694 288
977 836 759
333 373 269

4088 299
2252 202 707
4244 410

2260 535 416
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Em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o justo valor dos instrumentos financeiros do Banco é apresentado

como segue:

Activos

crédito

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Passivos

31/12/2021
Justo valor de instrumentos
financeiros
Valor .
Co?ltl,allajlilézt)lco Registados no Registados no Diferenca
q balango ao justo balanco ao custo
valor amortizado
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 423 459 380 - 423 459 380 423 459 380 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 23 205063 - 23 205063 23205063 -
Aplicacdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de 556 325 569 . 556 325 569 556 325 569 .
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 94 984 791 94 984 791 - 94 984 791 -
Investimentos ao custo amortizado 1127 786 175 - 1209795237 1209795237 82009062
Crédito a Clientes 353 604 542 - 366 812 648 366812648 13208 105
2579 365 519 94984791 2579597896 2674582687 95 217 168
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 1 854 002 - 1854 002 1 854 002 -
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2005 319 496 - 2005319496 2005319496 -
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 1023 025 1023 025 - 1023 025 -
2008 196 523 1023 025 2007 173498 2008 196 523 -

Activos

crédito

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

Passivos

31/12/2020
Justo valor de instrumentos
financeiros
Valor .
Co?ltiallajligzt)lco Registados no Registados no Diferenca
q balango ao justo balanco ao custo
valor amortizado
Caixa e disponibilidades em Bancos centrais 474 216 835 - 474 216 835 474 216 835 -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 26 276 793 - 26 276 793 26 276 793 -
Aplicagdes em Bancos centrais e em outras instituicdes de 649 091 735 . 649 091 735 649 091 735 .
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 365 694 288 365 694 288 - 365 694 288 -
Investimentos ao custo amortizado 977 836 759 - 1046437000 1046437000 68600241
Crédito a Clientes 333373 269 - 341975 273 341975 273 8 602 004
2826 489 679 365694 288 2537997 636 2903 691 924 77 202 245
Recursos de Bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 4 088 299 - 4 088 299 4 088 299 -
Recursos de Clientes e outros empréstimos 2252 202 707 - 2252202707 2252202707 -
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados 4244 410 4244 410 - 4 244 410 -
2 260 535 416 4244 410 2256291006 2260535416 -
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O justo valor dos instrumentos financeiros deve ser estimado,
sempre que possivel, recorrendo a cotagcdes em mercado
activo. Um mercado é considerado activo, e, portanto, liquido,
quando é acedido por contrapartes igualmente conhecedoras
e onde se efectuam transaccdes de forma regular. A quase
totalidade dos instrumentos financeiros do Banco nao se
encontra cotada em mercados activos.

Face a auséncia de cotagdes em mercados activos, a
valorizagao de instrumentos financeiros é efectuada nos
seguintes termos:

a) Instrumentos financeiros registados no balanco ao justo
valor:

As Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional n&o reajustéveis
e as Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional indexadas ao
cambio do délar americano emitidos pelo Estado Angolano e
detidos pelo Banco para transaccionar em mercado secundério
com outros bancos séo reavaliados com base num modelo do
valor actual dos fluxos futuros (discounted cash-flows).

A curva de desconto usada pode ser observada directamente
no relatério diario da BODIVA, que o Banco considera como
sendo um mercado activo.

Respectivamente aos forwards cambiais, 0s mesmos séo
reavaliados com um modelo de valor actual dos fluxos
futuros (discounted cash-flows). Os montantes em moeda
estrangeira sdo actualizados com uma curva de taxa de juro
observada directamente da Bloomberg e os montantes em
moeda nacional sdo actualizados com uma curva construida
com yields de mercado monetario interbancario e taxas de
referéncia (“Luibor”) observadas no site no BNA.

N&o sendo cotados em bolsa e na existéncia de dados de
mercado observaveis, os instrumentos de capital, a excepgao
da Visa Incl, sdo valorizados pelo método de equivaléncia
patrimonial e as Unidades de Participag¢ao por cotacéo
disponibilizada pela sociedade gestora do fundo.

b) Instrumentos financeiros registados no balango ao custo
amortizado:

Para os instrumentos financeiros registados no balango ao
custo amortizado, o Banco apura o respectivo justo valor
com recurso a técnicas de valorizagéo, que tém por base
as condicdes aplicaveis a operacdes similares na data de

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

referéncia das demonstragdes financeiras, nomeadamente o
valor dos respectivos cash flows descontados com base nas
taxas de juro consideradas mais apropriadas, ou seja:

e Os Bilhetes do Tesouro e as Obrigagdes do Tesouro em
moeda nacional nao reajustéveis emitidos pelo Estado
Angolano s&o valorizados, para fins de divulgagcdo, com
base num modelo do valor actual dos fluxos futuros
(discounted cash-flows). A curva de desconto usada pode
ser observada directamente no relatério didrio da BODIVA,
que o Banco considera como sendo um mercado activo.

* As Obrigacdes do Tesouro em délares emitidos pelo
Estado Angolano s&o valorizados, para fins de divulgagao,
com base num modelo do valor actual dos fluxos futuros
(discounted cash-flows). Nao havendo ainda transacgdes
significativas deste instrumento na BODIVA, a curva de
desconto é construida com base nas yields das Ultimas
emissoes das mesmas.

e Para as operagdes de crédito a clientes foram utilizadas
as taxas de juro médias praticadas pelo Banco no
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 e 31 de
Dezembro de 2020, respectivamente, para operagdes com
caracteristicas semelhantes e deduzido o montante das
perdas por imparidade acumuladas; e

Relativamente a “Caixa e disponibilidades em Bancos
Centrais”, Disponibilidades em outras instituicdes de
crédito”, “Aplicagdes em banco centrais e em outras
instituicdes de crédito”, “Recursos de bancos centrais e de
outras instituicdes de crédito” e “Recursos de clientes e
outros empréstimos”, por serem essencialmente operacdes
de curto prazo, considerou-se que o valor de balango
representa uma aproximacao razoavel do seu justo valor.

Refira-se que o justo valor apresentado ndo corresponde
ao valor de realizagao destes instrumentos financeiros num
cenario de venda ou de liquidagao, ndo tendo sido apurado
com esse objectivo.
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A 31 de Dezembro de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o justo valor dos instrumentos financeiros registados no balango ao justo
valor apresenta o seguinte detalhe por metodologia de valorizac&o:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cotacdes em Dados observaveis Outras técnicas
mercado activo de mercado de valorizacao
Activos
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 1671271 90 899 058 2414 462 94 984 791

Titulos de divida emitidos pelo Estado

Bilhetes do Tesouro e as Obrigagdes do Tesouro em moeda

nacional ndo reajustaveis : 56095869 B 56095869
Sgg%?;;f)ae;gzg:sguro em moeda nacional indexadas ao cambio . 34 176 056 34 176 056
Instrumentos de capital
VISA 1671271 - - 1671271
Outros instrumentos capital - - 1403 289 1403 289
Unidades de participagao - - 1011 173 1011 173
Derivados - 627 133 - 627 133
Passivos
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 1023 025 - 1023 025
...... Berivados B . - 10230251023025

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2020
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cotacdes em Dados observaveis Outras técnicas
mercado activo de mercado de valorizacao
Activos
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 1972 648 283 219 897 80 501 743 365 694 288

Titulos de divida emitidos pelo Estado

Bilhetes do Tesouro e as Obrigagdes do Tesouro em moeda

nacional n&o reajustaveis ) 282634707 ) 282634707
g)g)r(ij(g’)?;;f)ae;gzgsguro em moeda nacional indexadas ao cambio . B 78 164 324 78 164 324
Instrumentos de capital
VISA 1972 648 - - 1972 648
Outros instrumentos capital - - 2034013 2 034013
Unidades de participagéo - - 303 406 303 406
Derivados - 585 191 - 585 191
Passivos
Passivos financeiros ao justo valor através de resultados - 4 244 410 - 4 244 410
...... Berivados B . - 424441074244410
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30.5 GESTAO DE CAPITAL

Os fundos préprios do Banco sdo apurados de acordo com
as normas regulamentares aplicaveis, nomeadamente com o
Aviso n° 2/2016. Os requisitos para o racio de solvabilidade
encontram-se no Aviso n° 3/2016, Aviso n° 4/2016 e

Aviso n° 5/2016. Os instrutivos aplicaveis sao os seguintes:
Instrutivo n® 12/2016, Instrutivo n® 13/2016, Instrutivo

n° 14/2016, Instrutivo n°® 15/2016, Instrutivo n° 16/2016,
Instrutivo n® 17/2016 e Instrutivo n® 18/2016.

As institui¢des financeiras angolanas devem manter um nivel
de fundos préprios compativeis com a natureza e escala das
operagdes devidamente ponderados pelos riscos inerentes
as operacoes, sendo o Réacio de Solvabilidade Regulamentar
minimo de 10%.

As institui¢des financeiras angolanas devem manter um nivel
de fundos préprios compativeis com a natureza e escala

das operacdes assegurando permanentemente um Ré&cio de
Solvabilidade Regulamentar minimo de 10%.

Os Fundos Préprios regulamentares compreendem:

1. Fundos préprios de base — compreendem: (i) o Capital Social
realizado; (ii) Prémios de emissao respeitantes a elementos
enquadrados na alinea anterior; (iii) Reserva para registo do valor
da actualizagdo monetéria do capital social realizado;

(iv) resultados transitados positivos de exercicios anteriores;

(v) reservas legais, estatutéarias e outras reservas provenientes
de resultados nao distribuidos, ou constituidas para o aumento
de capital; (vi) resultado liquido positivo do exercicio anterior;
(vii) resultado liquido positivo provisério do exercicio em curso;
(viii) parcela das reservas e dos resultados correspondentes

a activos por impostos diferidos, na medida em que estejam
associados a perdas que contém como elemento negativo dos
fundos proprios de base, e (ix) instrumentos cujas condi¢des de
emissao foram previamente aprovadas pelo Banco Nacional de
Angola.

2. Os elementos negativos dos Fundos préprios base —
Compreendem: (i) acgdes proprias em carteira, pelo valor

de registo no balanco; (ii) resultados negativos, transitados

de exercicios anteriores; (iii) resultado liquido negativo do
exercicio anterior; (iv) resultados latentes negativos relativos a
reavaliagao dos titulos; (v) resultados latentes negativos relativos
a reavaliagao dos titulos disponiveis para venda e as operagdes
de cobertura de fluxos de caixa e de investimentos no exterior;
(vi) resultado liquido negativo provisério do exercicio em curso;

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

(vii) imobilizagdes incorpéreas liquidas das amortizacdes;

(viii) despesas com custos diferidos relacionadas com
responsabilidades com pensdes; (ix) parcela das reservas e dos
resultados correspondentes a passivos por impostos diferidos, na
medida em que estejam associados a ganhos que contém como
elemento positivo dos fundos préprios de base; (x) diferencas
positivas de reavaliagc@o decorrentes da aplicagao do método

de equivaléncia patrimonial; (xi) insuficiéncia de provisdes

face ao disposto no Aviso n.° 12/2014, de 17 de Dezembro,
sobre constituicao de provisdes; e (xii) perdas actuariais ndo
reconhecidas em resultados.

3. Fundos prdprios complementares — compreendem (i) acgdes
preferenciais remiveis; (ii) fundos e provisdes genéricas;

(iii) reservas provenientes da realizagao dos iméveis de uso
préprio; (iv) dividas subordinadas, na forma de empréstimos

ou obrigacdes emitidas, cujas condi¢des de emissao foram
previamente aprovadas pelo Banco Nacional de Angola; (v)
resultados latentes positivos relativos a reavaliagdo dos titulos
disponiveis para venda e as operagdes de cobertura de fluxos
de caixa e de investimentos no exterior, até 45% (quarenta e
cinco por cento) do seu valor (pelo montante do efeito liquido da
cobertura) antes de impostos; (vi) f) outros instrumentos cujas
condi¢des de emissao foram previamente aprovadas pelo Banco
Nacional de Angola.

4. Dedugdes aos fundos proprios de base e complementares —
Compreendem: (i) os instrumentos emitidos ou contraidos por
outras institui¢des financeiras, de que as Instituicdes sejam
detentoras, previstos nas alineas a) e i) do nimero 2 do artigo
5.2 e nas alineas a), d) e f) do nimero 2 do artigo 7.°, ambos

do Aviso 02/2016. Esta deducdo deve considerar o valor de
registo no balanco, liquido de provisdes, e obedecer as seguintes
condicdes:

a) Se a Instituicdo dispuser de uma participagdo superior a
10% (dez por cento) do capital da participada sera deduzida
a totalidade dos instrumentos acima referidos; ou

b) Se a instituicdo dispuser de uma participacao inferior ou
igual a 10% (dez por cento) do capital da participada, e se
superior a 10% (dez por cento) do capital da participante,
seré deduzido o valor dos instrumentos acima referidos
excluindo 10% (dez por cento) dos fundos proprios da
participante, considerados antes desta dedugao;

(ii) os excessos face aos limites estabelecidos no Aviso
n.> 09/2016, sobre limites prudenciais aos grandes riscos.
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Os resultados positivos referidos nos pontos anteriores apenas
podem ser considerados sempre que certificados pelo perito
contabilista membro do ¢érgdo de fiscalizagao ou fiscal Unico e
pelo auditor externo.

Um sumario dos célculos de requisitos de capital do Banco para
31 de Dezembro de 2021 apresenta-se como segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)

31/12/2021 31/12/2020

Fundos Préprios Regulamentares 357 681 771 461 774 226
quuisitos c’ie.Fundos Préprios 35 591 863 33 270 104
(risco de crédito)

R_equmtos de Fundos Préprios 5834 991 10 644 574
(risco de mercado)

Requisitos de Fundos Préprios

(risco operacional) 20 Uy Bl 37,956 625
Racio de Solvabilidade Regulamentar 46,15% 56,40%

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRACOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS

ANEXOS /

A diminuigao do racio de solvabilidade é explicada
principalmente pela diminui¢éo dos “Fundos Proprios
Regulamentares” fruto da distribui¢ao extraordinéria de
dividendos com liquidacéo diferida em 2021, no montante da
160.500.000 mAkz, como detalhado na Nota 19.

31. NORMAS CONTABILISTICAS E INTERPRETACOES RECENTEMENTE EMITIDAS

COVID 19 - Concessoes de rendas Alteracao a IFRS 16

Em Maio de 2020, o IASB emitiu "Covid-19 - Concessodes
de rendas", que alterou a IFRS 16 Locacdes.

Se certas condicdes se verificarem, a alteracao permite que
os arrendatarios, como um expediente pratico, ndo avaliem
se determinadas concessdes de renda relacionadas com o
Covid-19 sao modificacdes da locacdo. Em vez disso, 0s
arrendatarios que apliquem o expediente pratico deverdao
contabilizar essas concessdes de renda como se ndo fossem
modificagbes da locacdo, de modo que, por exemplo, o
valor da renda perdoado em ou antes de 30 de Junho de
2021 é reconhecido no resultado no mesmo ano em que a
concessao é concedida, em vez de ser atribuida ao longo
da duracado do contrato, como seria 0 caso se o expediente
pratico nao fosse permitido.

A alteracao devera ser aplicada para os periodos anuais com
inicio em ou ap6s 1 de Junho de 2020.

Em 2021, o IASB, estendeu o expediente pratico por 12
meses - ou seja, permitindo que os locatéarios o apliquem

a concessodes de renda para as quais qualquer redugao

nos pagamentos da locacdo afete apenas os pagamentos
originalmente devidos em ou antes de 30 de Junho de 2022.

As alteracdes de 2021 sdo efetivas para periodos de
relatério anuais com inicio em ou apés 1 de Abril de 2021.
Os locatéarios podem aplica-las antecipadamente.

As alteracdes de 2021 sdo aplicadas retrospetivamente
com o efeito cumulativo da aplicacéo inicial reconhecido
em resultados transitados. Os requisitos de divulgacao
do Paragrafo 28 (f) 1 da IAS 8 Politicas Contabilisticas,
Alteracdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros néo se
aplicam na aplicagao inicial.

0 Banco nao registou alteracdes significativas na adogao da
presente interpretagao.

Reforma do indice de Referéncia da Taxa de Juro - Fase 2
(Alteracdes a IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16)

Em Agosto de 2020, o IASB emitiu a Reforma de
Referéncia da Taxa de Juros - Fase 2, que altera a IFRS 9
Instrumentos Financeiros, IAS 39 Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuracdo, IFRS 7 Instrumentos
Financeiros: Divulgacdes, IFRS 4 Contratos de Seguro e
IFRS 16 Locagbdes.

O objetivo das alteracdes é o de ajudar as entidades

a fornecer informacdes Uteis aos utilizadores das
demonstragdes financeiras e apoiar os preparadores na
aplicacdo das Normas IFRS quando sdo feitas alteracdes
nos fluxos de caixa contratuais ou relagdes de cobertura,
como resultado da transicdo de uma taxa de referéncia IBOR
para taxas de referéncia alternativas, no contexto da reforma
das taxas sem risco em curso ('reforma do IBOR').
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As alteracdes sdo o resultado da segunda fase do projeto
do IASB que trata dos impactos contabilisticos da reforma
do IBOR, que originou a Reforma do Referencial da Taxa
de Juro (Alteracdes a IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7) emitida
pelo IASB em 26 de Setembro 2019. Elas complementam
a primeira fase do projeto que tratou dos impactos
contabilisticos de pré-substituicao da reforma do IBOR e
que foram emitidos pelo IASB em 2019.

As alteracdes devem ser aplicadas retrospetivamente para
periodos anuais com inicio em ou apés 1 de Janeiro de 2021.

0 Banco néo registou alteracdes significativas na adogao da
presente interpretagao.

Extensao da isencdo temporaria de aplicagao da IFRS 9
(alteracdes a IFRS 4)

O IASB emitiu "Extensdo da Isengé@o Temporéria da Aplicacéo
da IFRS 9 (Alteragdes a IFRS 4) em 25 de Junho de 2020.

O objetivo das alteracdes é estender a data de expiracéo
da isencdo temporéria da aplicagao da IFRS 9 (ou seja,
para 2023), a fim de alinhar as datas de vigéncia da IFRS
9 Instrumentos Financeiros com a IFRS 17 Contratos de
Seguro.

0 Banco néo registou alteracdes significativas na adogéo da
presente interpretagao.

Referéncias a Estrutura Conceptual (alteragoes a IFRS 3)

Em Maio de 2020, o IASB emitiu "Referéncias a Estrutura
Conceptual’, alterando a IFRS 3 Concentracao de Negocios.

As alteracdes atualizaram a IFRS 3, substituindo a
referéncia a uma versao antiga da Estrutura Conceptual por
uma referéncia a versao mais recente, que foi emitida em
Marco de 2018.

As alteracdes devem ser aplicadas a concentragdes de
negécios para as quais a data de aquisi¢@o é no ou apés

o inicio do primeiro periodo de relatério anual com inicio
em ou apés 1 de Janeiro de 2022. A aplicacdo antecipada
¢é permitida se, ao mesmo tempo ou antes, uma entidade
também aplicar todas as alteracdes feitas em "Alteracdes
as referéncias a Estrutura Conceptual nas normas IFRS",
emitidas em Margo de 2018.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

0 Banco ndo tem impactos resultantes na adogao da
presente interpretacgao.

Ativos fixos tangiveis - Receitas antes do uso pretendido,
alteracdes a IAS 16 Ativos fixos tangiveis

Em maio de 2020, o IASB emitiu "Ativos fixos tangiveis -
Receitas antes do Uso Pretendido", que alterou a IAS 16
Ativos fixos tangiveis.

As alteracdes proibem a dedugdo ao custo de um item do
ativo fixo tangivel, de qualquer receita da venda de itens
produzidos ao trazer esse ativo para o local e condi¢cao
necessarios para que seja capaz de operar da forma
pretendida pela administracdo. Em vez disso, a entidade
deveréa reconhecer em resultados essas receitas de vendas.

As alteracdes devem ser aplicadas retrospetivamente para
periodos anuais com inicio em ou ap6és 1 de Janeiro de
2022, com aplicacdo antecipada permitida.

0 Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstracdes financeiras.

Contratos Onerosos - Custo de cumprir um contrato

Em maio de 2020, o IASB emitiu "Contratos Onerosos
- Custo de cumprir um contrato”, que alterou a IAS 37
Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes.

O objectivo das alteragdes é o de esclarecer os requisitos
da IAS 37 sobre contratos onerosos no que diz respeito

a avaliacdo se, num contrato, os custos inevitaveis de
cumprir as obrigagdes decorrentes do contrato excedem os
beneficios econdmicos que se esperam receber do mesmo.

As alteracdes devem ser aplicadas para periodos anuais com
inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2022, sendo permitida a
sua aplicagao antecipada.

0 Banco esté a avaliar os impactos que esta norma teré nas
suas demonstracdes financeiras.

Melhoramentos do ciclo 2018-2020
Em 14 de Maio de 2020, o IASB emitiu melhoramentos as

normas IFRS 2018-2020 contendo as seguintes alteragdes
as IFRSs:
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(a) Permitir que uma entidade, enquanto subsidiaria,
associada ou joint venture, que adopta as IFRS
pela primeira vez depois da sua controladora e opta
por aplicar o parégrafo D16 (a) da IFRS 1 Adopcéao
pela Primeira Vez das Normas Internacionais de
Relatério Financeiro, possa mensurar as diferengas de
conversao cumulativas usando os valores relatados pela
controladora, com base na respetiva data de transicéo
para as IFRS;

(b) Esclarecer que a referéncia as taxas no teste de 10 por
cento inclui apenas taxas pagas ou recebidas entre o
mutuéario e o credor, incluindo taxas pagas ou recebidas
pelo mutuério ou pelo credor em nome do outro (IFRS 9);

(c) Remover a confusao potencial em relacéo ao tratamento
de incentivos de locac&o aplicando a IFRS 16 Locagbes,
conforme ilustrado no Exemplo Ilustrativo 13 que
acompanha a IFRS 16; e

(d) Remover o requisito do paragrafo 22 da IAS 41
Agricultura para que as entidades excluam fluxos de
caixa para tributagao ao mensurar o justo valor aplicando
a lIAS 41.

As alteracdes serdo aplicadas para periodos anuais com
infcio em ou ap6és 1 de Janeiro de 2022, com aplicagao
antecipada permitida.

0O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstracdes financeiras.

Clarificacao dos requisitos de classificagao de passivos como
corrente ou nao corrente (alteragoes a IAS 1 - Apresentacao
das Demonstragdes Financeiras)

O IASB emitiu em 23 de Janeiro de 2020 uma alteracgado a
IAS 1 Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras para
clarificar como classificar divida e outros passivos como
corrente e nao corrente.

As alteracdes esclarecem um critério da IAS 1 para
classificar um passivo como nao corrente: a exigéncia de
uma entidade ter o direito de diferir a liquidagéo do passivo
por pelo menos 12 meses ap6s o periodo de relatério.

As alteracdes visam:
Especificar que o direito de uma entidade de diferir a
liquidacdo deve existir no final do periodo de relatério;
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Esclarecer que a classificacao nao é afetada pelas
intencdes ou expectativas da administragao sobre se a
entidade exercera seu direito de adiar a liquidacao;

Esclarecer como as condigdes de empréstimo afetam a
classificacdo; e

Esclarecer os requisitos para classificar passivos que
uma entidade ira liquidar, ou possa liquidar, através da
emissao dos seus proprios instrumentos patrimoniais.

Esta alteracado é efetiva para periodos apés 1 de Janeiro
de 2023.

O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstracdes financeiras.

Alteracdes a IAS 1 - Apresentacao das demonstracdes
financeiras e IFRS Practice Statement 2: Divulgacgoes de
politicas contabilisticas

Na sequéncia de feedback obtido sobre a necessidade de
existir mais orientagao que ajude as empresas a decidir
sobre que informagéo divulgar relativamente as politicas
contabilisticas, o IASB emitiu em 12 de Fevereiro de 2021
alteracdes a IAS 1 - Apresentagao das demonstragoes
financeiras e a IFRS Practice Statement 2 - Fazendo
julgamentos de materialidade.

As principais alteragdes a IAS 1 incluem: i) exigir que

as entidades divulguem informacao relativa a politicas
contabilisticas materiais em vez de politicas contabilisticas
significativas, ii) esclarecer que as politicas contabilisticas
relacionadas com transacdes imateriais sdo igualmente
imateriais e como tal ndo precisam de ser divulgadas e

iii) esclarecer que nem todas as politicas contabilisticas
relacionadas com transac¢des materiais sdo, elas mesmas,
materiais para as demonstragdes financeiras de uma
entidade.

O IASB também alterou a IFRS Practice Statement 2 para
incluir orientacdes e dois exemplos adicionais na aplicagao
de materialidade as divulgacdes de politicas contabilisticas.
Estas alteragdes sdo consistentes com a definicdo revista de
material:
"A informacao relativa a politicas contabilisticas é
material se, quando considerada em conjunto com outras
informacdes incluidas nas demonstragdes financeiras
de uma entidade, é razoavelmente esperado que
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influencie as decisdes que os principais utilizadores das
demonstragdes financeiras de uma forma geral tomem
com base nessas demonstragdes financeiras."

As alteracdes entram em vigor a partir de 1 de Janeiro de
2023, mas a sua aplicagao antecipada é permitida.

0 Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstragdes financeiras.

Alteracoes a IAS 8 Politicas Contabilisticas, Alteragcoes nas
Estimativas Contabilisticas e Erros: Definicao de Estimativas
Contabilisticas

O IASB emitiu alteragdes a IAS 8 Politicas Contabilisticas,
Alteracdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros para
clarificar como as entidades devem distinguir as alteracdes
nas politicas contabilisticas das alteracdes nas estimativas
contabilisticas, com foco principal na definicao e
esclarecimentos sobre as estimativas contabilisticas.

As alteracdes introduzem uma nova defini¢ao para
estimativas contabilisticas: clarificando que sao valores
monetéarios nas demonstragdes financeiras que estédo
sujeitos a incerteza de mensuragéao.

As alteracdes também clarificam a relagao entre as
politicas contabilisticas e as estimativas contabilisticas,
especificando que uma entidade desenvolve uma estimativa
contabilistica para atingir o objetivo estabelecido por

uma politica contabilistica. Os efeitos das alteracdes em
tais dados ou técnicas de mensuracdo sao alteragdes nas
estimativas contabilisticas.

As alteracdes sdo efetivas para periodos com inicio em

ou ap6s 1 de Janeiro de 2023, com aplicagdo antecipada
permitida, e serdo aplicadas prospectivamente as alteracdes
nas estimativas contabilisticas e alteragcdes nas politicas
contabilisticas ocorridas no ou apds o inicio do primeiro
periodo de relatério anual ao qual a entidade aplica as
alteracoes.

O Banco estéa a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstracdes financeiras.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA
RELATORIO E CONTAS 2021

Alteracdes a IAS 12: imposto diferido relacionado com
ativos e passivos decorrentes de uma Unica transagao

O IASB emitiu alteragdes a IAS 12 - 'Impostos sobre o
Rendimento', em 7 de Maio de 2021.

As alteracdes exigem que as empresas reconhegam
impostos diferidos sobre as transac¢des que, no
reconhecimento inicial, dao origem a montantes iguais de
diferengas temporarias tributéveis e dedutiveis.

Em determinadas circunstancias, as empresas estao

isentas de reconhecer impostos diferidos quando
reconhecem activos ou passivos pela primeira vez.
Anteriormente, havia alguma incerteza sobre se a isencéo
se aplicava a transacdes como locagdes e provisdes para
desmantelamento, isto é, transagdes no ambito das quais as
empresas reconhecem um ativo e um passivo. As alteracdes
esclarecem que a isengao nao se aplica a este tipo de
transacdes e que as empresas sao obrigadas a reconhecer
impostos diferidos. O objectivo das alteracdes é reduzir

a diversidade na divulgacao de impostos diferidos sobre
locagdes e provisdes para desmantelamento.

As alteracdes entram em vigor para os periodos anuais
com inicio em ou ap6s 1 de Janeiro de 2023. A aplicagao
antecipada é permitida.

0O Banco esta a avaliar os impactos que esta norma tera nas
suas demonstracdes financeiras.
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32. EVENTOS SUBSEQUENTES

Em resposta ao actual conflito na Ucrania, varios paises
anunciaram sancdes econdémicas sobre a Russia e nalguns
casos, Bielorrussia. Eventuais novas san¢des poderao vir
a ser implementadas no curto espaco de tempo e poderao
abranger outros individuos, outras entidades e uma maior
abrangéncia de bens e servigos.

Os impactos econdémicos resultantes do conflito podem
revestirem-se de varias naturezas, tais como:

1) Disrupcao significativa de operacdes na Ucrania, Rissia
e Bielorrussia;

2) Desafios de liquidez resultantes das sancdes
econdmicas aplicadas;

3) Efeitos especificos nos sectores da Banca, servigos
financeiros, energia, entre outros resultantes das
sancdes aplicadas;

4) Aumento da incerteza na economia global; e

5) entre outros. Estes eventos e as condi¢cdes de mercado
actuais podem ter implicacdes significativas nas
demonstragoes financeiras das entidades.

Consequentemente, é critico o entendimento por parte do
Conselho de Administragao sobre os impactos potenciais e
respectiva resposta aos mesmos.

O Conselho de Administracdo do Banco tem implementado
um conjunto de controlos internos relacionados com a
prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento

ao terrorismo, bem como face a sang¢des e embargos
internacionais, que incluem a andlise e verificagao de clientes
e contrapartes contra as listas de sancdes internacionais
comummente aceites e mandatérias, ao longo de seu
processo de aceitacdo de clientes e monitorizagédo de
transacgdes. Como consequéncia do acima mencionado em
linha com o regularmente j& desenvolvido, o Banco encontra-
se a realizar procedimentos de actualizagdo da sua carteira de
Clientes e contrapartes, tendo por base as actualizagdes mais
recentes das listas de sangdes internacionais verificadas.

De acordo com a analise efectuada a esta data, o Banco
nao estima ter qualquer impacto financeiro decorrente desta
situagao.

0 BFA GESTAO DE RISCO ANALISE FINANCEIRA /

DEMONSTRACOES

FINANCEIRAS E NOTAS ANEXOS /

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

313



KPMG Angola -Audit, Tax, Advisory, S.A.

Edificio Meneada Prestige -Rua Assalto ao Quartel de Meneada 15 2°
Luanda - Angola

+244 227 28 01 01 - www.kpmg.co.ao

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE

Aos Accionistas do
Banco de Fomento Angola, S.A.

Introducao

1. Auditdmos as demonstracgdes financeiras anexas do Banco de Fomento
Angola, S.A. (“Banco”), as quais compreendem o Balanco em 31 de Dezembro
de 2021 que evidencia um total de 2 632 275 320 milhares de kwanzas e um
capital préprio de 422 070 179 milhares de kwanzas, incluindo um resultado
liquido de 156 471 732 milhares de kwanzas, a demonstracdo de resultados
e outro rendimento integral, a demonstragéo de alteragdes no capital préprio
e a demonstragdo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data e o
correspondente Anexo.

Responsabilidade do Conselho de Administracao pelas Demonstracoes
Financeiras

2. O Conselho de Administracao é responséavel pela preparacao e apresentacdo de
modo apropriado destas demonstragdes financeiras de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro e pelo controlo interno que determine ser
necessario para possibilitar a preparacado de demonstragoes financeiras isentas
de distorcao material devido a fraude ou a erro.

Responsabilidade do Auditor

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opiniao independente
sobre estas demonstragoes financeiras com base na nossa auditoria, a qual
foi conduzida de acordo com as Normas Técnicas da Ordem dos Contabilistas
e Peritos Contabilistas de Angola. Estas normas exigem que cumpramos
requisitos éticos e que planeemos e executemos a auditoria para obter
seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras estéo isentas de
distorgcao material.

4. Uma auditoria envolve executar procedimentos para obter prova de auditoria
acerca das quantias e divulgacoes constantes das demonstragdes financeiras.
Os procedimentos seleccionados dependem do julgamento do auditor, incluindo
a avaliacao dos riscos de distorcdo material das demonstragoes financeiras
devido a fraude ou a erro. Ao fazer essas avaliagoes dos riscos, o auditor
considera o controlo interno relevante para a preparagao e apresentagado das
demonstragdes financeiras pela entidade a fim de conceber procedimentos de
auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao com a finalidade

KPMG Angola -Audit, Tax, Advisory, S.A., a firma angolana membro da KPMG Angola-Audit, Tax, Advisory, S.A.
rede KPMG, composta por firmas independentes afiliadas da KPMG Capital Social: 1.350.000 USO/ 135.000.000 AKZ
International Cooperative (‘KPMG International”), uma entidade suica. Pessoa Colectiva N° 5401178077



de expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da entidade.
Uma auditoria inclui também avaliar a adequacédo das politicas contabilisticas
usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas feitas pelo Conselho
de Administracao, bem como avaliar a apresentacao global das demonstragdes
financeiras.

5. Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e
apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinidao de auditoria.

Opiniao

6. Em nossa opinido as demonstracdes financeiras referidas no paragrafo 1
acima apresentam de forma apropriada, em todos os aspectos materialmente
relevantes, a posicao financeira do Banco de Fomento Angola, S.A. (“Banco”).
em 31 de Dezembro de 2021 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa
relativos ao exercicio findo naquela data, em conformidade com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro.

Enfase

7. Sem afectar a conclusdo expressa no paragrafo anterior, chamamos a atencao
para a nota 19 do anexo as demonstracdes financeiras, a qual divulga
informagéo relevante sobre a distribuicdo extraordinaria de dividendos com
liquidacao diferida, deliberada pela Assembleia Geral de 16 de Junho de 2021.

Outras matérias

8. As demonstragoes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2020, apresentadas para fins comparativos, foram auditadas por outro Perito
Contabilista, que sobre elas emitiu um Relatério do Auditor Independente sem
reservas e sem énfases, datado de 7 Abril de 2021. A nossa contratagdo como
Peritos Contabilistas ocorreu a 5 de Margo de 2021 para efectuarmos a auditoria
as contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021.

Luanda, 21 de Margo de 2022

Y\l

KPMG Angola - Audit, Tax|Advisory, S.A.
Representada por

Maria Inés Rebelo Filipe

(Perito Contabilista com cédula n.° 20140081)
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Em cumprimento das disposicdes legais e regulamentares, designadamente a alinea g) do
artigo 4412 da Lei das Sociedades Comerciais (Lei 1/04 de 13 de Fevereiro), o ponto 2 do
artigo 712 da Lei sobre o Regime Geral das Instituicdes Financeiras (Lei 14/21, de 19 de
Maio) conjugado com o ponto 1,d) do artigo 152 do Cddigo do Governo Societdrio das
Instituicées Financeiras (Aviso n2 1/22, de 28 de Janeiro), o ponto 1 do artigo 22 do
Regulamento do Conselho Fiscal do Banco de Fomento Angola, S.A. aprovado em 21 de
Junho de 2014, compete ao Conselho Fiscal emitir parecer sobre o Relatdrio e Contas do
BANCO DE FOMENTO ANGOLA, S.A., referente ao exercicio de 2021, apresentado pelo
Conselho de Administracdo.

E responsabilidade do Conselho de Administragio do BANCO DE FOMENTO
ANGOLA, S.A. a elaboracdo das demonstracdes financeiras do exercicio de 2021 e dos
restantes documentos de prestacdo de contas.

E responsabilidade do Conselho Fiscal a verificacdo da informacdo contida nos
documentos de prestacdo de contas, de forma a emitir um parecer profissional e
imparcial, baseado na sua actividade fiscalizadora.

O Conselho Fiscal apreciou as demonstragdes financeiras, que compreendem o balanco
em 31 de Dezembro de 2021 evidenciando um total de 2 632 275 320 milhares de
Kwanzas e um total de fundos proprios de 422 070 179 milhares de Kwanzas, incluindo
um resultado liguido do exercicio positivo de 156 471 732 milhares de Kwanzas, a
demonstracdo dos resultados e do outro rendimento integral, a demonstracdo de
alteragdes nos fundos préoprios e a demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo
naquela data e as notas anexas as demonstracdes financeiras.

O Conselho Fiscal tomou conhecimento da opinido dos Auditores Externos relativa as
demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, a qual foi
emitida sem qualquer reserva, declarando que as demonstracdes financeiras apresentam
de forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posicdo
financeira do Banco de Fomento Angola, S.A. em 31 de Dezembro de 2021 e o seu
desempenho financeiro e fluxos de caixa relativo ao exercicio findo naquela data, em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.
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6. Em conformidade com o exposto e tendo em consideracdo o trabalho desenvolvido,
somos de parecer que a Assembleia Geral:

a) Aprove as demonstragdes financeiras do exercicio de 2021;

b) Aprove a proposta de aplicacdo dos resultados do exercicio de 2021.

7. Expressamos os nossos agradecimentos pela colaboragdo prestada pelo Conselho de
Administracdo, Responsdveis pelas Direccdes e demais colaboradores do BANCO DE
FOMENTO ANGOLA, S.A..

Luanda, aos 24 de Margo de 2022

O CONSELHO FISCAL

) e R Y
4 / A\ N=~ ~
/ﬂ /fﬂ( - ,,—J/—L‘ LA\ § \ % :[" ?"I'hﬁ/—\
Ari Brandao Jodo Dias Valdir Rodrié\ues
(Presidente) (Vice-Presidente) (Vogal)

Perito Contabilista n2 20120120
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GLOSSARIO

Activos - Conjunto de Bens e Direitos que uma organizagao
detém que possuem valor econémico e podendo ser

convertiveis em liquidez.

Activos Imobiliarios - Conjunto de direitos reais sobre
imdveis, para fins de locacé@o comercial, residencial ou

industrial.

Amortizacao - Abate que diminui o valor contabilistico de
balango dos activos imobilizados de uma empresa, em

fungao do seu uso e desgaste, ou da sua vida econémica.

ATM (Caixa Automatica) - Equipamento que permite a
utilizadores autorizados (normalmente titulares de cartdes
vélidos para transaccdes financeiras num determinando
sistema) aceder a servigos financeiros e de outra natureza,

incluindo levantamento de notas.

Aplicacoes em titulos - Aplicagbes em activos de renda
fixa emitidos pelo Tesouro Nacional para financiar a divida

publica nacional.

Balanca de Capitais - Corresponde ao saldo entre os
capitais investidos no pais pelo exterior e, inversamente,
os investimentos feitos e os créditos detidos pelo pais no

exterior.

Balanca Comercial - Corresponde a diferencga entre o valor
dos bens e servigos exportados por um pais e aqueles que

sdo importados.

Balanca Corrente - Resultado da balanca comercial e
dos fluxos financeiros, nomeadamente juros pagos aos
detentores estrangeiros da divida emitida pelo pais e os

dividendos pagos aos investidores estrangeiros.

Balanca de Pagamentos - Reflecte a totalidade dos
pagamentos de um pais feitos ao exterior e todas as
receitas obtidas no estrangeiro. Divide-se em Balanca

Corrente e Balanca de Capital.
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e Balanco - Documento contabilistico que consiste num

quadro recapitulativo dos activos (imobilizado, créditos,

disponibilidades) e do passivo (capital, dividas).

Bilhetes do Tesouro (BT’s) - Titulo de divida publica
de curto prazo, emitido pelo Tesouro, com prazo de
vencimento inferior a um ano. E um titulo emitido a
desconto e reembolsado pelo valor nominal, no momento

do vencimento.

Capitais Proprios - Fundos que pertencem a prépria
empresa, por oposi¢cao aqueles fundos que foram obtidos

através de empréstimo.

Cash Flow do Exercicio - Corresponde ao lucro liquido
anual mais com amortizagdes e provisdes. Representa a
capacidade da empresa gerar fundos para investir sem

recorrer a capitais alheios.

Cash Flow de Exploracao - Corresponde ao produto

bancario, excluido o valor dos encargos administrativos.

Contratos Tripartidos - Contratos entre o Banco e um
prestador de servigos do sector petrolifero e um operador
petrolifero, com o intuito de o operador vender USD
directamente ao prestador de servigos sem intervengéo do
BNA.

Commodities - Bens transaccionaveis, tal como produtos
agro-pecuarios e recursos naturais. Nas relagdes comerciais
internacionais, o termo designa um tipo particular de
mercadoria em estado bruto ou produto primério de

importancia comercial.

Cost-to-income - Medida financeira que indica a
percentagem de custos de uma empresa em relagéo as

suas receitas.

e Deposito - Operacdo bancéria de captagao de fundos.
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Depésito a Prazo - Aplicagao de dinheiro numa conta
bancéria com uma duracéo determinada (um més, trés
meses, Seis meses, um ano), remunerado a uma taxa de

juro determinada.

EMIS - Empresa angolana que assegura junto dos Bancos a
prestacdo de um conjunto de servigos relacionados com a
utilizagdo dos cartdes bancarios. Gere as redes partilhadas
de Caixa Automatico e de Terminais de Pagamento

Automatico.

eMudar@BFA - Sistema Implementado pelo BFA, que
consiste num front-end implementado nas Agéncias,
Centros de Empresa e Centros de Investimento que
introduziu mecanismos baseados em metodologias de
workflow padronizados para o processamento das diversas
actividades bancérias dos balcdes, permitindo a sua
desmaterializagdo, tornando-os mais eficientes e mitigando

o nivel de risco operacional.

EMV - Tecnologia Chip para cartdes, que para cada
transaccao transmite um cddigo de transacgao Unico,

dificultando a fraude com os cartoes.

Euribor - Juncao das palavras Euro Interbank Offered Rate.
A taxa Euribor é calculada diariamente pela média das
taxas de 57 Bancos com grande peso na economia do euro
e que reflecte o preco do dinheiro ao qual esses Bancos

trocam dinheiro entre si.

Extractos MT940 - Formato standard da SWIFT utilizado
internacionalmente para a transmissao electrénica de

movimentos e saldos diarios de contas bancarias.

Ficheiros PSX - Ficheiro de processamento de transferéncia
em massa, com a possibilidade de efectuar pagamentos
sobre o exterior (maioritariamente utilizado para
processamento de salarios e pagamentos frequentes de

fornecedores).

Filtering - Filtragem automatica da base de dados de
Clientes novos ou existentes, contra listas de Sang¢des

Internacionais.
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Formato MT101 - Formato de ficheiro standard da SWIFT,
que permite realizar transferéncias de fundos entre duas
contas detidas em Bancos que, no limite, podem encontrar-

se em Paises diferentes.

FX transactions - Transacg¢des no mercado cambial.

H2H (host to host) - Canal que possibilita aos Clientes das
instituicOes bancarias, através da internet Banking e mobile
Banking disponibilizado pelas suas institui¢des bancérias,
acederem a funcionalidades de Pagamento de Servicos
disponibilizada na Rede MULTICAIXA.

Inflagdo - Nogao, geralmente, expressa em percentagem e

que traduz a subida média do nivel de precos.

Instituicao Financeira - Sociedade comercial que tem por
objecto celebrar contratos financeiros e, por isso, sujeita a

regulacao e supervisao prudenciais.

Instrumentos Financeiros - Instrumentos de investimento
que incluem os valores mobilidrios, os instrumentos
financeiros derivados e os instrumentos do mercado

monetério.

Instrumentos Financeiros Activos - Direito contratual
de receber dinheiro ou outro activo financeiro de outra

empresa (titulos, contas a receber).

Instrumentos Financeiros Passivos - Obrigacao contratual
de entregar dinheiro ou outro activo financeiro de outra

empresa.

Margem Complementar - Soma de Comissdes liquidas,
Resultados em operacdes financeiras e Outros resultados

de exploragéo.

Margem Financeira - Diferencga entre os juros cobrados
pelos créditos concedidos (calculados através da taxa
de juro activa) e os juros pagos aos aforradores pelos
montantes que estes confiam aos Bancos (calculados

através da taxa de juro passiva).
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Margem Operacional - Determina-se dividindo o resultado
operacional pelo volume de negdcios e multiplicando por
cem. E um indicador que permite medir a rentabilidade

operacional de uma empresa num determinado periodo.

Mercado Monetario Interbancario - Mercado onde os
Bancos pedem crédito ou emprestam dinheiro entre si,

consoante as necessidades.

Obrigacdes do Tesouro (OT’s) - Titulo de divida publica
emitido pelo Tesouro com pagamentos periddicos de juros

de cupao e resgate pelo valor nominal.

Passivo - Total das dividas e obriga¢des de uma
organizacao. Consiste no oposto do activo, que representa

o total de bens da empresa.

Passivos Remunerados - Passivos que requerem o
pagamento de juros, tais como empréstimos bancérios e

obrigacdes empresariais.

Politica Monetaria - Conjunto de medidas adoptadas para
controlar a oferta de moeda e crédito e, consequentemente,
a taxa de juro de uma determinada economia. O Banco
Central é o responsavel pela execugao da politica monetaria

do pais.

Produto Bancario - Conjunto das receitas recebidas por
uma instituicdo financeira: comissdes, juros, trading,

operagdes interbancarias.

Produto Interno Bruto (PIB) - Soma de todos os bens e
servicos produzidos num pais e num determinado periodo

de tempo, geralmente um ano.

Profiling - Qualquer forma de tratamento automatizado
de dados pessoais que consista em utilizar esses dados
pessoais para avaliar certos aspectos pessoais de uma
pessoa singular, nomeadamente para analisar ou prever
aspectos relacionados com a sua situagao financeira,

fiabilidade ou comportamento.
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Proveitos Financeiros - Juros cobrados pelos créditos

concedidos, calculados através da taxa de juro activa.

Racio crédito vencido - Racio entre o saldo do crédito a
Clientes com prestagdes de capital ou juros vencidos e o

Crédito a Clientes total.

Racio de Solvabilidade - Mede a proporcao relativa dos
activos da empresa financiados por capitais proprios
versus passivo. O Racio de Solvabilidade indica o grau de

estabilidade financeira de uma empresa.

Racio de Solvabilidade Regulamentar - O Racio de

Solvabilidade Regulamentar (RSR) corresponde a relagao
entre os Fundos Préprios Regulamentares (FPR) e o valor
do patriménio exposto aos riscos inerentes as operagdes

realizadas pelas sociedades cooperativas de crédito.

Racio de Transformacao - Racio entre o Crédito a Clientes
total deduzido da Imparidade acumulada para crédito a

Clientes (valor de Balanco) e os Depdsitos de Clientes.

Redesconto Bancario - Instrumento de controlo monetario
no qual o Banco Central concede empréstimos aos Bancos

comerciais a taxas acima das praticadas no mercado.

Rendibilidade dos activos - Indicador, em percentagem,
que compara o lucro liquido com os activos liquidos da
empresa, isto é, deduzidos das amortizagdes acumuladas.
Mede o lucro gerado por cada unidade monetéria de

activos.

Rendibilidade dos capitais préprios (ROE) - Mede a
eficiéncia de uma empresa a gerar lucros a partir do activo
liquido (situagao liquida), isto é, indica qual a percentagem

de lucro gerado a partir do capital dos Accionistas.

Spread - Diferenca entre o prego oferecido pelos
compradores e o preco pretendido pelos vendedores no

ambito da oferta e da procura nos mercados financeiros.
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SPTR - Sistema de Pagamentos Angolano em Tempo Real,

operado, administrado e propriedade do BNA.

STC - Subsistema de Transferéncias a Crédito.

Stress test - Procedimento no qual se testam diversos
cenarios, por forma a analisar o comportamento dos valores
de uma carteira de investimentos. Trata-se de avaliar o

valor da carteira em situagdes atipicas.

Swift - Sociedade para a Telecomunicagao Financeira
Interbancaria Mundial, (Society for Worldwide Interbank
Financial Telecommunication), que assegura 0 Servico

de comunicagdes interbancérias. Os seus servigos sdo
utilizados nos mercados de divisas, de dinheiro e de valores
mobilidrios, para as mensagens de confirmacao e de

pagamento.

Taxa de Bancarizacao - Taxa de utilizacdo de servigos

financeiros por parte da populagédo de um pais.

Taxa de cedéncia de fundos - Taxa pela qual o Banco
nacional de um pais compra ou vende a sua moeda, para

a fazer regressar ao valor anterior.

Taxas Directoras - Taxas de juro determinadas pelos
Bancos centrais, que servem de base as taxas de juro

praticadas numa economia.

Taxa de Juro - Preco do dinheiro que o tomador deve
pagar ao proprietario do capital emprestado, durante um

determinado periodo de tempo, expresso em percentagem.

Taxa principal de refinanciamento - Taxa minima aplicada
as operagdes de cedéncia de liquidez, efectuadas através

de leildes semanais, por um prazo de duas semanas.

TCX (Money Trade Coin X) - Programa de transacgoes

financeiras em Moeda virtual.

GESTAO DE RISCO/

DEMONSTRAGOES

ANALISE FINANCEIRA / FINANCEIRAS E NOTAS /

ANEXOS/

e TLTRO’S (Targeted long-term refinancing operations) -

Operacdes de refinanciamento a institui¢cdes de crédito com

prazo alargado.

TPA (Terminal de Pagamento Automatico) - Terminal de
rede do sistema bancario que permite ao Cliente efectuar
diversos tipos de operagdes em regime de auto-servico,
sem necessidade de recorrer aos balcdes das agéncias

bancarias.

VAL (Valor Actualizado Liquido) - Valor actualizado dos
cash flows futuros esperados das operagoes.

Way4 - Plataforma da EMIS para gestao de cartdes.

Write-offs - Abate do crédito vencido, registado no activo,
que se encontra integralmente provisionado e em relagao
ao qual ndo existam perspectivas de recuperacgdo. O abate
faz-se por contrapartida de provisdes, pelo que nado gera

qualquer impacto na conta de resultados.

Yields - Trata-se do principal indicador do mercado de
investimento imobiliario. Devera ser encarada como uma
medida de risco da rentabilidade no futuro: quanto maior a
yield, maior o pre¢o, maior o risco associado e maiores as

oportunidades de rentabilizacao futura.
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CONTACTOS DO BFA

EDIFiCIO SEDE Website: Siganos em:

Rua Amilcar Cabral, n.° 58 www.bfa.ao

Maianga . n m rr-aj G
Luanda Homebanking:

Telefone: (+244) 222 638 900 www.bfanet.ao

www.bfanetempresas.ao

Linha de Atendimento BFA:
(+244) 923 120 120
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COQUEIROS

Gaveto da Avenida Lenine

e Samuel Bernardo

Sobreloja do Edificio Domo n° 86,
Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900

CENTROS DE INVESTIMENTO

SEDE

Rua Amilcar Cabral, n.° 58
Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
Fax: (+244) 222 638 948

BAIXA

Rua Sequeira Lukoki
Ingombota

Luanda

Telefone: (+244) 222 337 030
Fax: (+244) 222 332 242

MAJOR KANHANGULO

Rua Major Kanhangulo

98/03 Ingombota

Luanda

Telefone: (+244) 222 394 456
Fax: (+244) 222 393 145

GIKA

Ed. Garden Towers B, 3.°, 4.°,
5.° Andar,

Av. Ho Chi Minh/Comdte Gika
Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900

SERPA PINTO

Largo Serpa Pinto n.° 233, R/C
Ingombota

Luanda

Telefone: (+244) 222 392 094
Fax: (+244) 222 393 195

SOLAR DE ALVALADE

Rua Emilio Mbidi, Bairro Alvalade
Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 696 487
Fax: (+244) 222 696 442

TALATONA

Rua Centro de Convencdes S8
Bairro Talatona, Casa dos Frescos
Belas

Luanda

Telefone: (+244) 926 920 352
Fax: (+244) 222 696 442

LOBITO CAPONTE

Av. Salvador Correia,

Zona Industrial da Caponte,
Benguela

Telefone: (+244) 923 165 500
Fax: (+244) 272 226 756

BENGUELA CASSANGE

Rua Comandante Cassange
Benguela

Telefone: (+244) 272 230 190

LUBANGO

Rua, Pinheiro Chagas 117
Lubango

Huila
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CENTROS DE EMPRESAS

SEDE

Rua Amilcar Cabral, n.° 58
Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
Fax: (+244) 222 638 948

LUBANGO

Av. 4 de Fevereiro, Laureanos,
Lubango

Huila

Telefone: (+244) 261 225 689
Fax: (+244) 261 224 973

LOBITO CAPONTE

Av. Salvador Correia,

Zona Industrial da Caponte,1.° Andar
Zona Industrial da Canata

Benguela

Telefone: (+244) 272 226 240

Fax: (+244) 272 226 238

SANTA BARBARA

Av.? Marginal 2,

Ingombotas

Luanda

Telefone: (+244) 222 696 419
Fax: (+244) 222 696 420

MORRO BENTO

Rua 21 de Janeiro, Morro Bento
Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900
Fax: (+244) 222 696 493

VIANA POLO INDUSTRIAL
Estrada de Catete

Polo Industrial Km 23

Luanda

Telefone: (+244) 222 696 487
Fax: (+244) 222 696 488
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VIANA ESTALAGEM
Estalagem do Leao

Estrada Principal de Viana
Luanda

Telefone: (+244) 931 964 715
Fax: (+244) 222 291 083

MAJOR KANHANGULO

Rua Major Kanhangulo,

N.°93 /103

Ingombotas

Luanda

Telefone (s): (+244) 222 394 022
Fax: (+244) 222 393 839

TALATONA

Rua do SIAC, Bairro Talatona
Talatona

Luanda

Telefone: (+244) 926 920 351
Fax: (+244) 222 447 041

CACUACO

Estrada Directa de Cacuaco,
Largo da lgreja, Cacuaco
Luanda

Fax: (+244) 222 511 413

CENTRO DAS GRANDES EMPRESAS
Rua Amilcar Cabral, n.° 58

Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 900

CABINDA - DEOLINDA RODRIGUES
Rua Comendador Henriques Serrano,
Bairro Deolinda Rodrigues

Cabinda

Telefone: (+244) 231 220 381

Fax: (+244) 231 220 382

BENGUELA CASSANGE

Rua Comandante Cassange,
1° andar

Benguela

Telefone: (+244) 272 236 605
Fax: (+244) 272 236 606

OIL & GAS OPERATORS

Rua Amilcar Cabral, n.° 58
Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 638 986
Fax: (+244) 222 638 970

OIL & GAS VENDORS

Rua Amilcar Cabral, n.° 58
Maianga

Luanda

Telefone: (+244) 222 696 430
Fax: (+244) 222 638 970

RAINHA GINGA

Rua Rainha Ginga, n.° 34

1% andar

Luanda

Telefone: (+244) 222 392 952
Fax: (+244) 222 392 734

CENTRO PRIVATE BANKING
Via S10-Via Al,

Condominio Belas Business Park,

Edificio Cuanza Norte e Sul,
Fraccéo E, Loja 04 B, Talatona,
Luanda

Telefone: (+244) 222 696 464








