HBF A CONTRATO DE ADESAO CARTAO DE CREDITO VISA
IMP/DMP/2024/002/V01
Mwangolé VISA I:l Classic D Gold

Orgéo Ne de Entidade NDE) | | | | 1 | ||

Dados do Titular

T O O v e

Nome agravarnocardo | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ L[ L[ L[ LP ]

T Y

Informacdes Profissionais

Cargo/ Funcgéo: ‘ ‘ Profisséo: ‘ Empresa:

Informagdes Financeiras

Rendimento Mensal Liquido: Valor em Divida Encargo Mensal
Do Préprio: | + | = | | Empréstimos Habitagdo: | | | \
Do Agregado: | + | = | \ Outros Empréstimos: | | | \

Habitagdo Principal: El Propria |:|Arrendada El Familiares |:|Outr0 Regime

Renda Casa/ Condominio: ‘ ‘ Valor da Habitag&o Propria: ‘ ‘

Tem AutomOével Préprio? |:|Sim D Nao Ano de Aquisicdo:

Tem Cartéo de Crédito? DSim D Nao Tipo: DCIassic DGold DOutro Tipo ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Banco Emissor: Limite de Crédito: ‘ ‘AOA

Pagamento

Conta de Dep06sitos a Ordem BFA, para débito automatico (IBAN): Opcao de Pagamento:

[ O T Y e A B - B

Declaro serem verdadeiras todas as informagdes prestadas. Tomei conhecimento integral e aceito as Condigdes Gerais de
Utilizacdo do Cartdo de Crédito (IMP/DMP/2024/002/01) e da Ficha Técnica Informativa, em anexo, cujas coépias integrais das
mesmas me foram fornecidas e sobre os quais me foram prestados todos os esclarecimentos necessarios, as quais expressamente
aceito e subscrevo. Fica expressamente autorizada a recolha, transmissdo e processamento adicionais de dados obtidos junto de
organismos publicos ou de empresas especializadas para confiimagcdo ou obtencdo de elementos necessarios a relagdo
contratual, assim como a solicitagdo, junto do Banco Nacional de Angola, das minhas responsabilidades no Sistema Financeiro
permanecendo esta autorizagdo valida enquanto ndo for por mim revogada e podera ser utilizada, para todas as alteragBes, que eu
possa vir a solicitar, relacionadas com este contrato. Autorizo o processamento automatico dos dados pessoais incluidos, assim
como a respectiva consulta entre empresas do Grupo BFA, para estabelecimento de relagdes comerciais personalizadas. E
assegurado, nos termos da lei, o acesso e rectificacdo dos dados que constem na base de dados do Banco de Fomento Angola,
SA., (BFA). Autorizo que os dados acima fornecidos bem como todas as operacdes realizadas com o cartdo possam ser objecto
de tratamento informatico nos termos das Condigdes Gerais de Utilizagdo. Autorizo ainda o BFA a debitar a Conta de Depositos

a Ordem acima referida para pagamento de todas as despesas e encargos decorrentes do Cartdo cuj eTisTéo‘cor‘\tra{o. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Data - -

Assinatura(s) do(s) Titular (s)

ABONAGAO/CONFERENCIA DA(S) ASSINATURAS (a preencher pelo Banco)

Plafond proposto  (Rede Comercial) ‘ ‘ Kz Plafond autorizado (Area de Crédito) Kz

T O O O B

(Recebido e Conferido por)

B

(Conferido por um dos elementos da Coordenagéo/Gestéo)
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ﬂ BFA CONDIGOES GERAIS CONTRATO DE ADESAO CARTAO

BFA MWANGOLE IMP/DMP/2024/002/V01
1. CONCEITOS GERAIS

1. O Cartdo de Crédito BFA Mwangolé destinado a Clientes Particulares, a que se referem as presentes Condigdes Gerais de
utilizagdo, adiante designado genericamente por Cartédo, é propriedade do Banco de Fomento Angola, SA, adiante designado por Banco.

2. Cada Cartdo é pessoal e intransmissivel, sendo emitido sempre em nome de uma pessoa singular que dele se considera fiel
depositaria.

3. Por Conta-Cartdo entende-se a Conta na qual séo registados os movimentos decorrentes da posse ou utilizacdo do Cartdo objecto
das presentes CondicGes Gerais.
2. TITULARIDADE

O Titular do Cartdo é a pessoa singular que contrata com o Banco a emissdo do Cartdo e se responsabiliza pelos débitos e encargos
decorrentes da sua utilizac&o.

3. REQUISITOS PREVIOS DE UTILIZACAO

1. A utilizagdo de um Cartdo sd é permitida depois do Titular tomar conhecimento, receber uma copia e aceitar as presentes
CondicOes Gerais de Utilizagdo, que Ihe foram entregues na altura da assinatura do contrato.
2. O numero de codigo pessoal (PIN), fornecido pelo banco exclusivamente ao Titular do Cartdo respectivo, e de seu conhecimento

privativo, constitui a sua identificacdo para efeitos de utilizacdo em sistemas electrdnicos, designadamente os que sdo referidos na
clausula 5%, e ndo deve ser registado no Cartdo ou em algo que o Titular transporte consigo, ficando este ainda obrigado a adoptar todas
as medidas adequadas a garantir a seguranca do Cartéo, de modo a ndo permitir a sua utilizacao por terceiros.

3. O Cartdo deve ser assinado pelo respectivo Titular imediatamente apds a sua recep¢éo.
4. VALIDADE

1. O Cartdo tera um prazo de validade que figurara impresso na frente do mesmo, caducando o direito a sua utilizagdo no altimo
dia daquele periodo, bem como ap6s a morte, interdicdo ou inabilitacdo do seu Titular, devendo, nestes casos, o Cartdo ser
imediatamente restituido ao Banco.

2. O Banco, no termo do prazo de validade, pode proceder a respectiva renovacdo desde que o Titular, até aos 60 (sessenta) dias
que antecedem o termo de validade, ndo comunique ao banco o desejo de ndo renovagéo;

3. O Banco podera recusar a renovagdo do Cartdo sempre que 0 mesmo encontrar-se em situagdo irregular; se registem incidentes
por parte do Cliente; ou haja uma comunicagdo/instru¢cdo da Rede Comercial do Banco sobre a existéncia de incumprimento em
qualquer outro tipo/produto de crédito.

4, No caso de o Titular ndo desejar a renovagao do cartdo, terd um periodo de 45 (quarenta e cinco) dias ap6s a data de renovacao,
para efectuar a devolucdo do cartdo sendo ressarcido dos custos resultantes do processo de renovagéo.

5. Se durante o periodo referido no ponto anterior for efectuada a utilizagdo do cartdo, o banco assume a aceitacdo imediata do
processo de renovagdo por parte do titular.

5. UTILIZACAO

1. Para levantar numerario numa agéncia bancéria, basta apresentar o Cartdo e um documento de identificacdo (Passaporte ou
Bilhete de Identidade) e seguir as instrucdes a serem dadas.

2. Os levantamentos (Cash-Advance) efectuados com o Cartdo estdo sujeitas a uma comissdo de servigo cujo valor se encontra
fixado nas Condicoes Particulares, de acordo com o precario em vigor em cada momento no Banco. As transaccfes (Cash- Advance e
Compras) efectuadas no estrangeiro estdo sujeitos a uma comissdo suplementar.

3. O Titular obriga-se a ndo revogar uma instrugdo que tenha sido dada através da utilizagdo do Cartdo e a reconhecer como
exigiveis 0s débitos que a utilizacdo do mesmo originar, salvo nas condi¢Ges legais ou contratualmente previstas.

4. Sem prejuizo de adoptar as medidas que entender convenientes, o Banco ndo pode ser responsabilizado pela ndo aceitacéo do
Cartdo em qualquer estabelecimento, por deficiéncias de atendimento ou inoperacionalidade dos equipamentos, nem pela ma qualidade
dos bens e servicos obtidos através da utilizagao do referido Cartéo.

5. O Banco permanecera alheio a todos os incidentes e questdes que possam suscitar-se entre 0 Comerciante ou Prestador de
Servigos ou 0s seus representantes, e o Cliente Titular do Cartdo, bem como a todas as responsabilidades por quaisquer consequéncias
que tais factos possam originar.
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6. O Banco pode exigir a restituicdo do Cartdo por razdes de seguranca ou protec¢do do Titular, sem que tal implique a resolucédo
do contrato.

6. TRANSACGCOES EM MOEDA ESTRANGEIRA

1. As transacgdes efectuadas em Kwanzas serdo debitadas na moeda Nacional.

2. As transaccOes efectuadas noutras moedas serdo convertidas para Euros através da aplicacdo das taxas de cambio praticadas
pela rede internacional a data da compensacéo financeira e cambial das mesmas e de seguida convertidas de euros para a moeda nacional
pelo contravalor que resultar da aplicacédo da taxa de cAmbio de venda praticada pelo banco, na data anteriormente referida.

3. Nas transacgdes efectuadas noutras moedas, 0 Banco podera cobrar uma comissdo de servico, cujo valor esta indicado nas
CondicGes Particulares.

7. LIMITES

1. O Limite de Crédito atribuido & Conta-Cartdo é estabelecido confidencialmente entre o Titular e o Banco. Em nenhuma
circunstancia esse Limite devera ser ultrapassado, conferindo esse facto ao Banco o direito de resolver imediatamente o presente
Contrato, exigir a devolucdo do Cartdo e efectuar a cobranca de uma taxa fixa cujo valor esté indicado nas Condicdes Particulares.

2. O Banco ndo podera ser responsabilizado por eventuais prejuizos resultantes da correcta aplicacdo dos limites ou taxas
associadas a utilizacdo do Cartdo, nem pelas limitagdes técnicas ou recusas de utilizagdo no estrangeiro, designadamente resultantes de
sujeicdo a normas e limites localmente estabelecidos, nem ainda pela cobranca local de taxas ou comissdes de qualquer natureza, sejam
elas devidas ou ndo pelos Titulares, que deverdo sempre informar-se previamente das condicGes de utilizac&o.

3. O Cartéo esta sujeito a um limite méaximo diario para levantamento em ATM estipulado de acordo a regulamentagao especifica.

4, De acordo com regulamentac&o especifica esta definido um limite maximo anual de utilizagdo no estrangeiro. Este limite néo é
cumulativo e aplica-se por Cliente, para todos os cartdes de crédito que o mesmo seja titular.

8. EXTRACTO DA CONTA-CARTAO

1. O Banco emitira para o Titular do Cartdo um extracto mensal da sua Conta-Cartdo, mencionando as transaccfes efectuadas e
pagas pelo banco ao Comerciante ou Prestador de Servigos onde se realizaram, o qual ficard a disposi¢do do Titular em qualquer
Agéncia do banco, ou através do servico de Homebanking, BFA Net ou Mobile Banking.

2. E responsabilidade do Titular a confirmacéo de todos os movimentos apresentados no extracto da Conta-Cartdo. O Titular
dispde de um prazo de 30 dias ap6s a emissdo do extracto, para apresentar qualquer reclamagdo relacionada com 0s movimentos
constantes nesse extracto.

3. Durante o processo de reclamacdo de uma transaccao, sempre que o banco solicitar ao Titular a sua assinatura ou documentagéo,
0 mesmo deverd responder de forma expedita, por fax ou e-mail, salvo se for exigida a documentagdo original. O Titular tera o prazo
de 15 dias para a apresentacdo da documentacdo em causa.

9. PAGAMENTOS

1. O Titular devera pagar ao Banco o valor indicado no extracto da Conta-Cartdo — designado como “Valor a Debitar” ou "Minimo
a Pagar” — no prazo indicado no mesmo.

2. Se o pagamento efectuado nos termos do nimero anterior for inferior ao saldo em divida, igualmente indicado no extracto da
Conta-Cartdo, 0 montante da diferenca entre ambos passard a vencer juros remunerat6rios calculados a uma taxa cujo valor esta
indicado nas Condigdes particulares. Os juros serdo debitados mensalmente na Conta-Cartéo e fardo parte integrante da divida.

3. No caso de incumprimento do disposto no n° 1, vencer-se-d0 juros remuneratdrios sobre a totalidade do saldo em divida,
acrescidos da taxa de juro de mora indicada nas CondicOes Particulares que seréd debitada na conta associada a Conta Cartdo. Porém,
no caso de insuficiéncia de saldo na Conta-Cartdo, o Banco é expressamente autorizado a proceder, em qualquer momento, ao crédito
da referida conta, por débito de qualquer outra Conta de Depdsitos a Ordem da titularidade individual, ou co-titularidade solidaria, do
Titular do Cartdo, independentemente da moeda em que a mesma esteja expressa. Para o caso de cobranca em conta solidaria, as
despesas e encargos somente serdo debitados na proporcao correspondente ao titular do cartéo.

4, Os pagamentos recebidos serdo, em primeiro lugar, para liquidacdo de juros e outros encargos, sendo o restante abatido na
divida contraida.

5. O Banco cobrara, ainda, uma taxa fixa por cada atraso que se verifique no pagamento dos valores em divida, indicada nas
CondicGes Particulares.

6. O Titular obriga-se, a manter a conta D.O. indicada neste contrato, ou outra que a venha a substituir, devidamente provisionada
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para cobrir os movimentos operados através da utilizacao do Cartéo.

7. Serdo da responsabilidade do Titular todas as despesas e encargos que venham a resultar da aplicacdo das presentes Condicoes
Gerais de Utilizaco.
8. O Banco é expressamente autorizado a debitar as despesas e encargos, referentes no ponto anterior, em qualquer

conta de deposito a ordem da titularidade individual ou solidaria do titular do cartdo. Para o caso de cobranca em conta solidaria, as
despesas e encargos somente serdo debitados na proporcdo correspondente ao titular do cartéo.

9. O Banco pode, designadamente, proceder a mobilizacdo antecipada de depdsitos ou aplicacfes financeiras a prazo, da
titularidade individual ou solidaria do titular do cartdo, sem necessidade de outra autorizacdo ou de pré-aviso, fazendo-o na medida do
necessario ao reembolso do que Ihe seja devido. Sendo as contas utilizadas para a compensagao constituidas em moeda diferente das
da divida a compensar, far-se-a a respectiva conversdo ao cambio praticado pelo Banco para a compra da moeda da conta em que a
conta se acha constituida e até ao montante necessario para saldar a divida em quest&o.

10. PERDA OU ROUBO

1. O Titular obriga-se a adoptar todas as medidas adequadas a garantir a seguran¢a do Cartdo de modo a ndo permitira sua utilizacdo
por terceiros. O registro do PIN no préprio cartdo ou em algo que habitualmente o Utilizador guarde e transporte juntamente com o
Cartdo é considerado negligéncia grosseira do Utilizador. Em casos de perda, extravio, falsificagcdo, roubo, furto ou indevida e/ou
incorrecta utilizagdo do Cartdo, registos no extracto da Conta-Cartdo de transac¢fes ndo autorizadas ou de quaisquer outros erros ou
irregularidades na sua utilizag¢o, devera o seu Titular, logo ap6s o seu conhecimento, comunicar de imediato ao Banco a ocorréncia de
tais factos e transmitir todas as informac@es que possua e que possam de qualquer modo, ser utilizadas pelo Banco no apuramento dos
factos e na regularizacdo das respectivas situagdes, por via telefdnica ou outra mais expedita.

2. A comunicacao a que se refere o nimero anterior devera ser efectuada para a seguinte linha telefénica, que esta disponivel vinte
e quatro horas por dia: Linha de Atendimento BFA Tel.:+244 923 120 120.
3. Todas as comunicagdes telefonicas efectuadas nos termos dos nimeros anteriores devem ser objecto de confirmagdo escrita e

detalhada, no mesmo dia ou no primeiro dia Util a seguir & ocorréncia, para o seguinte endere¢o: Banco de Fomento Angola, SA — DMP
- Travessa Martinho Samba, Coqueiros - Luanda — Angola, ou pelo E-mail: dmp.cartoes.multicaixa@bfa, caso o Cliente tenha uma
Autorizagéo de Instrugdo por Email (AIE).

4. Todos os casos de falsificacdo, roubo ou furto do Cartdo deverdo ser prontamente participados & autoridade policial da zona
onde os mesmos ocorrerem, devendo o Titular do Cartdo apresentar ao Banco cdpia ou certiddo da respectiva participacéo.

5. O Banco providenciara a rapida inibicdo do uso do Cartdo apds a recepgdo do aviso referido no n° 2, podendo cobrar a
comissao referida nas Condigdes Particulares.

6. O Titular ndo é responsavel pelas operagdes irregulares derivadas dos factos referidos no n® 2 depois de efectuada a aludida
comunicagdo, no caso de utilizacdo electronica do Cartdo, ou para além de vinte e quatro horas depois dessa mesma comunicacdo
noutros casos, salvo se, nestes tltimos, forem devidos a dolo ou negligéncia grosseira do Titular.

7. A responsabilidade do Titular por operagdes irregulares derivadas dos factos referidos no n® 2, e efectuadas até a recepgao
da comunicacdo referida nos nimeros antecedentes, esta limitada, a data da primeira operacdo considerada irregular, ao menor valor
do saldo disponivel face ao Limite de Crédito que seja do conhecimento do Titular e o valor méaximo de KZ 20.000 (Vinte Mil
kwanzas) de acordo com a regulamentagdo especifica.

8. O limite de responsabilidade do Titular fixado no ponto anterior ndo serd aplicAvel nos casos em que tenha existido
negligéncia grosseira ou dolo na guarda do Cartdo e/ou respectivo Pin ou do dever de comunicagdo da respectiva perda, extravio,
falsificacdo, roubo, furto ou indevida e incorrecta utilizacéo.

9. O referido limite deixa, igualmente, de ser aplicavel nas transaccfes que dispensem valida¢do ou autorizagdo prévia.

11. RECLAMACOES
Todas as reclamac6es do Titular, relacionadas com o cartdo e os servigos conexos do Emitente, resultantes do presente contrato devem
ser encaminhadas para a area de reclamacédo do Emitente, por carta ou por mensagem electronica para o seguinte endereco: bfa@bfa.ao,

sem prejuizo de fazer a reclamacéo directamente ao BNA.

12. DENUNCIA DO CONTRATO

1. Qualquer das partes pode denunciar, a todo 0 momento, o presente contrato. No caso de denincia por parte do banco, esta
intengdo devera ser comunicada com um pré-aviso de 45 (quarenta e cinco) dias em relacdo a data pretendida para a dendncia.
2. A dendncia por iniciativa do Titular s6 produzira, todavia, os seus efeitos ap6s a liquidacdo do saldo em divida e a devolugdo

ao Banco do respectivo Cartdo, sem prejuizo do Banco poder proceder ao seu cancelamento logo que receba a comunicagdo de
denuncia.

3. A simples devolucgdo do Cartdo ndo prejudica a vigéncia do contrato, nem exonera o Titular das responsabilidades decorrentes
do mesmo, sem prejuizo do Banco proceder ao cancelamento do Cartdo devolvido.
4. O Titular obriga-se a ndo efectuar qualquer transaccdo a partir do momento da data de producdo dos efeitos da cessacdo do

contrato, e a restituir o Cartdo ao Banco no prazo de 72 horas a contar dessa data.
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5. A dendncia do presente contrato, quer por iniciativa do Banco quer do Titular, ndo exonera o Titular do pagamento do saldo em
divida que venha a ser registado pelo Banco, na sequéncia de transacces realizadas e que s6 venham a ser do conhecimento do Banco
em data posterior a dendncia.

13. RESOLUCAO

O Banco pode, em caso de utilizacdo abusiva do Cartdo, bem como de qualquer incumprimento das obrigacGes contratualmente
assumidas pelo Titular, resolver de imediato o contrato e exigir a devolucdo do Cartdo, mediante simples comunicacdo escrita ao
Titular, e suspender ou cancelar a possibilidade de utilizacdo do mesmo.

14. ALTERAGCOES OU ACTUALIZAGAO DAS CONDIGOES

1. O Banco pode, a qualquer momento, modificar estas CondicGes Gerais de Utilizagdo, desde que informe o Titular das alteracdes
a introduzir, com uma antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.
2. Todos os valores referidos nas Condicfes Particulares poderdo ser actualizados, de acordo com as variagfes do mercado,

mediante aviso prévio constante do extracto da Conta-Cartdo, disponivel em qualquer Agéncia BFA, BFA Net, Homebanking ou
Mobile Banking conforme clausula 8% podendo o correspondente montante ser incluido no primeiro extracto posterior ao referido
aviso, desde que decorridos 45 (quarenta e cinco) dias sobre 0 mesmo.

3. Em qualquer dos casos referidos nos nimeros anteriores, presume-se 0 acordo do Titular se, no prazo do pré-aviso, ndo ordenar
o cancelamento do Cartéo e efectuar a respectiva devolugéo.

4, Exercendo o Titular esta faculdade, devera o Banco, a pedido deste reembolsar o remanescente da anuidade correspondente ao
periodo ndo decorrido, obrigando-se o Titular a reembolsar o Banco pela totalidade da importancia que se mostrar em divida, incluidos
juros e capital, contados até a data do reembolso total.

5. A utilizacdo do Cartdo antes de decorrido o prazo do pré-aviso constitui presuncdo da aceitacdo das alteracbes e/ou
actualizacGes.

15.  ALTERACOES DE DADOS

O Titular compromete-se a informar, por escrito, 0 Banco, de qualquer eventual mudanca ou modificacdo no enderego postal,
electronico ou telefonico, inicialmente comunicado ao Banco, bem como de qualquer outra alteragdo que ocorra nos dados comunicados
ao Banco no momento da solicitagdo do Cartdo ou da abertura da Conta que lhe serve de suporte.

16. UTILIZACAO DE DADOS

1. O Titular autoriza expressamente o Banco a proceder ao tratamento informatico dos dados fornecidos, bem como a cruzar essa
informagdo com a restante informacao por si facultada ao Banco, em virtude de abertura de contas, de celebracdo de quaisquer contratos,
designadamente para fins de natureza estatistica, de crédito, sem prejuizo do cumprimento do dever de sigilo bancério.

2. O Titular tem direito de aceder aos elementos a si referentes, constantes das bases de dados a que se refere a presente clausula,
de exigir a sua actualizacéo e/ou rectificagdo.

3. O Titular reconhece e autoriza 0 Banco, em caso de incumprimento que gerem incidentes de crédito, a transmitir essa informacéo
a empresas especializadas em informag6es de crédito que estejam legalmente autorizadas a exercer essa actividade e com as quais o
Banco tenha celebrado contrato, sem prejuizo dos direitos de acesso, rectificagdo ou outros conferidos por lei ao Titular dos dados.

17. LINHA CARTOES BFA

1. O Banco disponibiliza ao Titular a possibilidade de, por via telefénica ou por outras formas de acesso remoto que venham a ser
criadas, aceder a informacdes sobre a respectiva Conta-Cart&o.

2. O Titular autoriza, de forma irrevogavel o Banco, sempre que este considere necessario, a:
a) Gravar as conversas telefonicas mantidas entre ambos;

b) Utilizar gravagdes telefonicas ou registos informaticos como meio de prova para qualquer procedimento judicial que venha a
existir directa ou indirectamente entre as partes, podendo o Titular solicitar ao Banco que Ihe forneca cdpia ou transcrigdo
escrita do contetido das conversacdes que se tiverem realizado entre ambos;

€) Nao fornecer quaisquer informagdes quando existirem dividas razoaveis sobre a identidade da pessoa que as solicita;
d) Nao executar nenhuma ordem e/ou alteragdo sem que as mesmas sejam validadas por documento escrito, devidamente assinado
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Pelo Titular.
18. PERIODO DE REFLEXAO

1. Salvo se expressamente tiver renunciado ao direito de revogacédo, o subscritor do presente contrato podera resolver o mesmo,
por comunicacéo que deverd ser enviada ao Banco no prazo de 7 (sete) dias Uteis, contados da data da assinatura do contrato, atraves
de declaragdo escrita notificada ao Banco.

2. A revogacdo durante o periodo de reflexdo ndo envolve quaisquer encargos para o Titular, excepto os que resultem de obrigacdes
fiscais.

19. FORO E ONUS DA PROVA

1. Para todas as questdes emergentes das presentes CondicOes Gerais de Utilizacdo ou que respeitem a cobranga dos créditos
resultantes da utilizacdo dos cartdes que venham a ser emitidos, serd competente, a escolha do respectivo autor ou requerente, o tribunal
da comarca da sede ou domicilio do demandado ou, ainda, o tribunal da comarca onde se encontre a Agéncia/ Centro de Empresas/
Centro de Investimentos BFA onde esta domiciliada a Conta do Cliente.

2. Em caso de diferendo entre o Banco e o Titular, o énus da prova cabe a quem invocar o facto a seu favor, obrigando-se a outra
parte a prestar a sua melhor colaboracdo, designadamente facultando, na medida das suas possibilidades, as informacBes e a
documentacdo que lhe forem solicitadas relativamente ao diferendo em causa.
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20. CONDICOES PARTICULARES

Cartéo de Crédito Mwangolé Classic

CONDICOES GERAIS CONTRATO DE ADESAO CARTAO
BFA MWANGOLE IMP/DMP/2024/002/\/01

Simulagéo de limite de crédito de 500.000 Kwanzas e 100.000 Kwanzas

Pressupostos:
Crédito = 500.000 Kwanzas Taxa
de Juro = 32%
Dias de crédito gratuito = 50 Encargos:
E1 = anuidade do cartdo = 28.000 Kwanzas
E2 = Imposto sobre juros = 0.2%
E3 = Imposto sobre comissdes = 14%
E4 = Compra de bens e servigos em Angola = Sem custos
Entéo:

Més  Cash-flow Crédito

El

488.923,00 500.000 14.500
-50.000,00
-54.035,83
-54.529,00
-53.388,77
-52.215,47
-51.008,15
-49.765,81
-48.487,45
-47.172,01

-45.818,43
-44.425,59
-42.992,36

PP oco~vwousrwNER O
N

TAEG = 40,30%

Pressupostos:

Crédito = 100.000 Kwanzas Taxa de

Juro =32%

Dias de crédito gratuito = 50 Encargos:

E1 = anuidade do cartdo = 28.000 Kwanzas

E2 = Imposto sobre juros = 0.2%

E3 = Imposto sobre comissdes = 14%

E4 = Compra de bens e servigos em Angola = Sem custos
Entdo:

Més Cash-flow Crédito
El

0 -99.930,00 110.000 10.000
1 -11.000,00
2 -11.887,88
3 -11.996,38
4 -11.745553
5 -11.487,40
6 -11.221,79
7  -10.948,48
8 -10.667,24
9 -10.377,84

10 -10.080,05

11 -9.773,63

12 -9.458,32

TAEG =62 %

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, SA
Rua Amilcar Cabral, n° 58, Maianga, Luanda
Linha de Atendimento BFA +244 923 120 120 | e-mail: bfa@bfa.ao | www.bfa.ao

Débitos

Amortiz. Juros

0 0
50.000 0
50.000 4.027,78
40.000 14.500,00
40.000 13.362,04
40.000 12.191,09
40.000 10.986,17
40.000 9.746,32
40.000 8.470,51
40.000 7.157,69
40.000 5.806,81
40.000 4.416,75
40.000 2.986,38

Débitos

Amortiz. Juros
0 0
11.000 0
11.000 886,11
8.800 3.190,00
8.800 2.939,65
8.800 2.682,04
8.800 2.416,96
8.800 1.144,19
8.800 1.863,51
8.800 1.574,69
8.800 1.277,50
8.800 971,69
8.800 657,00

Sociedade Andnima, Capital Social Kz 45 000 000 000 | Contribuinte: 5410 003 691 | SWIFT/ BIC: BFMXAOLU

E2

8,06
29,00
26,72
24,38
21,97
19,49
16,94
14,32
11,91

8,33

5,94

E2
0

1,77
6,38
5,88
5,36
4,83
4,29
3,73
3,15
2,55
1,94
1,31

E3

77

m
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OO O OO OO OO OoOOoOo oo

E3
70

m
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1. Anuidade
Titular Kz 28.000

2. Levantamentos de Numeréario (Cash-Advance) em Angola
Caixa Automatica (a) Kz 700
Agéncias Bancarias (a) Kz 1.400

3. Levantamentos de Numeréario (Cash-Advance) no Estrangeiro

Caixa Automatica

7,5%

Agéncias Bancarias

7,5%

4. Compras de Bens e Servigos em Angola: Sem Custos

CONDICOES GERAIS CONTRATO DE ADESAO
CARTAO BFA MWANGOLE IMP/DMP/2024/002/V01

5. Comissdo de Servico sobre valor das transaccGes (Cash-Advance e Compras) efectuadas fora de Angola; 3,00%

6. Taxas de Juro e Outras Despesas:

Taxa de Juro Nominal 32% |
Custo de Emisséo de Cartdo Kz 6.000
Excesso de Limite de Crédito (b) Kz 15.000
Atraso de Pagamento iKz 18.500
Inibicdo do Cart&io Kz 9.500
Copia de Facturas Kz 3.000
Cdpia de Extracto més em Curso Isento
Taxa de Juro de Mora 10%

7. Substituicio do Cartéo por:

Cartdo em Mau Estado Kz 30.000
Perda, Roubo ou Captura do Cartdo em Kz 30.000

ATM por 3 Erros de Pin

Capturaem ATM por avaria do mesmo Isento

Sobre todas comissdes incide imposto a taxa de 14%

Nota:

a) Ao valor de levantamento Cash Advance em Angola, acresce uma comisséo de 3,50%.
b) Valor a cobrar por cada extracto em que o saldo estiver 10% acima do limite de crédito concedido.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, SA
Rua Amilcar Cabral, n° 58, Maianga, Luanda

Linha de Atendimento BFA +244 923 120 120 | e-mail: bfa@bfa.ao | www.bfa.ao
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H BFA CONDIGOES GERAIS CONTRATO DE ADESAO

CARTAO BFA MWANGOLE IMP/DMP/2024/002/V01

Cartao de Crédito Mwangolé Gold

Simulacao de limite de crédito Gold de 500.000 Kwanzas e 100.000 Kwanzas
Pressupostos:

Crédito = 500.000 Kwanzas Taxa de Juro = 32%

Dias de crédito gratuito =50 Encargos:

E1 = anuidade do cartdo = 30.000 Kwanzas E2 = Imposto sobre juros = 0.2%
E3 = Imposto sobre comissdes = 14%

E4 = Compra de bens e servigcos em Angola = Sem custos

Entdo:
Més Cash-flow Crédito Débitos
El Amortiz. Juros
0 483.385 500.000 21.500 0 0
1 -50.000 50.000 0
2 -54.036 50.000 4.027,78
3 -54.529 40.000 14.500,00
4 -53.389 40.000 13.362,04
5 -52.215 40.000 12.191,09
6 -51.008 40.000 10.986,17
7 -49.766 40.000 9.746,32
8 -48.487 40.000 8.470,51
9 -47.172 40.000 7.157,69
10 -45.818 40.000 5.806,81
11 -44.426 40.000 4.416,75
12 -42.992 40.000 2.986,38
TAEG=32%
Pressupostos:

Crédito = 100.000 Kwanzas Taxa de Juro = 32%

Dias de crédito gratuito =50

Encargos:

E1 = anuidade do cartdo = 35.000 Kwanzas E2 = Imposto
sobre juros = 0.2%

E3 = Imposto sobre comissdes = 0.7%

E4 = Compra de bens e servicos em Angola = Sem custos

Entdo:
Més Cash-flow Crédito Débitos

El Amortiz. Juros

0 83.385 100.000 21.500 0 0

1 -10.000,00 10.000 0

2 -10.807,17 10.000 805,56

3 -10.905,80 8.000 2.900,00

4 -10.677,75 8.000 2.672,41

5 -10.443,09 8.000 2.438,22

6 -10.201,63 8.000 2.197,23

7 -9.953,16 8.000 1.949,26

8 -9.697,49 8.000 1.694,10

9 -9.434,40 8.000 1.431,54

10 -9.163,69 8.000 1.161,36
11 - 8.885,12 8.000 883,35
12 - 8.598,47 8.000 597,28

TAEG = 62%

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, SA

Rua Amilcar Cabral, n° 58, Maianga, Luanda

Linha de Atendimento BFA +244 923 120 120 | e-mail: bfa@bfa.ao | www.bfa.ao
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E2

8,06
29,00
26,72
24,38
21,97
19,49
16,94
14,32
11,61

8,83

5,97

E2

1,61
5,80
5,34
4,88
4,39
3,90
3,39
2,86
2,32
1,77
1,19

E3 E4
1155 0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
E3 E4
1155 0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
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Nota:

1. Anuidade
{ Titular 'Kz 35.000
2. Levantamentos de Numerario (Cash-Advance) em Angola

Caixa Automatica (a) Kz 700
Agéncias Bancérias (a) Kz 1.400
3. Levantamentos de Numerério (Cash-Advance) no Estrangeir
i Caixa Automatica L 7,5%
{ Agéncias Bancérias - 7,5%

4. Compras de Bens e Servicos em Angola: Sem Custos

5. Taxas de Juro e Outras Despesas:
Taxa de Juro Nominal 32%
Custo de Emisséo de Cartéo Kz 7.000
Excesso de Limite de Crédito (b) Kz 15.000
Atraso de Pagamento Kz 15.000
Inibicdo do Cartéo Kz 9.500
Copia de Facturas Kz 3.000
Copia de Extracto més em Curso Isento
Taxa de Juro de Mora 10%

6. Substituicdo do Cartdo
Cartdo em Mau Estado Kz 35.000
Perda, Roubo ou Captura do Cartdo em Kz 35.000
ATM por 3 Erros de Pin
Capturaem ATM por avaria do mesmo Isento

Sobre todas comiss@es incide imposto a taxa de 14%

0

CONDICOES GERAIS CONTRATO DE ADESAO
CARTAO BFA MWANGOLE IMP/DMP/2024/002/V01

a) Ao valor de levantamento Cash Advance em Angola, acresce uma comissao de 3,50%.
b) Valor a cobrar por cada extracto em que o saldo estiver 10% acima do limite de crédito concedido.

BANCO DE FOMENTO ANGOLA, SA
Rua Amilcar Cabral, n° 58, Maianga, Luanda
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