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1.1 OBIECTIVO E AMBITO

A presente Politica de Categorizagdo dos Investidores (“Politica”) tem como objectivo estabelecer os principios e procedimentos
a serem adoptados pela BFA Capital Markets, SDVM (“BFA CM” ou “Sociedade”) na categoria dos investidores, detalhar os direitos
e responsabilidades associados a cada categoria e garantir o cumprimento das normas aplicaveis, nomeadamente dos artigos
343.2, 344.2 e 345.2 do Cddigo dos Valores Mobiliarios e dos artigos 42.2 a 43.2 do Regulamento n.2 1/15 de 15 de Maio - Dos

Agentes de Intermediagdo, e demais regulamentagao aplicavel.

Com base nos critérios definidos no Regulamento n.2 1/15 de 15 de Maio - Dos Agentes de Intermediacdo, a BFA Capital Markets
atribui uma categoria especifica aos seus clientes, aquando abertura da conta custddia, podendo esta ser classificada como
Institucional ou N&o Institucional. Essa classificacdo é determinada com base em critérios especificos e pode ser reavaliada pela

BFA a qualquer momento, conforme previsto no n.2 2 do artigo 343.2 do Cédigo dos Valores Mobilidrios.

Adicionalmente, a BFA Capital Markets informa os seus clientes o direito de solicitar uma reclassificacdo, caso discordem da

categoria atribuida, sendo-lhes comunicadas as implicagdes de cada categoria em termos de protecgao.

1.2 ENQUADRAMENTO LEGAL, REGULAMENTAR E NORMATIVO

O presente documento enderega a seguinte Legislagdao, Regulamenta¢dao e Normas:

Tabela 1— Referéncias, Legislagdo, Regulamentagao e Normas enderegadas

NOME

Regime Geral das Instituigdes Financeiras - Lei n.2 14/21 de 19 de Maio

Cddigo de Valores Mobilidrios - Lei n.2 22/15 de 31 de Agosto

Agentes de Intermediagdo - Regulamento n.2 1/15 de 15 de Maio

Na tabela 2 - Normativos Internos relevantes sao listados as Normas internas relevantes para o tema regulamentado no presente

documento:

Tabela 2— Normativos Internos relevantes

N&o aplicavel
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1.3 CONCEITOS E ABREVIATURAS

Detalha-se em seguida os principais termos utilizados na presente Politica:

1.3.1 ABREVIATURAS

e N3o aplicavel

1.3.2 CONCEITOS

e Carteira de instrumentos/activos — Conjunto de investimentos detidos por uma pessoa fisica ou juridica.

e Institucional — Sempre que seja dotado de um nivel especial de experiéncia e conhecimento em matérias relacionadas com
investimentos financeiros, valores mobilidrios e competéncia no manuseio dos instrumentos derivados.

e Instrumentos financeiros — Contratos que ddo origem a activos financeiros para uma entidade e, correlativamente, geram um
passivo financeiro ou um instrumento patrimonial para outra entidade.

e Mercado de capitais — é o espago fisico ou virtual onde s3o transaccionados activos de longo prazo, instrumentos de
investimento e cobertura de risco.

e Nao Institucional — Quando se trate de um investidor individual que tome decisdes de investimento por conta prépria ou
através de um consultor financeiro, sendo, por essa razdo, uma categoria que beneficia de maior nivel de proteccao.

e Risco de investimento — Imprevisibilidade de retorno de qualquer investimento.

1.4 ReVOGACAO DE NORMATIVO

A presente Politica revoga os seguintes normativos:

e N3o aplicavel

1.5 RESPONSABILIDADES

A presente Politica traduz-se nas seguintes responsabilidades dos intervenientes:

1.5.1 CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Compete ao Conselho de Administragao:

a) O Conselho de Administragdo da BFA Capital Markets é o responsavel, em ultima instancia, pelo cumprimento do disposto
na presente Politica e consequentemente pela gestdo do risco de conduta em matéria de classificagdo de Clientes.

b) Sado-lhe atribuidos por lei a determinagdo das Politicas e estratégias de gestdo da BFA Capital Markets. No ambito da
gestdo do risco de conduta em matéria de classificacdo de Clientes, compete-lhe, em particular:

c) Adefinicdo de um sistema de governo que garanta uma gestdo sélida e prudente da BFA Capital Markets, incluindo uma
reparticdo adequada das fungGes na organizagao e prevengao do risco de conduta em matéria de classificagdo de Clientes,
a monitoriza¢do da implementagdo do sistema e o controlo e avaliagdo periddicos da sua eficacia, adoptando se

necessario as medidas apropriadas para resolver possiveis diferendos;
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d) O estabelecimento dos principios gerais de actuagdo, supervisdo e comunica¢do do risco de conduta em matéria de

classificagcao de Clientes que sirvam como referéncia para permitir a BFA Capital Markets desenvolver as medidas e

procedimentos organizativos necessarios.

1.6 ComissAo EXECUTIVA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

A Comissdo Executiva do Conselho de Administragdo é responsavel por aprovar os procedimentos necessdrios a execugao da

presente Politica, bem como pelas decisGes a adoptar no ambito da gestdo do risco de conduta na classificagdo de Clientes.

1.7 GABINETE DE AUDITORIA E CONTROLO INTERNO

A Comissdao de Auditoria supervisiona a eficacia do sistema de controlo interno garantindo que as Politicas e sistemas
estabelecidos se aplicam de modo efectivo e avalia a eficacia dos sistemas de gestdao dos riscos financeiros e ndo financeiros, de
forma a exercer as suas fun¢des de Orgdo de Administrac3o, na sua funcdo de fiscalizagdo, no &mbito da Politica de classificacdo

de Clientes, nomeadamente propondo ao Conselho de Administragdo a aprovagao desta Politica.

1.8 GABINETE DE GESTAO DE RISCO

No desempenho das suas competéncias como 6rgdo consultivo e de apoio ao Conselho de Administracdo, cabe ao Gabinete de
Gestdo de Risco, designadamente, aconselhar o Conselho de Administracdo e ao Gabinete de Auditoria Interna sobre a apeténcia
para o risco e estratégia de risco gerais, actuais e futuras da BFA Capital Markets, e auxiliar o Conselho de Administragdo na

supervisdo da execucdo da estratégia de risco da BFA Capital Markets, pela Comissdo Executiva.
No contexto da gestdo do risco de conduta em matéria de classificagdo de Clientes, o Gabinete de Gestdo de:

a) Propde a aprovagdo da presente Politica ao Conselho de Administracgdo;

b) Monitora o grau de adequagao do risco assumido ao perfil previamente decidido e assegura que as acgdes da BFA Capital
Markets sdo consistentes com os niveis de tolerancia estabelecidos;

c) Determina, em conjunto com o Conselho de Administragdo, as informagdes que estes érgdos devem receber, de forma a
gue o conhecimento sobre a exposicao a este risco seja suficiente para efeitos de tomada de decisdes;

d) Avaliaorisco de conformidade com a legislacdo e/ou regulamentacgdo aplicaveis e em vigor nesta area de ac¢éo e decisdo,
detectando qualquer risco de incumprimento e procedendo ao seu acompanhamento e a analise de eventuais
deficiéncias de acordo com os principios éticos ou deontoldgicos;

e) Verifica se a BFA Capital Markets dispGe de meios, sistemas, estruturas e recursos de acordo com as melhores praticas

gue lhe permitam implementar a sua estratégia na gestdo do risco de conduta em matéria de classificagdo de Clientes.

1.9 As TRES LINHAS DE DEFESA ENQUANTO MODELO ORGANIZACIONAL

A BFA Capital Markets promove uma cultura de gestdo de riscos que favorece o controlo dos riscos e o cumprimento, bem como
o estabelecimento de um sdlido quadro de controlo interno que abrange toda a organizagdo e permite a tomada de decisdes
plenamente informadas sobre os riscos assumidos.
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O quadro de controlo interno da BFA Capital Markets esta estruturado de acordo com o modelo das Trés Linhas de Defesa, que

assegura uma estrita segregac¢ao de funcdes e a existéncia de varios niveis de controlo independentes:

1.9.1 PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

A primeira linha de defesa é composta pelas areas de negdcio, de suporte ao negdcio e servigos centrais, sendo responsaveis pela:

a) Aplicagdo do normativo em vigor, incluindo a presente Politica, bem como quaisquer manuais sobre procedimentos de
actuacdo especificos da actividade;

b) Estabelecimento de procedimentos e implementar proactivamente medidas de identificagdo, mitigagdo e gestdo do risco
de conduta em matéria de classificagdo de Clientes;

c) Aplicacdo dos controlos adequados para assegurar o cumprimento das obrigacdes em matéria de classificacdo de

Clientes;

1.9.2 SEGUNDA LINHA DE DEFESA

O Gabinete de Compliance, enquanto segunda linha de defesa em matéria de categorizagdao de Clientes, assegura as seguintes
fungdes:
a) Reverocumprimento das medidas adoptadas pela BFA Capital Markets, no dmbito dos procedimentos gerais de actuagdo
em matéria de classificacdo de Clientes descritos nesta Politica;
b) Emitir recomendagdes relativas a melhoria ou adopg¢do de medidas adicionais relativas aos procedimentos gerais de
actuagdo em matéria de classificagdo de Clientes;
c) Informar ao Conselho de Administragdo, em tempo util, de qualquer evento ou ocorréncia relevante relacionados com
possiveis incumprimentos no ambito da classificagdo de Clientes;
d) Esclarecer as duvidas sobre a Politica que possam surgir no decurso da sua aplicagdo pela BFA Capital Markets;
e) Garantir a adequada divulgacio e sensibilizacdo para a Politica, por meio de campanhas ac¢bes de sensibilizagdo e/ou

programas de formacao.

1.9.3 TERCEIRA LINHA DE DEFESA

Gabinete de Auditoria Interna actua como terceira linha de defesa, com a missdo de supervisionar a actuagdo de primeira e

segunda linhas de defesa, sendo uma fung¢do independente e objectiva, que assegura as seguintes fungdes:

a) Incluir nos planos de auditoria revisdes sobre a eficacia dos procedimentos de gestdo, controlo e governo em matéria de
classificacao de Clientes na BFA Capital Markets;

b) Emitir recomendacGes relevantes e acompanhar a sua implementacdo adequada que garanta a prossecucdo dos
objectivos estratégicos e a melhoria do ambiente de controlo interno;

c) Informar, entre outras areas, o Gabinete de Compliance, sobre os riscos de incumprimento em matéria de classificagao

de Clientes que detectar no exercicio da sua actividade.
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1.10 OmISSOES

Os casos de omissdao de regulamentagdo, deverdao ser enderegcados ao Conselho de Administracdo previamente a adopg¢do de

quaisquer medidas.

1.11 NAO CUMPRIMENTO

O ndo cumprimento do estabelecido no presente documento é considerado violagdo grave as regras de conduta e
consequentemente passivel de procedimento disciplinar, responsabilidade civil e criminal e, neste contexto, aplica-se a todos o

dever de reportar e/ou denunciar imediatamente qualquer suspeita de violagdo da presente Politica .
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2 CONTEUDOS REGULAMENTADOS

2.1 ENQUADRAMENTO

A presente Politica de Categorizagdo de Investidores da BFA Capital Markets foi elaborada com o objectivo de garantir que cada
cliente seja classificado correctamente, em conformidade com o disposto no Regulamento 1/15 — Agentes de Intermediacdo.
Nesse ambito, os investidores sdo categorizados em niveis que reflectem a sua experiéncia, conhecimento financeiro e capacidade
de assumir riscos, permitindo a recomendacado de produtos e servigos alinhados ao grau de conhecimento do cliente e a categoria

que lhe for atribuida.

A presente Politica estabelece os critérios e os objectivos para a categorizagdo de investidores, define os mecanismos para a
solicitagdo de reclassificagdo e descreve os procedimentos de validagdo, assegurando a conformidade regulamentar e

fortalecendo a confiancga no relacionamento com os investidores.

2.2 CONTRAPARTES ELEGIVEIS

A BFA Capital Markets classifica os seus investidores, no momento de abertura de conta, em conformidade com os critérios
definidos pelo Cddigo de Valores Mobilidrios, sendo certo que a cada categoria correspondem diferentes niveis de proteccdo.

Desta forma, os Investidores sdo classificados como Institucional ou N3o Institucional.

2.2.1 INVESTIDOR INSTITUCIONAL

Sao considerados os seguintes Investidores como Institucional:
a) As Institui¢ces financeiras bancarias;
b) As Institui¢cdes financeiras ndo bancarias ligadas ao mercado de capitais;
c) As Institui¢cBes financeiras ndo bancarias ligadas a moeda e ao crédito;
d) As InstituigBes financeiras ndo bancarias ligadas a actividade seguradora e previdéncia social;
e) As InstituicGes financeiras autorizadas ou reguladas no estrangeiro que estejam sujeitas a um regime analogo ao
estabelecido para as InstituicOes referidas nas alineas anteriores;
f)  Os Estados, o Banco Central e organismos publicos que administram a divida publica;

g) Instituicdes supranacionais ou internacionais.

Considerando que o investidor institucional é uma entidade organizada que investe grandes volumes de capital em nome de
terceiros, estes clientes tém, em virtude da sua natureza, um nivel de protec¢do inferior ao que é conferido aos clientes ndo

institucionais.

2.2.2 INVESTIDOR NAO INSTITUCIONAL

O critério de categorizagao é residual, ou seja, clientes ndo institucionais sdo aqueles que ndo reinem os pressupostos para

categorizagao como clientes institucionais, sendo que este tipo de investidores tem objectivos financeiros pessoais, onde as suas
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estratégias de investimento podem variar, desde a compra e manutengdo de acgdes e titulos. Os Investidores ndo institucionais

sdo importantes para o mercado financeiro, pois contribuem para a liquidez e a eficiéncia do mercado além de desempenharem

um papel significativo na alocagdo de capital na economia.

2.3 ALTERACAO DE CATEGORIA DE INVESTIDORES

Considerando que o Cddigo dos Valores Mobiliarios (C6dVM) e o Regulamento 1/15 - Agentes de Intermediagdo prevéem a
possibilidade de atribuir aos investidores ndo institucionais o tratamento reservado aos investidores institucionais, a BFA Capital
Markets pode, seja por iniciativa prépria ou mediante solicitacdo dos clientes, conceder um tratamento distinto do originalmente

correspondente a sua categoria.

Para beneficiar da referida alteragdo, os Clientes deverdo solicitar o tratamento como investidor institucional por escrito, a BFA
Capital Markets, mediante descri¢cdo precisa dos servigos, instrumentos e operagdes em que pretendam obter tal tratamento,

estando o deferimento da solicitagdo sujeito ao cumprimento de, pelo menos, dois dos seguintes requisitos:

a) Ter o Cliente efectuado operagdes com um volume significativo no mercado relevante;

b) Dispor de uma carteira de instrumentos financeiros, incluindo também depdsitos em numerario, que excedam Kz
50.000.000,00 (cinquenta milhGes de Kwanzas);

c) Prestar ou ter prestado fungdes no sector financeiro, durante, pelo menos, um ano, em cargo que exija conhecimentos
dos servigos ou operacBes em causa.

d) Caso a solicitagcdo seja apresentada por uma pessoa colectiva, a avaliacdo do critério estabelecido na alinea c) é feita

relativamente ao responsavel pelas actividades de investimento da requerente.

Concluida a avaliagdo do cumprimento dos requisitos, a BFA Capital Markets comunicara aos Clientes, igualmente por escrito,
sobre a efectividade ou ndo do pedido, incluindo as respectivas implica¢des, entre as quais podera estar a redugdo do nivel de
protecgdo aplicdvel. Apds o recebimento dessa comunicagdo, o Cliente deverd manifestar, pela mesma via, que tomou

conhecimento e esta ciente das consequéncias decorrentes da sua escolha.

2.4 EXCEPGOES

Qualquer excepgdo a presente Politica deve ser aprovada pelo Conselho de Administracdao da BFA CM.
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CONTROLO DOCUMENTAL

PROPRIEDADES DO DOCUMENTO

Tabela 4— Propriedades do Documento

PROPRIEDADES DO DOCUMENTO

Nome Politica Categorizagdo dos Investidores

Tipo Politica
Classificagao PUBLICO

ID 010
Referéncia Referéncia

Versao 1/2024 POL/BFACM/2024/007/V01 N.A
Catalogo SG

Autor Direc¢do Administrativa | Aprovador CA

Data de entrada em

Data de aprovagdo 19/12/2024 26/12/2024
vigor
Data de Publicacdo 26/12/2024 Data de Revisdo 26/12/2027
Proprietario do
Direcg¢do Administrativa (DA)
Documento
Audiéncia Colaboradores da BFA Capital Markets e publico em geral

Este documento encontra-se actualizado na intranet do BFA e no Site Publico do BFA (quando aplicavel).
Disponibilizagao
A presente Politica é revista anualmente ou sempre que se verifiquem alteragdes que justifiquem a sua revisdo.

Principais alteragdes | Primeira publicacdo
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CONTROLO DE VERSOES

Tabela 5— Historico de Versoes

DATA DE

3 DATA DE .
VERSAO APROVADOR ENTRADA EM PRINCIPAIS ALTERACOES

APROVACAO
VIGOR

1/2024 19/12/2024 CA 26/12/2024 Primeira publicagdo
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