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1 DisPOSICOES GERAIS

1.1 OBJECTIVO E AMBITO

O Banco Fomento Angola reconhece que a promogdo de Diversidade, Equidade e Inclusdo (DEI) é um pilar estratégico para o
progresso sustentdvel e o crescimento continuo da instituicdo. O nosso compromisso com a DEI reflecte a nossa visdo de ser uma
organizacgdo que valoriza as diferencgas, promove a igualdade de oportunidades e fomenta um ambiente de inclusdo onde todos

se sentem parte integrante e contribuem para o progresso colectivo.

Esta Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo enquadra-se na estratégia global do BFA, alinhando-se com as exigéncias
regulatdrias emergentes e com a necessidade de implementar praticas que promovam o desenvolvimento social, econdmico e
humano em Angola. Além disso, integra-se com as metas de sustentabilidade e com as melhores praticas internacionais,

refor¢cando o papel do Banco como agente de transformacgdo no sector financeiro.

A presente Politica aplica-se transversalmente a todo o Grupo BFA e partes interessadas. A sua implementagdo serd suportada
por acgBes concretas, ferramentas de acompanhamento e mecanismos de reporte, garantindo que os valores de diversidade,
equidade e inclusdo estejam enraizados nas operagdes do Banco e contribuam para a construgdao de um futuro mais justo e

inclusivo.

1.2 ENQUADRAMENTO LEGAL, REGULAMENTAR E NORMATIVO

O presente documento enderega a seguinte Legislagdo, Regulamentagdo e Normas: Tabela 1— Referéncias, Legislagdo, Regulamentagao e
Normas enderegadas

NOME

Principios de Sustentabilidade do Sistema Financeiro Angolano, Conselho de Supervisores do Sistema Financeiro (CSSF), Setembro 2023

Plano de Desenvolvimento Nacional 2023-2027

Politica Nacional para a Igualdade e Equidade de Género 2013

Decreto presidencial - 222/13 de 24 de Dezembro

Lei das Acessibilidades — Lei 10/16 de 27 de Julho de 2016

Africa Agenda 2063, African Union

Agenda 2030 das Nagbes Unidas — Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel, ONU

Estratégia de Longo Prazo — Angola 2050

Pacto Global das Nagdes Unidas

Convengdo Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo Racial (CERD), 1969

Lei sobre a Liberdade de Religido e de Culto — Lei 16/19 de 14 de Maio
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Regulamento sobre a Reserva de Vagas e Procedimentos para a Contratagdo de Pessoas com Deficiéncia - Decreto — 12/16 de 15 de

Janeiro

1.3 CONCEITOS E ABREVIATURAS

1.3.1 ABREVIATURAS

e ESG: Expressdo inglesa, representa a sustentabilidade ambiental, social e de governanga corporativa (Environmental, Social,
and Governance)

e ODS: Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel.

e DEI: Diversidade, Equidade e Inclusdo — trata-se de conceito que engloba a valorizagdo e promocgdo da diversidade em todas
as suas formas, a garantia de equidade nas oportunidades e no tratamento das pessoas, e a criagdo de um ambiente inclusivo

onde todos se sintam respeitados, valorizados e capacitados para contribuir para o sucesso colectivo.

1.3.2 CONCEITOS

e Capital Humano: Refere-se ao valor econdmico da experiéncia e das competéncias de um colaborador. O capital humano inclui
activos como a educagdo, a formagao, a inteligéncia, as competéncias, bem-estar e outros aspectos que os empregadores
valorizam.

¢ Partes Interessadas: Consideram-se partes interessadas os Accionistas, membros dos Orgdos Sociais, Colaboradores, Clientes,
Fornecedores, Entidades Reguladoras/Supervisdo, Autoridades, publico em geral na Republica de Angola e no exterior do pais.

e Transformagdo Sustentavel: Processo pelo qual as instituicdes tém de passar para se tornarem sustentaveis. O sucesso da
transformacao sustentdvel na Banca envolve a governagdo em torno dos riscos e oportunidades ESG, o modelo de negécio e

a estratégia, a gestdo dos riscos ESG, métricas e alvos e adaptac¢do da tecnologia e infra-estruturas.

1.4 ReVOGACAO DE NORMATIVO

A presente Politica revoga os seguintes normativos:

e N3o aplicavel

1.5 RESPONSABILIDADES

A Direcc¢do de Capital Humano do BFA é responsavel pela permanente actualizacdo da presente Politica.

A presente Politica traduz-se nas seguintes responsabilidades dos intervenientes:
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1.5.1 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (CA)

O Conselho de Administragdo é o responsdavel maximo pela estratégia de Sustentabilidade do BFA, desenvolvendo as suas
responsabilidades de acordo com os termos definidos no seu regulamento interno. No ambito da presente Politica compete ao
Conselho de Administragao:

e Aprovar a presente Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo e respectivas actualizagGes;

e Monitorizar os

1.5.2 ComissAo EXEcUTIVA DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (CECA)

A Comissdo Executiva do Conselho de Administragdo, nos termos do seu regulamento interno, é responsavel pela gestdo corrente

do Banco. No ambito da presente Politica compete a CECA:

e Demonstrar o seu comprometimento com as tematicas de Diversidade, Equidade e Inclusdo através do estabelecimento de
objectivos, promovendo desta forma a adopc¢do de uma cultura orientada ao cumprimento da estratégia de Sustentabilidade
do BFA;

e Aprovar e implementar os recursos, autoridades e procedimentos necessarios de forma a garantir a eficacia da presente

Politica;

1.5.3 ComissAO DE SUSTENTABILIDADE (CECA)
Compete a Comissdo de Sustentabilidade do BFA, nos termos do seu regulamento interno, no ambito da presente Politica:

e Recomendar ao Conselho de Administragdo a adopgdo de politicas em linha com a estratégia global de diversidade equidade
e inclusdo do Banco e pronunciar-se sobre a adequacdo de politicas existentes;

e Aconselhar o Conselho de Administra¢do sobre a estratégia transversal de diversidade equidade e inclusdo

1.5.4 GABINETE DE SUSTENTABILIDADE

Compete ao Gabinete de Sustentabilidade, no ambito da presente Politica:

e Coordenar a implementagdo do Plano Estratégico de Sustentabilidade e promover o cumprimento das métricas para a
monitoriza¢do da Jornada;

e Promover o desenvolvimento da Jornada de Diversidade Equidade e Inclusdo pelas estruturas organicas intervenientes, em
linha com o que esta definido no Plano Estratégico de Sustentabilidade;

e Articular entre as areas envolvidas e apoiar a implementagdo de iniciativas relacionadas com DEIl;

1.5.5 DIRecCAO DE CAPITAL HUMANO

Compete a Direccdo de Capital Humano, no ambito da presente Politica:
e Definir e implementar a Jornada de Diversidade, Equidade e Inclusdo, em linha com o que estéa definido no Plano Estratégico
de Sustentabilidade, incluindo o reporte das métricas necessarias para a monitorizacdo da Jornada;

e Acompanhar e monitorizar o desenvolvimento da Politica e do Plano de Diversidade Equidade e Inclusao;
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e Assegurar a consciencializagdo interna, garantir o cumprimento das métricas e capacitar as equipas.

1.6 OMISSOES

Os casos de omissdo de regulamentagdo deverao ser enderegados ao BFA a Direcgao de Capital Humano previamente a adopgao

de quaisquer medidas.

1.7 NAO CUMPRIMENTO

N3o Aplicavel.

1.8 CONTACTOS

Questdes relacionadas com este documento devem ser enderecadas a Direc¢gdo de Capital Humano:

dch.gabinete.colaborador@bfa.ao
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2 CONTEUDOS REGULAMENTADOS

2.1 ENQUADRAMENTO

No contexto da transformagdo sustentdvel que o Banco de Fomento Angola pretende alcangar, a Diversidade, Equidade e Inclusao

assume um papel central enquanto motor de inovagdo, crescimento sustentdvel e criagdo de valor econdmico e social.

Angola é um pais rico em diversidade cultural, social, econdmica e religiosa, o que reflecte o potencial das suas pessoas e
comunidades. Reconhecendo este contexto, o BFA entende que a valoriza¢do da diversidade e a promoc¢do de um ambiente de
trabalho equitativo e inclusivo sdo fundamentais para atrair, reter e desenvolver talentos, formar equipas de exceléncia e alcangar

resultados impactantes para os nossos clientes e partes interessadas.

A Politica de Diversidade, Equidade e Inclusdo (Politica DEI) esta assim alinhada com os objectivos estratégicos do BFA de integrar
a sustentabilidade de forma transversal nas suas operagdes e no negocio, assegurando uma abordagem ESG robusta e

transformadora.

Desta forma, o BFA pretende ndo sé respeitar as normas e regulamentos aplicaveis, mas também ir além, estabelecendo praticas
que inspiram confianga e geram impacto positivo, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel de Angola e para a construgdo

de uma sociedade mais inclusiva.

A presente Politica aplica-se transversalmente a todo o Grupo BFA e partes interessadas, servindo como um guia para os

colaboradores em relagdo as suas responsabilidades sobre direitos humanos e praticas inclusivas no local de trabalho.

2.2 DEFINICAO DE DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

A visdo de diversidade, equidade e inclusdo para o BFA é “Todos contam, todos pertencem.”. Um lugar onde todos tém a

responsabilidade de acelerar o progresso e para impulsionar mudancgas. Abaixo apresentamos a definicdo de DEI para o BFA:

Diversidade: Equidade: Inclusao:

Conjunto de caracteristicas que
diferenciam as pessoas, tornando cada
individuo Unico e singular. Refere-se a

ampla variedade de diferencas

humanas, sejam estas sociais ou
culturais, incluindo, mas ndo se
limitando a raca, etnia, género, idade,
classe social, deficiéncia, religido,
nacionalidade e crencas politicas.
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Garantia da universalizagdo do acesso
aos direitos fundamentais de forma
imparcial. Implica reconhecer as
desigualdades e agir em prol da justica
e da igualdade.

Criacdo de um ambiente de trabalho
onde todos os individuos sdo tratados
com equidade e respeito, tém igual
acesso a oportunidades e recursos e
podem contribuir para o sucesso de
uma organizagao.
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2.3 ESTRATEGIA DE DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

A estratégia de DEI do BFA é guiada pelos valores do BFA e pelas melhores praticas globais. Pretende-se a estratégia de DEI seja

continuamente avaliada para garantir que a mesma permanece relevante para o BFA e para todas as partes interessadas.

A NOSSA VISAO
Todos contam, todos pertencem.

Impulsionar uma

o, '/’, Fomentar a
, onde cada individuo N4 -
| X (=2 N para melhor
é valorizado e encontra o seu O ) :
servir a nossa comunidade
lugar
ESTRATEGIA
DEI
Formar equipas que
SRCERE AR Reestruturar processos e
) q-i:é}? @ capacitar talentos para
das comunidades com as cf-&\d.b I:I I\

quais nos conectamos

A NOSSA VISAO
Valorizar a diferenga, construir juntos o futuro

Figura 1 — Estratégia DEI

De salientar também que, a presente Politica reflecte o compromisso do BFA em alinhar as suas praticas com os Objectivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS), promovendo a igualdade de género, assegurando condi¢des dignas de trabalho e reduzindo

desigualdades.

A implementagdo desta politica permite ao Banco criar um ambiente de trabalho inclusivo e valorizar a sua diversidade,
contribuindo para o crescimento econdmico sustentdvel e reforcando o impacto positivo nas comunidades onde opera, em linha

com os principios dos ODS representados na figura 2.

GENDER DECENT WORK AND

1 REDUCED
EQUALITY ECONOMIC GROWTH

INEQUALITIES
A

<4

v

Figura 2 - ODS

2.4 Os PILARES DA DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO
Os 4 (quatro) pilares da Estratégia DEI estdo relacionados e devem ser trabalhados em conjunto. Sdo eles:
o Impulsionar uma cultura de inclusdo, onde cada individuo é valorizado e encontra o seu lugar

o Fomentar a inovagao e o crescimento para melhor servir a nossa comunidade
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o) Formar equipas que representem a singularidade das comunidades com as quais nos conectamos

o Reestruturar processos e capacitar talentos para promover oportunidades e resultados inclusivos

Pretende-se fomentar uma cultura de pertencga alinhada com uma estratégia de inclusdo que reflicta as caracteristicas locais e
as prioridades globais nestas matérias. E também crucial integrar a DEI nas relagdes com as diferentes partes interessadas. Isto
requer a adaptagdo das nossas ferramentas, recursos e mentalidades para atender as necessidades Unicas dos individuos, para

que todos tenham uma oportunidade justa e equitativa de participar e contribuir ao maximo do seu potencial.

2.5 Os COMPROMISSOS PARA A DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

Recrutamento e Selecgdo: procuramos basear as contratagGes no mérito, avaliando competéncias e experiéncias relevantes,

independentemente de género, idade, raga, deficiéncia, estado-civil, religido ou quaisquer outras iniciativas protegidas por lei.

Garantir Processos Justos e Equitativos: comprometemo-nos a tratar todos de forma justa e equitativa, desde o processo de
contratagdo até a progressdao na carreira, garantido que todos os colaboradores tém acesso aos mesmos recursos,

oportunidades de desenvolvimento e condig¢8es para atingir o seu pleno potencial.

Progressao na Carreira: pretendemos proporcionar oportunidades de desenvolvimento profissional através de formacdo

continua e experiéncias diversificadas.

Ambiente de Trabalho Flexivel: reconhecendo as diferentes etapas da vida dos colaboradores, procuramos implementar

praticas de trabalho flexiveis para apoiar um equilibrio saudavel entre vida profissional e pessoal.

Cultura Inclusiva: comprometemo-nos a criar uma cultura de pertencimento, apoiando os colaboradores na construgdo de um
ambiente de trabalho seguro, acolhedor e propicio a inovagdo

e Prevencao de Discriminacdo e Assédio: O BFA ndo tolera discriminagdo ou assédio em qualquer forma, seja presencial ou
virtual.

Exemplos incluem: (i) Uso de linguagem abusiva ou insultuosa; (ii) Assédio sexual, moral, psicolégico ou

perseguicdo; e (iii) Intimidagdo, bullying ou exclusdo.

2.6 MECANISMOS DE DENUNCIA E REMEDIAGAO

e Os colaboradores podem relatar violagdes por meio do Canal de Denuncias do BFA. Todas as queixas deverdo ser investigadas
de forma imparcial e com o maximo de confidencialidade, assegurando que ndo haja retaliagdo contra quem denuncie de boa-

fé.

2.7 COMUNICAGAO E REPORTE

A Politica DEI esta acessivel aos colaboradores na Intranet Corporativa e a Clientes e outros Stakeholders no website do Banco
(www.bfa.ao). Adicionalmente, o BFA avalia e monitoriza a implementacdo da Politica e dos indicadores nesta matéria, reportando

periodicamente o seu desempenho.
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